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Tisztelt Képviselb-testilet!

A gyermekek védelmél és a gyamigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXivény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdés#ri, hogy a teleplilési 6nkormanyzat és az allam
fenntartoi feladatainak ellatasara a Kormany regtdben kijelolt szerv a gyermekjoéléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl minden &jus 31-€ig — a kilén jogszabalyban
meghatarozott tartalommal — atfogé értékelést kesziértékelést — telepulési dnkormanyzat
esetén a keépvisetestulet altali megtargyalast kosenh - meg kell koldeni a
gyamhatdsagnak.

A gyamhatOsag az értékelés kézhezvéaibEamitott harminc napon belll javaslattal élhet a
telepllési 6nkormanyzat, illetve az éallam fenntafi@adatainak ellatasara a Kormany
rendeletében kijelolt szerv felé, amely hatvan magaelil érdemben megvizsgalja a
gyamhatosag javaslatait s allasfoglalasardl, ketdesébl tajekoztatja.

A gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi éangygyi eljarasrol szolo 149/1997.
(IX. 10.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Kormamgelet) 10. sz. melléklete részletesen
meghatarozza az értekelés tartalmi kovetelmeényét.

A telepilési 6nkormanyzat altal készitend atfogo értékelés tartalmi kbvetelményei:

1. A telepilés demogréfiai mutatoi, kilonos tekieea 0-18 éves korosztély adataira.

2. Az dnkormanyzat altal nyajtott pénzbeli, termetbeni ellatasok biztositasa:

- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben rédékesrzama, kérelmékre
vonatkozo altalanosithato adatok, elutasitasok azé#ifob okai, 6nkormanyzatot terldel
kiadas nagysaga,

- egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli végynészetbeni juttatasokra
vonatkoz6 adatok,

- gyermekétkeztetés megoldasanak modjai, kedvezmednyészestikre vonatkozé
statisztikai adatok.

3. Az dnkormanyzat altal biztositott személyes gakddast nydjtd ellatdsok bemutatasa:

- gyermekjoléti szolgaltatds biztositasanak modjaikodésének tapasztalata
(alapellatasban  részeékl szama, gyermekek veszélyeztetettségének  okai,
valsaghelyzetben Iéwarandos anyak gondozéasa, csaladjabdl kiemeltgleszileinek
gondozasa, jelirendszer tagjaival val6 egyitlikodés tapasztalatai),

- gyermekek napkozbeni elladtdsanak, gyermekek &tngondozasanak biztositasa, ezen
ellatdsok igénybevétele, s az ezzel dsszéfitiggasztalatok.

4-5.(hatalyon kival)

6. A felugyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermeleli tertileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjolétjy@smekvédelmi szolgaltatd
tevékenységet végk ellersrzésének alkalméaval tett megallapitdsok bemutatasa.

7. Jovre vonatkozO javaslatok, célok meghatdrozdsa a.Glirdsai alapjan (milyen
elldtdsokra és intézményekre lenne szikség a pnékléhatékonyabb kezelése
érdekében, gyermekvédelmi prevencios elképzelések).



8. A hiinmegebzési programdbb pontjainak bemutatasa (amennyiben a teleplléssriilt
ilyen program), valamint a gyermekkort és a fiatalk hinelkdvetk szaméanak az
altaluk elkdvetett tincselekmények szamanak, imblkdvetés okainak bemutatasa.

9. A telepuilési 6nkormanyzat és a civil szervezé&tidotti egyuttnikodés keretében milyen
feladatok, szolgaltatdsok ellatdsaban vesznek résat szervezetek (alapellatas,
szakellatas, szabadisl programok, drogprevencio stb.).

A beszamol6 anyaga a Komlo Térségi Csaladsegid Gyermekjoléti Szolgalat (a
tovabbiakban: Csaladsegiés Gyermekjoléti Szolgalat) 2017. évi gyermekjdigiadatairdl
sz0l6, valamint a Szilvasi Boléde 2017. évi tevekenységerszolo beszamolo, a ,Szent
Borbéala Otthon” Nonprofit Kézhaszni Kft. Kistérségsaladok Atmeneti Otthona 2017. évi
beszamoldja, illetve a jegyAltal készitett anyagokbdl kerilt 6sszeallitasra.

A mellékelt beszamoldbdl megallapithatd, hogy Koniros Onkorméanyzata a gyermekek
vedelméél sz0l16 térvényben meghatarozott gyermekvédelmi adatainak,
kotelezettségeinek, mind a pénzbeli ellatasok, mindzemélyes gondoskodast nyujtd
ellatasok tekintetében tébbnyire eleget tett 2@\/bBen.

A gyermekek védelm@r és a gydmugyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXEtvényben dlirt
feladatok kozlil a gyermekek atmeneti gondozasat meimden tekintetben sikerilt
megoldani. A térvény kimondja, hogy a gyermekek étpti gondozasa megszerveshat
miikodtet altal kijelolt helyettes sz&hél, gyermekek atmeneti otthondban vagy csaladok
atmeneti otthonaban. Az a telepulési 6nkormanyaatelynek teriletén huszezernél tobb
lakos él gyermekek atmeneti otthonat koteldsadtetni. A Csaladsedités Gyermekjoléti
Szolgalat tobb alkalommal kisérletet tett a hegsetzbi halézat megszervezésére.

A csaladok atmeneti otthona 10 évvel éitelnyilt meg, megoldast jelentve ezzel az
atmenetileg krizishelyzetben kewgyermekes csaladok, varandés anyak elhelyezébére.
intézmény bentlakadsos formaban latja el a gyernétkj@dlapellatas feladatait.

A Szilvasi Bolc$de és Csaladi Napkozi két intézményegység inteqjedadl jott [étre 2010.
julius 1-jével. 2011. évt csupan a bol¢glei feladatot latja el a gyermekjoléti alapellataso
kozil, a csaladi napkdzit megszintette.

A gyermekek napkozbeni étkezése a nevelési-oktatdsiményekben és a bébceben
megoldott.

Az intézmények személyi és targyi feltételei megifedk a személyes gondoskodast nyujtd
gyermekjoléti, gyermekvedelmi intézmeények, valamsaemélyek szakmai feladatairdl és
miikodésuk feltételedl sz6l6 15/1998. (1V.30.) NM rendeletben foglaltakn

Kérem a Tisztelt Képviséitestiletet, hogy a szocidlis és egészsegugyi tbémpt
véleményeének figyelembevételével a hatarozati jat@stamogatni sziveskedjen.



Hatarozati javaslat:

A képviseb-testilet — a polgarmesterstrjiesztésében a szocialis és egészségligyi bigottsa
véleményéenek figyelembevételével — megtargyalta Beszdmol6 Komlé Véros
Onkormanyzat 2017. évi gyermekjoléti és gyermekirddetevékenységét” targyu
eléterjesztést és az alabbi hatarozatot hozza:

1. A képviseb-testilet megismerte, és az 1. szamu mellékletirgzetartalommal
elfogadja Komlé Varos Onkormanyzat 2017. évi gydqdiéti és gyermekvédelmi
tevékenységél sz6l6 beszamolot.

2. A képviseb-testilet felkéri a jegy#t, hogy az értékelést tajékoztatasul kildje meg a
Baranya Megyei Kormanyhivatal Hatosagiosztaly Szocialis és Gyamugyi Osztalya
részére.

Hatérid 6: 2018. majus 31.
Felelss: dr. Vasko Erfi cimzetesdjegyz

Komlo, 2018. méjus 14.

Polics Jozsef
polgarmester



1. szamu melléklet

Beszamolé Koml6 Varos Onkormanyzat 2017. évi gyerrkléti és gyermekvédelmi
tevékenységéil

A gyermekek védelmér és gyamigyi igazgatasrdl szold 1997. évi XXXLrvény
(tovabbiakban: Gyvt.) alapjan a gyermekek védelrtat aa gyermek csaladban toréén
nevelkedésének ddegitésére, veszélyeztetettségének niegsére és megszintetésére,
valamint a szili vagy mas hozzatartozoi gondoskodasbdl kikermgyermek helyettegit
védelmének biztositasara iranyulo tevékenységékért

A telepulési dnkormanyzat feladatai:

= a pénzbeli és természetbeli ellatasok kdziul a mards gyermekvédelmi kedvezmény, a
rendkivdli telepilési tdmogatas, a gyermek csafadfaa@d gyamjaul kirendelt
hozzatartoz6 pénzbeli ellatasa,

= aszemélyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti Hipeok tekintetében a gyermekjoléti
szolgaltatas, a gyermekek napkdzbeni ellatasanatéeneti gondozasanak biztositasa.

1. A telepiulés demogréfiai mutatoi:
Komlé varos lakossag2017. december 31-én: 24710 f
Ebbél:

0-18 év: 3897 6

A telepulés demografiai mutatoi alapjan a 0-18 éwmesztaly 15,77 %-at jelentette a varos
lakossaganak.

2. Az 6nkormanyzat &ltal nyuijtott pénzbeli, termésetbeli ellatasok:

A gyermekvédelmi torvény, a végrehajtasara kiadkdrmanyrendelet foglalkozik a

rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, a csaladiddogyamul kirendelt hozzéatartozé
pénzbeli ellatdsa igénylésének és folyositasand#ktdkeivel. 2017. évben a telepulési
tamogatasokrél valamint a szocialis és gyermekwédelzolgaltatasokrol szélé 1/2015
(I.20.) szamu onkormanyzati rendelet 15. § (1)dzelés b) pontja ertelmében a rendkivuli
élethelyzetbe kerilt gyermekes csalddok rendkfeldpilési tamogatést igényelhettek.

A/ Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény:

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeényre jogosult 2Z02vben atlagosan 976 gyermek.
568 6 kérelmezte 1075 gyermekre tekintettel a kedvezméhy78 esetben a kérelmet
elutasitottak.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jdtg#g feltétele, hogy a gyermeket
gondozo csaladban az egyrd jutd havi jovedelem 6sszege nem haladja megregségi
nyugdijminimum 140 %-at (2017-ben 39.900,- Ft), extjyallé vagy tartésan beteg illetve
fogyatékos gyermeket neveszibk, valamint nagykord gyermek esetében, egyéb esetbe
oregségi nyugdijminimum 130 %-at (2017-ben 37.050),- feltéve mindkét esetben, hogy a
csalad vagyona a jogszabalyban meghatarozott érieke haladja meg.

Elutasitas oka:a kérelmeé a jogosultsagi feltételeknek nem felelt meg.




B/ Rendkivili telepiilési tAmogatas:

Az dnkormanyzatok altal biztositott ellatds nevd20marcius 1-jé& egységesen telepulési
tamogatas lett. A szocialis igazgatasrol és a alis@llatasokrél szolo 1993. évi lll. térvény (a
tovabbiakban: Szt.) altal szabott egyetlen kotdteég az, hogy a képvigelestilet a
létfenntartast veszélyeztetrendkivili élethelyzetbe kerdlt, valamint azésdakosan vagy
tartésan létfenntartasi gonddal kdzdzemélyek részére rendkivili telepllési tamogatést
koteles nydjtani. Ennek értelmében mind a gyermekemd a gyermektelen csaladok
rendkivili telepilési tAmogatésra véltak jogosultta

Az el6z6 évek szamadatait figyelembe véve megdéllapithatgy e jogosultak kozil tdbb a
gyermeket nevélcsalad.

Tamogatasban részesitettek 6sszlétszama 2017. évijgyermekes és gyermektelen):
1214 kérelmed, 2079 tAmogatasi eset.

C/ Csaladbafogaddé gyamul kirendelt hozzatartozo gggli ellatasa:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosuterngek utan a gyermek

csaladbafogadd gyamjaul kirendelt hozzatartoz6 Ipdinzllatasra jogosult, ha a kiskoru
tartasara koteles és nyugellatdsban vagy nyugdijseendszeres szocidlis ellatasaban
részesul.

2017. évben nem részesitilt senki ebben az ellatasban

A Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményferditott dsszeg 12.208.500,- Ft volt. (Az évi
kétszeri augusztusi €s novemberi tdmogatast tataan gyermekenként. Termeészetbeni
tamogatas formgjaban, fogyasztdsra kész étel, auhazlamint tanszer vasarlasara
felhasznalhatd Erzsébet-utalvanyként kell nyudjjani.

A csaladbafogadé gyamul kirendelt hozzatartoz6 péimeli ellatdsara nem forditottunk
0sszeget.

D/ Hatranyos, halmozottan hatranyos helyzet meggllésa:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény iranti kémelB) lapjanak kitoltésével
kérelmezhet a gyermek hatranyos, halmozottan hatranyos hége&t megallapitasa,
amely6l hatarozattal kell donteni, megallapitasa a jédyataskore.

Hatranyos helyzeti az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jligggermek és
nagykorava valt gyermek, aki esetében az alabhilki@nyek kdziul egy fennall:

a) a szih vagy a csaladbafogadd gyam alacsony iskolai végat, ha a gyermeket egyutt
neveb mindkét szihrél, a gyermeket egyedil nedelszibrél vagy a csaladbafogadd
gyamrdl - 6nkéntes nyilatkozata alapjan - megaltegtd, hogy a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfoku iskeéjzettseggel rendelkezik,

b) a szib vagy a csaladbafogaddé gyam alacsony foglalkozsaigha, ha a gyermeket nevel
szUbk barmelyikéél vagy a csalddbafogadé gyamrél megallapithatd,yhagrendszeres
gyermekvédelmi kedvezmeény igénylésekor az Szt.8§38.szerinti aktiv koruak ellatasara
jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedveyngimylésének idpontjat megeizo

16 honapon belil legalabb 12 honapig allaskdw@st nyilvantartott személy,

c) a gyermek elégtelen lakokérnyezete, illetve skkalilmeényei, ha megallapithatd, hogy a
gyermek a telepillésre vonatkozé integralt telepéjiesztési stratégiaban szegregatumnak
nyilvanitott lakokornyezetben vagy félkomfortos, nkfort nélkili vagy szukséglakdsban,



illetve olyan lakaskorulmények kozott él, ahol lkbozottan biztositottak az egészséges
fejlédéséhez szukséges feltételek.

Halmozottan hatranyos helyzeti:

a) az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeényresytiggyermek és nagykoruva valt
gyermek, aki esetében az a)-c) pontjaiban meghattirkorilmények kdzul legalabb kétt
fennall,

b) a nevelésbe vett gyermek,

C) az utdgondozoi ellatasban részésés tanuldi vagy hallgatéi jogviszonyban allé fiata
felnott.

2017. 01. 01. és 2017. 12. 31. kozott 130 gyermekntozottan hatranyos helyzetének, és
351 gyermek hatranyos helyzetének megallapitdsardbntottink.

F/_Gyermekétkeztetésa gyermekek napkodzbeni ellatdsa keretében &adis Ovodai és
iskolai étkezéssel torténik. A gyermekek védelthés a gyamiigyi igazgatasrol szol6 térvény
szabdlyozza az étkezési téritési dij kedvezméngidejogosultsag feltételeit.

A torvény 151. 8§ (5) bekezdése értelmélzergyermekétkeztetés soran az intézményi
téritési dij 100%-at normativ kedvezményként kell liztositani (a tovabbiakban: ingyenes
etkezes)

a) a bolcédében, mini bolagdében nyujtott boléglei ellatasban vagy évodai nevelésben
részesitl gyermek szamara, ha

aa) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesi

ab) tartésan beteg vagy fogyatékos, vagy olyanadbain él, amelyben tartosan beteg vagy
fogyatékos gyermeket nevelnek,

ac) olyan csaladban él, amelyben harom vagy tokebggket nevelnek,

ad) olyan csaladban él, amelyben a &nijlilatkozata alapjan az eg§ré jutd havi jovedelem
0sszege nem haladja meg a kotéldegkisebb munkabér személyi jovedelemadoval,
munkavallal6i, egészségbiztositasi és nyugdijjakak csokkentett dsszegének 130%-at,
vagy

ae) nevelésbe vették;

b) az 1-8. évfolyamon nappali rendszeskolai oktatasban részt wetanul6 utan, ha

ba) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részagy

bb) nevelésbe vették;

c) azon a) és b) pont szerinti életkoru, rendszgyesmekvédelmi kedvezményben részésil
gyermek utan, akit fogyatékos gyermekek szamarpalagllatast nyujto, az Szt. hatalya ala
tartozo intézményben helyeztek el,

d) az 1-8. évfolyamon felll nappali rendszeskolai oktatasban részt wevanulé utan, ha

da) nevelésbe vették, vagy

db) utdbgondozoi ellatasban részesdl.

(5a)A gyermekétkeztetés soran az intézményi téritési jdi 50%-at normativ
kedvezmeényként kell biztositani(a tovabbiakban: kedvezményes étkezés)

a) az 1-8. évfolyamon felll nappali rendszékolai oktatasban részt u@vanulé utan, ha
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil;

b) az 1-8. és az azon fellli évfolyamon nappaldszefi iskolai oktatasban részt uetanuld
utan, ha olyan csaladban él, amelyben harom vdgy ggermeket nevelnek, feltéve, hogy az
(5) bekezdés b) pont ba) alpontja alapjan a taneid részesil ingyenes étkezésben;

c) az (5) bekezdés b) és d) pontja szerinti élétkartésan beteg vagy fogyatékos gyermek
utan, feltéve, hogy az (5) bekezdés b)-d) pontggjah a gyermek nem részesil ingyenes
étkezésben.




2017-ben kedvezményes étkeztetésben részékidzama:

- Bolcsbdei ellatott:

ingyenes: 454

O0sszes étkéz 556
- Ovodai:

ingyenes étkey 364 B

O0sszes étkéz 403 B

- Altalanos iskolai:

kedvezményes étké£50%): 936
ingyenes étkex 3474
dsszes iskolai étkéz 7854

A gyermekek védelmét és a gydmugyi igazgatasrol szol6é torvény 2016.011 napjatol
hatalyos valtozasa értelmében telepillési dnkormanyzat koételeé feladatava valt az
iskolai sziinids, valamint a bolcéde és Ovoda zarva tartdsa esetén a szinidei
gyermekétkeztetés biztositasanelyre ahatranyos helyzeti, a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult gyermekek kozailhalmozottan hatrdnyos helyzat gyermekek
jogosultak ingyenesen

2017 évben tavasszal 90, nyaron 2¥&zel 69, télen 74 gyermek vette ingyenesen igéaybe
szlnidei gyermekétkeztetést.

3. Az 0Onkormanyzat altal biztositott személyes qgomskodast nvyujté ellatdsok
bemutatasa:

A) A Komlo Térségi Csaladsedies Gyermekjoléti Szolgalat tevékenységének berasgat

1. Altalanos tajékoztato az Intézmény szakmai felatairdl és személyi feltételeksl:

2016. januar l1lél az egyes szocidlis és gyermekvédelmi targya tiyek modositasarol
sz016 2015. évi CXXXIII. térvény értelmében a csdgié szolgalatok és a gyermekjoléti
szolgélatok integraciojara kerult sor.

A Komlé Térségi Csaladsegits Gyermekjoléti Szolgalat két killonalld szakn@isggben
latja el gyermekjoléti alapellatasi feladatait: sa@d és Gyermekjoléti Szolgéalat, valamint a
Csaldd és Gyermekjoléti Kozpont keretében. A famiitdaovabbra is a feladatellatasra
szervesdott Komloi Kistérség Tobbcéli Onkormanyzati Taasul



A székhelyhez: Koml6i Kozos Onkormanyzati Hivatigbnlo, Manfa), Magyarszéki K6zos

Onkormanyzati Hivatal (Magyarszék, Liget, Mecsekptie, Magyarhertelend, Bodolyabér,
Oroszl6), Hosszuhetény, telepilések, és kdzos amkuyzati hivatalok kdzigazgatasi terilete
tartozik.

A Szaszvari mikro korzet kdzponthoz: Egyhazaskozéiizos Onkormanyzati Hivatal

(Magyaregregy, Karasz, Koblény, Szalatnak, MazayhBgaskozar, Bikal, Szarasz, fipf

Hegyhatmardc), Szaszvari Kozos Onkormanyzati Hivi8aaszvar, Vékény) kozigazgatasi
terllete tartozik.

Az intézményellatasi tertiletén a szakmai egységakalabbi szolgaltatasokat biztositja
Csalad és gyermekjoéléti szolgalat keretében:

» csaladsegités,
» gyermekjoléti alapellatas.

Csalad és Gyermekjoléti Kbzpont keretében:
» gyermekjoléti alapszolgéltatas,
» pszicholbgiai tanacsadas,
* jogi segitségnyujtas,
» mediacio, csaladterapia, csaladkonzultacio,
* iskolai szocialis munka,
e modszertani tamogatas,
» kapcsolattartasi tugyelet,
» készenléti szolgalat,
» szocidlis diagnézis.

A Komlé Terségi Csaladsedits Gyermekjoléti Szolgalat az ellatasi sédésben foglaltak
alapjan személyes gondoskodas keretébe tartozdmgkpiéti alapellatast, és szocidlis
alapszolgaltatas keretében, csaladsegitést valégit A gesztor telepulés Komlo.

Az ellatottak kore a csalad és gyermekjoléti szolgaltatas keretéhtmrjdd a Komloi
Kistérség Tobbcélid Onkormanyzati Tarsulds kozigemia teriletén talalhaté kozos
onkormanyzati hivatalokra, illetve az ottbdbkossagra. A csalad és gyermekjoléti kbzpont
esetében az ellatottak kore, a Komldi Jarés kogegazi terlletén éllakossag.

A Komld Térségi Csaladsedies Gyermekjoléti Szolgalat a csaladok komplextéséf célzo
intézmeényrendszer, ahol kulonBozegit foglalkozast emberek team munkaban dolgoznak.
A szolgalat 6sszehangolt munkajat a szakmai vkzsegitik a 1993. évi lll. térvény, az
1/2000 (1.7.) SZCSM rendelet, az 1997. évi XXXlIrtény, a 15/1998 (IV. 30.) NM rendelet,
valamint a vonatkozo6 egyéb jogszabalyok szerint.

Az egyes munkakorok szerinti feladatmegoszlast lgo@ddk munkakori leirasa tartalmazza
részletesen.



Komlo Térseégi

Csaladsegités Gyermekjoléti Szolgalat

Szervezeti Organon

Intézmeényvezeb 1 6

/N

Csalad és gyermekjoléti Szolgalat

Csalad és Gyermekjoléti Kézpont

Ugyinté® 1F5 Ugyintés 1 RS
Szaszvari Mikro- korzet Csalad és gyermekjoléti szolgalaj Csalad és gyermekjoléti
Vezet; csaladsegitl 6 Szakmai vezét1l 6 kdzpont
Szakmai vezétl f6

/ ’

Csaladsegét munkatars Csaladsegdt
3f6 munkatars
11/

Térségi Csaladseginunkatars
306f
(Magyarszék, Magyarhertelend, Liget,
Bodolyabér, Mecsekpoloske, Oroszlés)Lf
(Hosszuhetény, Bj

Asszisztens: 1¢f
(Magyarszék, Magyarhertelend, Liget,
Bodolyabér, Mecsekpdloske, OroszI66)Lf

Esetmenedzse
5 f6

Asszisztens
115

Pszicholégiai
Tanacsado
1R
Egyéb tanacsadé
1R

Kilsé tanacsadok: jogasz, csaladterapeuta,
szupervizor
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2. Csalad és gyermekjoléti szolgélat tevékenységérisemutatasa

A Csaladsegft Szolgéalat feladata a csalddok komplex segités&zélgalat segitségét az
ugyfelek minden koététtseg nélkil az ugyeleti remgiydlembevételével vehetik igénybe. A
seqib tevékenység sikere érdekében az lgyfelek 6nkéntagtmikddése szikséges.

A Szolgalatnal megjelent személyek szama nem és &soport szerint

A szolgélatnal megjelent személyek szama 0'17' | 18-61' | 62- —| sszesen
ng férfi ng férfi ng férfi
Komldi K6z0s egyuttritkddési megallapodas alapjan192 181 264 194 14 19 864
Onkormanyzati egyszeri alkalommal és
Hivatal tanacsadottként 251 1200 182 1633
A szakmai tevékenységek adatai az év folyaman
Komléi Kozos Onkormanyzati Hivatal
Szakmai tevékenységek halmozott szama és a szolgt#isban részesidk szama
Komlé Manfa
Szakm. Szolg.-ban Szakm. Szolg.-ban
Tev.-ek részesiik Tev.-ek részesiik
halmozott szama halmozott szama
Szama Szama

Informacionyuijtas 4434 1092 381 62
Segib beszélgetés 4661 935 432 43
Tanacsadas 2443 800 2 4
Ugyintézéshez segitségnyljtas 2P65 604 325 58
Konfliktuskezelés 165 79
Kriziskezelés 60 33
Kozvetités ellatdsokhoz valé hozzaféréshez (pénziel 85 249 63 31
Kozvetités ellatasokhoz valé hozzéaféréshez
(természetben) 258 106 236 72
Kodzvetités masik szolgaltatashoz 28 10 2 4
Kozvetités kozponthoz 17 13 4 4
Szocialis segfttevékenység sajat tigykdrben 864 219 134 29
Szocialis segit tevékenység kdzpont altal bevonva b56 57 2 5
Szocialis seghttevékenység valsaghelyzetbendév
kiskor( anya 135 27
Esetkonferencia 61 53 4 4
Esetmegbeszélés 285 146 4 4
Egyéni és csoportos készségfejlesztés 304 189
Kozossegfejlesztés 4 40
Kornyezettanulmany elkészitése 984 872 10 10
Csaladlatogatas 6452 992 188 20
Adomanykdzvetités 1635 224 182 42
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Az ugyfelek legtobb esetbemnyagi természedi, életviteli, illetve foglalkoztatassal
kapcsolatosnehézségekkel fordulnak a szolgéalathoz.

A kliensek éltalaban nagyon rossz egészségi abapovannak, mely kdszonkbea rossz
életkdrilményeknek, alacsony iskolai végzettségnéls a szakellatasok nehézkes
megkozelitésenek. Kulon kell figyelni az egyedubkéd, akik szamara a csalad, mint
tamogaté rendszer hidnyzik. Szamukra fontos Ujkcéikiizése, hasznos elfoglaltsag keresése.
A falu megtartd ereje az elmualt évek tendenciajdivetve tovabbra is csokken.
Lakossagaranyban jellehaz idbs generacio ndvekedeése.

A Szolgalat a csaladsegitevékenységen beléltalanos és specialis feladatokdét el.

Az A&ltaldanos segié szolgaltatas keretében megé&té tevékenységet végez, melynek
keretében észlél és jeldrendszert mikodtet, igy figyelemmel kiséri a lakossag szociéls
mentalhigiénés helyzetét, ezen tal a csaladok etetesi képességének rbemgsére és
problémainak megoldaséara, megszintetésére torekszik

Specialis szolgaltatakeretében a tartdés munkanélkiliek, aktiv kora riegialkoztatottak,
fiatal munkanélkiliek, az addssagteherrel, lakhaf@®bléméaval kiszkdik, illetve a
fogyatékkal @bk, kronikus betegek szamara egyéni és csoportokalikogas keretében
biztositjuk szolgaltatdsainkat.

Az észleb- és jeldirendszer révén kisérik figyelemmel a lakossag szocialisnté@l@igiénés
helyzetét. E tevékenységi korben, a kovebtkemtézmeényekkel, szakemberekkel allnak
kapcsolatban:

- polgarmesteri hivatalok szocialis Ugyini€z
- munkatgyi kdzpont komloéi kirendeltsége,
- Komlé Jarasi Gyambhivatal,

- haziorvosok, gyermekorvos,

- védnok,

- éltalanos iskola, 6voda gyermek- és ifjusagved@ialosei,
- Roma Nemzetiségi Onkormanyzat,

- hazi segitségnyujtas gondozdi,

- rendbrség,

- korhazi szocialis munkas,

- koml6i Gyermekjoléti Kozpont,

- fiatalkoruak partfogéi feltigyéje,

- polgarmesterek, jeggk.

Tevékenyseguk leglényegesebb részgoadozasi folyamat olyan zomében gyermekes
csaladokkal, amelyek atfogd segitséget igényeldekgondozasi folyamat egyutiikodési
megallapodas keretein belllikddik, melyet kliensekkel kétik meg a folyamat élej
Kollégaik atlagosan 25 esettel foglalkoznak, akikéees szintre lebontottan minimum havi
3x-i kapcsolattartas alkalmaval talalkoznak.

2017-ben, kétszer annyi - 104 esetben - tartotssktkenferenciat, mint az &6 évben.

Védelembe vételt kovéen, a kdzpont esetmenedzsereiveldsetiondozassal igyekeznek jé
iranyba terelni a csaladokikddését.
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2017-ban Komlon 282 csalad allt gondozasukban. Katd intézmeényekdl 142 esetben
kaptak jelzést. A jelzéseket koven felkeresték az érintett csaladokat, ha szukséges
egyuttmikodést kotnek, a jelzést kigidpedig értesitik a tapasztalatokrol.

Hatékony és jol rikddé jelzérendszeri haldzat alakult ki, egyes terlletekeneblmult
evekben, ahol nem csak jeleznek a tagok, de segitanprobléma megoldasaban i$. F
feladatuk mellett kilonbdzeseti feladatokatis ellatnak.

2017-ben 13 esetben készitettek kornyezettanulmgagtialis kdlcson dgyeben. Ez az
elladtds olyan csaladoknak és egyéneknek nyujt ssegt, akik rendkivili élethelyzetbe
keriltek és kamatmentes kolcson formajaban azoangégi segitséget igényelnek.

A szocialis kolcson visszafizetésének ideje aladlz Ugyfeleknek egylitthkodési
kotelezettsége van a szolgalattal. A torlesztégekbizonylatokat rendszeresen bemutatjak.

2017 évberB04 esetben készitettek kérnyezettanulmanyBaogialis célu tizifa” kérelmek
elbiralasahoz.
A kési hidegekre valo tekintettel 44 csaladod esetébtakt javaslatokrizisfa kiutalasra.

Az onkormanyzati bérlakast igénylbknél hagyomanyosan a Szolgalatot kérik fel
kornyezettanulmany készitésére a palyazoknal. IdE20 ilyen esetben készUlt
koérnyezettanulmany.

A nyert pélyazéknak a szolgalattal egytikodési kotelezettségiikvan 12 hénapig. Az
egyuttnmikodés ideje alatt, gondozzak a csaladot, segitikélet, és haztartasvezetést,
ellendrzik a havi befizetéseket.

2017-ben 22 csaladdal kotottek sdel@st. 4 csalad esetében nem volt sikeres az
egyuttmikdodés. A csaladok nem vették komolyan a lakasoksijggek rendszeres
kiegyenlitését. AzO esetilkben nem javasoltdk a s#eés hatarozott ite szolé
meghosszabbitasat.

Veszélyeztetett kiskortak (0-17 évesek) adatai

Komlo6i K6zds Onkormanyzati Hivatal
Adatok a veszélyeztetett gyermekek szama a veszéigtettség 6 oka szerint és a
veszélyeztetettség okainak halmozott szama
Komlo Manfa
Az érintett Az érintett| Okok
gyermekek Okok gyermekek halmozott
. halmozott . .
szama . szdma | szama
szama

Nyilvantartott veszélyeztetett kiskordak 483 10
nevelési probléma 34 73 1 1
szubk, csalad életvitele 33 81 2 4
csaladi konfliktus 14 71 2 3
gyermek bantalmazasa (fizikai) 7 9
gyermek bantalmazasa (lelki) 4 13
gyermek bantalmazasa (szexualis) 6 6
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gyermek elhanyagolasa (fizikai) D1 30 1 1
gyermek elhanyagolasa (lelki) D7 77
egyeb személyek, rokonok altali
veszélyeztetés 1
iskolai kirekesztés, 8szak
kortars csoport negativ hatasa 8 23
elégtelen lakaskorilmény 9 20
kilakoltatas veszélye 7 1 1
munkanélkiliség D
beilleszkedési nehézség 12 22
aszocialis/antiszocialis viselkedés 2 23
drogfogyasztas 7
alkoholfogyasztas 7
csavargas 2 7
tankotelezettség elmulasztasa (50 tandra €
egyeb) 23 50
tartos betegséeg
fogyatékossag 2 2
magatartas- vagy tanulési zavar 5 15
Anyagi fécsoport 6sszesen (a csaladra
vonatkozoan) 73 89 3 8
Csaladdok szama, amelyekben
veszeélyeztettet kiskortak élnek 120 9
A nyilvantartott veszélyeztetett kiskortak
koziul a kozpont felé tovabbitott esetek szama 22 4
A nyilvantartott veszélyeztetett kiskortak
kozil sulyos veszélyeztetettség miatt

kozvetlen hatosagi intézkedésre javasolt
esetek (a kozpont értesitése mellett) szama
Veszélyeztetett nyilvantartott kiskortak
szama targyeév december 31-én 121 6

N

2]
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3. Csalad és gyermekjoléti kozpont tevékenységénbkemutatasa

A Csalad- és Gyermekjéléti Kozpont feladatkorébeork a Komldi jardshoz tartozd

teleplléseken, azon szolgaltatasok nyujtasa, mekzdjarul a gyermek csaladban toéeén

nevelkedésének @egitéséhez. A gyermek veszélyeztetettségének daégel érdekében a

gyermek igényeinek és sziukségleteinek medfel@halldé egyéni és csoportos specidlis
szolgaltatasokat, programokat nyuijt.

» gyermekvédelmi hatosagi intézkedésekhez kapcsdédddatokat lat el veédelembe vétel,
ideiglenes hatalyu elhelyezés, nevelésbe vétayonitozas esetén;

o kozremikodik hatdsagi intézkedésben: javaslattétel, esetdrselési feladatok;

* tamogatast nyuljt a csaladjabdl kiemelt gyermekzabslyezése érdekében;
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e utdégondozast végez;

» specidlis szolgaltatasokat nyujt: - kapcsolatligyelkészenléti Ugyelet-telefonos ségit
munka - jogi tanacsadas - pszicholdgiai tanacsad#&sladkonzultacio, csaladterapia —
medi&cio;

* menekultek integraciéjat seqiti;

* szakmai tdmogatas nyujt az ellatasi terileté &dalad-és gyermekjoéléti szolgalatoknak.

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont Szakmai Egysékg@ngyermekek és csaladjaik szamara
nyujtott szolgaltatasai teritesmentesen igénybetiek.

A csalddok jelentkezhetnek ©nként, illetve tarsimények iranyithatjadk a kodzponthoz
specialis szolgaltatasaink igenyléséhez. Kivétéidznek a gyamhatosag altal, hatarozattal
kotelezett kliensek. EgyittitRodés esetén egyéni nevelési —gondozasi terv készi@nnek
alapjan a klienssel, és a bevonhatd szakemberekkebsen megoldast keres az
esetmenedzser, €s a csaladéegit

A kozpont a gyermekvédelmi gondoskodas keretébtoziar hatdosagi intézkedésekhez
kapcsolodo, a gyermekek védelmére iranyuld tevekayst lat el, amelynek keretéban
esetmenedzser:

* kezdemeényezi a gyermek védelembe vételét vagy salyo fokl veszélyeztetettség
esetén a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését)ésbe vételét;

* javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékérefaieben a gyermek védelembe
vételére, illetve a csaladi potlék természetbemnfiban tortéh nydjtasara, a gyermek
tankotelezettsége teljesitésenekonebdzditasara, a gyermek csaladjabdl tdrten
kiemelésére, a leefidgondozasi helyére, vagy annak megvaltoztatasatamint a
gyermek megeéké partfogasanak meélkésere, elrendelésére, fenntartdsara és
megszintetéseére;

» egyuttmikodik a partfogo feligyél szolgalattal és a megeb partfogo feliigyeivel
a hinismétlés megékése érdekében, ha a gyamhatdésag elrendelte a alyerm
megebzé partfogasat;

e a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése ékmk szocialis segdinunkat
koordinal és végez - az otthont nyujtdé ellatadetue a terlleti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végzintézménnyel egylttttkodve - a csalad gyermeknevelési
korilményeinek megteremtéséhez, javitdsahoz, & ésih gyermek kozotti kapcsolat
helyreallitasahoz;

» utdégondozést végez a gyermekvédelmi gydmmal egykitidve, a gyermek
csaladjaba torténvisszailleszkedéséhez;

* Csaladdba fogadott gyermek esetén, szikség esebérdlsz segit munkat végez a
csaladba fogado s#iilsegitése és a gyermek beilleszkedése érdekéeberalddba
fogadas feltételeinek fennallasanak vizsgalatabarnt vesz, javaslatot tesz;

* védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gosdoeaelési tervet, szocialis
segibmunkat koordinal és végez, illetve a gyamhatésagkereséseére a csaladi
potlék természetbeni formaban todémyujtdsahoz kapcsolddd pénzfelhasznalasi
tervet készit;

» részt vesz a gyamhivatali targyalason.
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Hatésagi intézkedés nyoman gondozott kiskoruak

széma Komloi Jaras telepllései

szerint
Telepulés védelembe| ideiglenes | nevelésbe utébgondozas
vett hatallyal vett szakellatasbal
elhelyezett kikerult
Komlo 118 16 104 8
Szaszvar 10 1 4 0
Bikal 0 0 0 0
Bodolyabér 3 0 0 0
Egyhé&zaskozar 2 0 5 0
Hegyhatmaroc 0 0 1 0
Kéarasz 0 0 0 0
Koblény 0 0 0 0
Liget 5 0 5 0
Magyaregregy 3 0 0 0
Magyarhertelend 2 0 2 0
Magyarszék 7 0 0 0
Manfa 5 0 2 0
Maza 8 0 2 0
Mecsekpdloske 0 0 1 0
Oroszlé 2 1 0 0
Szalatnak 7 0 0 0
Toft 0 0 0 0
Vékeny 1 0 0 0
Szardsz 0 0 0 0
Osszesen 173 18 126 8

MegjegyzesA vidéki telepililéseken 4 esetmenedzser munkaidkjé&ibaranyos részében
latja el menedzselési feladatait.

Az esetmenedzser a gyamhivatalnak tett javaslat@ns@ gyermek bantalmazastol,
elhanyagolastdl valo védelemhez valé jogat, a segatadjaban torténnevelkedéshez és
csaladi kapcsolatainak megtartasahoz, apolasdhojogat, valamint a gyermek véleményét
veszi elgsorban figyelembe. A gyermeket fenygg&bzvetlen és sulyos veszély esetén, a
veszély tényének és jellegének megnevezésévelpla diat feltdrasanak métiésével,
telefonon haladéktalanul, majd azt kdest elektronikus formaban kell javaslatot tenni a
hat6sag intézkedésére. Az esetmenedzser az egydazAsi-nevelési terv elkészitésébe és
megvalositasaba bevonja a gyermeket és csalad@galad- és gyermekjoléti szolgalatot,
megebzé partfogas alatt allé gyermek esetében a néefelpartfogdt, és az eset
szempontjabol érintett, szikséges szolgaltatasoka@itd intézmeényeket, szolgaltatokat,
személyeket és az egyéb kozvetitett ellatasbalydtaiasban dolgozokat.

A Csalad és Gyermekjoléti kozpont specialis feladat:
Kapcsolattigyelet
A kapcsolattartasi Ugyelet célja, hogy nyugodt, Isges helyet biztositson a gyermekek

szamara, hogy kulon &l szlleikkel, rokonaikkal, hozzatartozoikkal meghazatt
idében/idbtartamban baratsagos, otthonos koérnyezetben taldlssanak a gyermekek
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életkoranak megfelél jatékok, mesekonyvek, valamint szakember jeleb&té A
szolgaltatas igénybe veldebirdésagi itélettel, végzéssel, gyamhivatali haaital, tovabba
onkéntesen, az érintettek egylttes kérésére tomgermekvédelmi kozvetit eljaras
(mediacio) soran sziletett mediacios megallapodagjam. Hetente szombaton 9-13h-ig
biztositottdk az tgyeletet 2017.-ben.

Készenléti Ugyelet-telefonos ségiunka

Célja a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont nyitvasiridején tul felmerid krizishelyzetekben
tortérd azonnali segitség, tanacsadas vagy tajékoztatdsasy. Telefonon a szolgéalatot
ellat6 munkatars informaciot tud nydjtani, tanaésdhn részesitheti az lUgyfelet, szikség
esetén gyakorlati tamogatast tud biztositani, \aggtalos személy - redd menb, tizolto -

a helyszinre tortén mozgodsitasaval, vagy szikség esetén személyekediEssel. 2017.
évben készenléti szolgaltatas keretébdikadtetett telefonra 68 alkalommal érkezett hivas.
Négy alkalommal csalddon bellli bantalmazas okatend telefonhivas, egy alkalommal
kapcsolattartasi probléma okan 46 alkalommal infaridt adtak a kérdémek kilénboa
szolgaltatasok igénybevételi leiségeibl.

Jogi tanacsadas

A Koml6i Jaras teruletén lévtelepllések lakosainak szamara ingyenes jogi sakst
biztositanak hetente héif 8h-t6l 12h-ig. 2017-ben 156 alkalommal 2@4vette igénybe a
jogasz segitségeét.

Pszicholégiai tanacsadas

A Komloéi Jéaras teriletén |év telepllések lakosainak szamara ingyenes psziciadldg
tanacsadas telefononéet egyeztetett igpontban biztositanak (heti 20 6ra) részmunésid
pszicholégussal.

Az esetek felében a tanacsadas egyszeri alkalomahddult meg, ilyen pl. a gyerekekkel
folytatott munka soran a szilonzultacio, a tobbi esetben azonban az egysainahk az
egylttniikddés megszakadasat jelzik. Eletkor szerint a bgtkliens 12-17 év kozotti,
valamint 35-49 év kozotti. A kliensek tobb mintdel8 év alatti. A gyerekek nagy része
altalaban magatartas - és viselkedésproblémakkakié de sok esetben a csaladban atélt
traumak (bantalmazas, valas) feldolgozasa céljgavbsoljak az esetmenedzserek a
pszicholdgiai ellatast. A kliensekkel val6 munkaggban megneheziti, hogy a kliensek nagy
része nem motivalt, bizalmatlan, valamint, hogyeliektudlis szinvonaluk meglelésen
alacsony.

Csaladkonzultacio, csaladterapia

A rendszerszemlélét megkozelités a csaladot tekinti a problémak kelstkének és a
terapias beavatkozas egységének. A terapia fokaszhlbsalad, annak alrendszerei illetve az
egyén szignifikans csaladi kapcsolatai allnak. &grolgaltatast a védelembe vett gyermekek
csaladjainak tudjak biztositani ésorban.

Mediécid

A medi4ci6 modszere segithet azokban az esetekdneikor két fél nem tud megegyezni
valamilyen tgyben (lehet csaladi, gazdasagi stta),vde ugyanakkor motivaltak a helyzet
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megoldasara. Egy harmadik személy, a mediator regiegy mindegyik fél szamara
elfogadhatd megallapodas kidolgozasaban. KomlaisJ@riletén |&vtelepilések lakosainak
szamdra, ingyenes mediécios tanicsadast, teletdrenegyeztetett ishontban biztositanak.

Az elmult évben 5 alkalommal vették igénybe a saltégast, mely 5 csaladot érintett.

Specialis szolgaltatasok keretein belll végzett tékenységek és az ellatott személyek

adatai
Sor | Tevékenység Specialis Ellatottak szama
szam tevékenységek

szama
1 Kapcsolattartasi tgyelet 156 74
2 Készenléti szolgalat 365 68
3 Jogi tanacsadas 234 204
4 Pszicholbgiai tanacsadas 184 42
5 Mediacio 5 10
6 Szubi konzultacid 19 13
7 Esetkonferencia 171 175
8 Osszesen 1134 586

Csoportos foglalkozasok, mint specialis tevékenyseky

Deviancia prevencio

Tobb éve folyamatosan jelen vannak az iskolakbag éis mas egészségkarositd szerek,
tevékenységek, devianciak kezelésére célzott peaderbadasokkal. A KEF tAmogatasaval
lehetiség nyilt egy un. ,prevenciés munkacsoport” kikéggzeé. 10 6 lathatja el Komlo és
Térségében 200%ita prevencids feladatokat, mely a devians magetakt feltarasat és korai
kezelését célozza meg. Tevékenysegiket 2017-ban iskolai védné koordinalasaval az
osztalybnoki érak terhére végezték. Meghivasra iskolai egggnapokon is részt vettek gy,
hogy a prevencios programik vittek.

Focival a drog ellen

2017-ben a rendezvény elmaradt.

Csaladi nap

Focizas helyett, az ,Egy Fust Alatt” alapitvanyygaati forrasbdl valé tAmogatasaval csaladi
napot szerveztek 2017. augusztus 5-én, ahol B0@eft részt. A programban jatékos
vetélked és liinmegebzéssel kapcsolatossaldasok szerepeltek.

Sétalé Ki Mit Tud

Az intézmény felljitasa miatt a rendezvény elmaradt
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Gyermek és ifjusagi klub

A TAMOP 5.2.5.-A-10/2 pélyazati program fenntart@$®017-ben is gondoskodtak. Célja
tovabbra is a halmozottan hatranyos helyzgyerekek és csaladjaikkal tortémevelési
oktatasi intézményeken kivili foglalkozas. Komlonkkbot atkoltoztették telephelyik
alagsoraba, ahol heti két alkalommal 15h és 18hoétkorarjak a 15 gyermeket a
foglalkozasokra.

Baba- Mama klub

2007-ben kezdték el szervezni a ,Biztos Kezdetzages program keretein belll egy helyi
klub kialakitasat, melyben olyan szocializaciésrd@yokkal kiizd kismamaknak nyujtanak

szolgaltatast, akik 0-3 éves koru gyermekeket meakebs az etslleges szocializicidjukban

hatranyt szenvedtek.

Hétfén és szerdan a 0-2 éves koru, kedden és pénteRehéves koru, csutortokdn a korai
fejlesztésre szoruld gyermekek vehetik igénybecdgatatasokat 9h-tol 12h.-ig. Hetente Kb.
30 gyermek és sziileik latogatjak rendszeresenkaklu

Pilot program, szocidlis diagnozis készitése

Az 1253/2016.(VI. 6.) Korm. hatarozat a mentaligpa@alis vagy egészségigyi okbdl
foglalkoztatasba be nem vonhato allask&éketoglalkoztathatbsaganak novelését szolgalo
2016. évi Kormanyzati intézkedés, az orszag 11 &dsé@ls Gyermekjoléti Kozpontjanak

feladataként jelolte meg, hogy a programba bevaptfelek tekintetében készitse el a
személyre szabott szocialis diagnézisukat. A Konjkliasban 256ftekintetében tértént ez

meg.

A jelzérendszer jarasi szinti koordinalasa korében a csalad- €s gyermekjoléti kipont
feladatai:

» Koordinalja a jaras terileténikods jelzérendszerek munkajat;

» Szakmai tAmogatast nyUjt a szakmakozi megbeszelézekves szakmai tanacskozas
szervezésehez, valamint az évesdp@ndszeri intézkedeési tervek elkészitéséhez és
0sszehangolasahoz;

« Osszegiiti a telepllések jetirendszeri feldisei altal készitett helyi jefzendszeri
intézkedési terveket;

* A csalad- és gyermekjoléti szolgalat megkereséapjal segitséget nyujt, szikség
esetén intézkedik, ha a jétendszer rikddtetése kdrében a csalad- és gyermekjoléti
kozpont feladatkorébe tartozé vagy szakmai tamegatdgenyb esetbl szerez
tudomast;

e Segitséget nyljt a jelrendszer tagjai és a csalad- és gyermekjoéléti alaild6zotti
konfliktusok megoldasaban;

* Megbeszélést kezdeményez agetndszerek rfikodésével kapcsolatban;

* Megteszi a Gyvt. 17. § (4) bekezdése szerinti gizéa a jelérendszeri tag jelzési,
vagy egyuttnikodési kotelezettségének nem tesz eleget, és ehbeesetben a
gyamhatdsag - jelzésre vagy hivatalbol - értesifegyelmi jogkodr gyakorlojat és
javaslatot tesz az érintett személlyel szembeniydiag felelbsségre vonas
meginditasara;

» A Kkapcsolati efszak €s emberkereskedelem aldozatainak segitésekébah
folyamatos kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeés Informacios
Telefonszolgélattal;
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* A csalad- és gyermekjoléti kozpont a fenti feladledo illetve azok koordinalasara
jarasi jeldrendszeri tanacsadot jel6l ki.

A jarasi jelzérendszeri tanacsado6 2017. évi tevekenyseégiir

A jarasi jeldrendszeri tanacsado:

A jarés terlletén rendszeresen részt vett az éaeactkozasokon, szakmakozi
megbeszéléseken, esetkonferenciakon, szakmai bkordaokon,
esetmegbeszéléseken;

 Fogadta a szolgalatok jélzndszeri feldlseitl a beérkezett jelzésekr készult
jelentéseket.

Az elmult évben 32 intézményi esetmegbeszélésesza8makozi megbeszélésen és éves
tanacskozason vett részt. Szakmai segitségnyljeasteben 4 alkalommal tartottak
esetmegbeszélést — hatésagi Ugyben nem érintdétdceaetében. 138 esetben volt jelen
esetkonferencian. A jaras telepulésein helyi igkrszerint, a jelérendszeri tagok szamara 4
alkalommal az adott jefzendszeri tagot felkeresve segitette munkajukatkmai
tajékoztatassal, a jelzésékr és a kozpont feladatairdl, szolgaltatasairéllzarendszeri
tanacsaddkeént a helyi szolgalatokhoz beérkezetigekél heti sszesitést fogadott.

Az 0Osszes beérkezett jelzés szama 503 volt, a vk#jcsolatos szakmai feladatokat,
teendket folyamatosan figyelemmel kisérte.

B) Bolcside tevékenységének bemutatasa:

A bdlcsédei nevelés-gondozas célja, feladatai

A bolcside a gyermekjoléti alapellatas része, a gyermelagikdrebeni ellatasanak egyik
formaja, olyan szolgaltatdé intézmény, amely az ellapas keretében alaptevékenységként
napkoézbeni ellatast nyujt a gyermekek szamara.
2017. januar elsej@t a gyermekvédelmi torvény moédositasanak hatasdatakalt a
gyermekek napkozbeni ellatagsz 1997. évi XXXI. gyermekek vedelm#rés a gyamugyi
igazgatasrol szol6 térvény modositasaval 2017 gaftjével a 3 év alatti gyermekek ellatasa
gyijtéfogalom ala kerilt, boléslei ellatas néven. Bit az idponttdl fogva a boldglei
ellatdsnak a kévetkéAormai vannak:

» klasszikus bolagle,

* mini bdlcside,

* munkahelyi bélcéde,

» csaladi bolcsde.

A Komloi Kistérség Tobbcéli Onkormanyzati TarsulBzilvasi Bolcgde (7300 Komlo,
Fuggetlenség u. 28.) a klasszikus vagyis a hagygosabdlcéde ellatas tipusba tartozik, 68
féréhelyen, 5 csoportszobaban vérja a gyermekeket.

A bolcgdei ellatas célja, hogy hozzajaruljon a gyermekitéstelmi, érzelmi, és erkdlcsi
fejlédésének, jolétének, a csaladban tdrtéevelésének ésegitéséhez.
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Az intézmény feladata a gyermekjoléti alapelldEszeként 20 hetes kortdl — 3 éves korig a
kisgyermekek napkozbeni ellatdsa, szakszgondozasa — nevelése a $ziidvollétének
idejében.

A bolcssde el$sorban a komldi igényeket elégiti ki, de a kistgrsgtepiléseiil is jarnak az
intézmeénybe gyermekek. Mivel az intézmény a vamgeten bdlcédéje, a varos minden
pontjardl, eltéd szociokulturalis hattérrel érkeznek hozzajuk agyesmekek. A bolade
esélyegyerdiséget biztosit a nehéz szocidlis hattérrel rendélggermekek szamara, fontos
szerepet tolt be a szegénység okozta problémakéseében, segitséget jelent a csalddok
szamara a munkavallalas, a munkahely megtartasté¢&ben.

Munkajuk alapelve: a gyermek szeretetén alapul@yermeki jogokat tiszteletben tarto,
gyermekkozpontl nevelés. Fontosnak tartjak, hogyadsas, meleg, baratsagos Iégkdrben,
szemeélyre szo6l6 differencialt banasmoddal jarukahazza a gyermekek személyiségének
kibontakoztatasdhoz. A sdilikkel egyittnfikddve nyugodt, szeretetteljes |égkorben,
kiegyensulyozott, egészséges testi és éerzelmittkgi gyermeket szeretnének nevelni.
Gondozd — nevél munkajuk soran kiemelt figyelmet forditanak a nseggrési folyamatok
fejlédésének segitésére, valtozatos tevekenységekerszkidre Céljuk, a gyermekek
vilagképét gazdagitani, ismereteiket tagitani, datmataikat Bviteni, inger gazdag
kornyezetet biztositani szamukra és aktivitasukgiteni. Ezaltal valnak érzelmileg gazdag,
nyitott, kreativ és érdebtlé személyiséggé.

Heti 2 6rdban 1& gydégypedagdgus segiti a kisgyermeknékehunkajat.

2017 évben 4 kisgyermek esetében adshiikzajarulasaval, a csalddgondozé kezdeményezte
a gyermek bolaglei felvételét.

Neveltségi véleményt 3 kisgyermékrkért a Csaladsedit és Gyermekjoléti Szolgalat
csaladgondozgja.

2017. évben az évi statisztika alapjan az intézime&mykilonbdé jogcimen ingyenes étkezett
46 gyermek, teljes aru étkezett 10 gyermek.

A bolcgbdének jelertis szerepe van a gyermekvédelemben, a prevenciéb&diranyok
csokkentésében. A gyermekek alagv@iga, hogy egyen| elérheb segitséget kapjanak
képességeik, készségeik kibontakoztatasahoz, bsalddrté nevelkedésiikhoz.

Kiemelten Ugyelnek arra, hogy a héatranyos megkidétdiés minden formajatdl mentes
gondozasban, nevelésben részesiljon a gyermeknlétgikben lehéségink nyilik az
eltés élethelyzetbl indulé gyermekek problémainak leBetlegkorabbi felismerésére,
fejlesztésére, a nagyon koran jelentkdmtranyok meérséklésére a lemaradas csokkentése
érdekében. Fontos feladatuknak tartjdk a gondjdikzott kisgyermekeknek a lebiségeken
belil minden segitséget megadni a hatranyok kongi@sahoz, az egyéni banasmaod keretei
kozott.

A bolcsode kapcsolatrendszere
Folyamatos kapcsolatot tartanak:

e a szubkkel
« fenntartéval
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e Gazdasagi Ellaté Szervezettel,

* veédinovel, bolcsde orvossal,

* pécsi bolcsédékkel,

» akomloi Csaladseditts Gyermekjoléti Szolgalattal,
» Ovodakkal, iskolakkal,

* hatosagokkal.

C) A ,Szent Borbala Otthon” Nonprofit K6zhaszni KftKistérséqgi Csaladok Atmeneti
Otthona tevékenységének bemutatasa:

Az intézmény a gyermekjoléti alapellatas feladdédja el bentlakasos formaban.

Az intézmény szolgaltatasaival a gyermekek védelméatsaladi és tarsadalmi kapcsolatok
helyredllitdsat, az 6nallo életvezetés kialakitas§tti eb.

Az elmult év torténéseit a statisztikai adatokggértelmien bizonyitjadk. Az intézmény 100
% feletti kihasznaltsagaval Iényeges szerepet latkéstérsegi gyermekjoléti alapellatasban a
veszélyeztetett gyerekek sajat csaladjukban téménelése érdekében.

Csaladjaik tulnyomé része Komlordél kérte felvételétintézménybe 2017 évben.

A ,Szent Borbala Otthon” Nonprofit Kézhasznl Kit. iskérségi Csaladok Atmeneti
Otthonaban 2017. évben 13 Uj csaladot vettek sbatdigy 6sszesen 24 csaladot gondoztak,
ami 83 Bt jelentett, ebbl 46 6 a gyermekek szama. 2017- ben 6sszesen 14 800 zmido
napot tartottak nyilvadn, ami az intézmény 100 %ttekihasznéltsagat bizonyitja.

Az otthontalanna valt sziilkkérelmére a csaladok atmeneti otthonaban egyitteslyezhet
el a gyermek és s#ije, ha az elhelyezés hianyaban lakhatasuk nem leimtasitott.

Az intézménybe vald bekerilés, az ellatas igényedvé@nkéntes. Az igénylkérelmet ir,
személyesen keresi meg az intézményt, sok esetbggeamekjoéléti szolgalat vagy a
jelzérendszer mas tagjai javasoljak a csalad felvételét.

A bekerilés leggyakoribb okai:

- lakhatasi és anyagi problémak;
- szocialis krizis;

- csaladi konfliktusok;

- bantalmazas.

A lakdikkal 2017. évben is egyéni gondozasi tekédzitettek, amely tartalmazza a#telk
allo feladatokat és célokat. A gondozasi- nevdksi célja a csalad - kiemelten a gyermek -
gondozasaval nevelésével, a csalad egyutt maralaséy lakhatasi problémainak
megoldasaval kapcsolatos feladatok részletes nvegtese, az abban résztéeszakemberek,

intézmeények k6zotti munkamegosztas illetve egyiikiiadés kidolgozasa.
A gondozasi terv elkészitésekor kiemelt figyelnmetiftanak a csaladok testi, lelki allapotéara,

nemzetiségi, etnikai és vallasi specifikumaira éssadalomba illesztésikre, valamint a
krizishelyzet okaira.
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Munkamddszeriket, a példamutatas, a szeretet,ii® degzelgetések, tanacsok és a mentalis
gondozas jellemzi. A csalddgondozdk a 8kkél egyitt elkészitik a gyermekekre vonatkozo

egyéni gondozasi-nevelési tervet. Az abbanizkitt feladatok és célok megvaldsulasat

folyamatosan figyelemmel kisérik és segqitik.

A gondozasi terveket rendszeresen felllvizsgalgatadi helyzetértékelések alkalmaval, s az
Uj helyzetnek és feladatoknak, valamint problém&knagfeleben aktualizaljak.

Szilkség szerint esetmegbeszélést és esetkonferermiaeznek.

2017-ben 5 alkalommal hivtak 06ssze esetkonferenciatEsetmegbeszélést heti
rendszerességgel tartottak, egy esetben kelletiekeenyeznilik védelembe vételt, mely
harom gyermeket érintett.

2016 ota Uj jelenséget tapasztaltak, mégpedighagly az intézményikben korabban ott él
szUbk gyermekei esetében a hatranyok tovabb &édikk, és mar fiatal széként, vagy
varandos anyakeént kerilnek vissza.

Egyre szembéhobb tovabba, hogy a gyokértelen, pozitiv ézahintak nélkil felnbveks
szUbi nemzedék kiszolgaltatottabb a pszichoaktiv angadmgok hasznalata tekintetében is,
eléfordult szerfliiggés is.

A munkaképes lakokat minden lehetséges eszkdziigkekszenek visszavezetni a munka
vilagadba. Ennek eredményeként 2017-ben is sikarikbzmunka-programba minden aktiv
kora lakdjukat integralni. A koézmunka-program anjeg évek Oota megfigyelhé&tn
enyhilést hoz a csaladok szamara. Erkolcsi és éksdési szempontbol az egyénnek
hihetetlenll nagy éforrasava valhat.

2017-ben (] jelenség a munk&eiac Hvilése, a munkalehigégek tdrhazdnak névekedése:
valaszthatd lehéséget nydjt a kilénbéz,hetelbs” és ,ingazos" munkak, az éfiftarban
val6 elhelyezkedés lehetege, a komldi vallalkozasok munkéédereslete is dwiilt.

2017-ben két lakd vett részt szakmat add tanfolygmmelyet mindketten sikeresen
elvégeztek. Az év végén Ujabb lako kivant szakképsisszerezni, decemberben kezdte meg
tanulmanyait.

Jelents eredményként élik meg, hogy munkajukat a teleyputitnkormanyzat azzal is
elismeri, hogy bédkijelolési jogot biztosit évi egy alkalommal a lakds-palyazatok
elbiralasanal. 2017-ben két csaladjuk is szocibédakast kapott, egy haromgyermekes
csalad és egy két gyermekes egyedulallé anyuka.

A takarékoskodas egyik formdja az ellatasi megatidsban is vallalt élakarékossag.

A csaladgondozodk és az intézményvézatal készitett etsinterjukbdl egyértelrtien latszik,
hogy a jelentkedk z6me ,megorokdlte” az alacsony statuszbol valibdmgokat. A bekerdl
csaladok jelerits része nem rendelkezik tartalékokkal bird természtaimasszal,és néha
semmilyen hattérrel sem.

Figyelmet forditanak arra, hogy az iskolas gyefek@l teljesitsenek. Tanulmanyi

eredményeiket rendszeresen ek, korrepetalnak, kapcsolatot tartanak az okiata
nevelési intézmeényekkel.
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Bebizonyosodott, hogy val6ban szisztematikus, &pésekkel épitkézmunkaval lehet csak
valodi alternativat kinélni a csaladoknak.

Az intézményben pszicholdgiai, jogi, szocidlis éentdlhigiénés segitséget is nyujtanak.
Természetesen az életvezetési és gyermeknevealasstalas szinte napi rutinnal torténik.
Kilondsen fontos ez a fiatal s#k| a csaladi krizis kdvetkeztében védelmet kesegib és
gyermeke, a szocialis krizis miatt bekérisaladok szamara.

A gyermekekkel korcsoportok szerint foglalkoznaki kematika szerint:

délebtt a kisbabas anyukakkal 6lbeli jatékokat és a wabaald szeretetteljes foglalkozas
technikait tanitjak meg, a bol$es koruaknal mozgaskoordinacio, beszéd- és
készségfejlesztés zajlik. A skt a gyermekekkel vald helyes foglalkozasra takitgzt
kiegészitve a vého vezetésével a csecsékres kisgyermekek helyes taplalasat, valamint az
ételek elkészitését tanulhattdk meg a fiatal arkuka

A délutanok az oOvodas és az iskolas gyermekek szamara szdrvegetiszeres
foglalkozasokkal telnek: az iskoldsoknak immar év@a intenziv, személyre szabott
felzarkdztato foglalkozasokat szerveznek a képesisdglmérése utan. A fejlesigirogram
folyamatosan rikddik a 2017/2018-as tanévben is.

Az otthon kapcsolatot tart kiilbndsen:

- A csaladdok lakéhelye szerinti 5nkorméanyzatokkal,

- Gyermekorvosokkal,

- Jarasi Gyamhivatallal,

- Oktatasi- nevelési intézmények pedagogusaival,

- Csaladsegités Gyermekjoléti Szolgélattal,

- Konkrét eset kapcsan gyermekvédelmi gyammal,

- Tobb az orszagbanikods Csaladok Atmeneti Otthonaval,
- Véddnoi haldzattal,

- Civil szervezetekkel.

4. A felugyeleti szervek altal gyamhatdsagi, gyerrkgédelmi terlleten végzett szakmai
ellenérzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti égyermekvédelmi szolgaltatd
tevékenységet veédik miikodését engedélydir hatésag elledrzésének alkalmaval tett
megallapitasok bemutatasa:

2017. szeptember 23. napjanBaranya Megyei Kormanyhivatal Hatosagi F6osztaly
Szocialis és Gyamugyi Osztélyafelligyeleti ellerzést tartott a Komldi Kozos
Onkormanyzati Hivatal Jeg§gnek hataskorébe tartozé gyamugyi és szociali$shgt
Ugyintézésre vonatkozéan. Az ellerés 0sszegzése: dsszességében a gyamugyi édiszocia
hatosagi igyek intézése jogszabalyszerndezett, j0 szinvonald.

2017. oktéber 24. napjanBaranya Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Fbosztaly Szocialis

és Gyamugyi Osztalyafellgyeleti elledrzést tartott Koml6 Tarségi Csaladségies
Gyermekjoléti Szolgalatnal. Az ellérzés soran megallapitottdk, hogy a hianyossagok,
jogsértések azok jellege és sulya miatt Gjabb hgiddjaras lefolytatdsa nélkil orvosolhatok.
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5. Jowre vonatkoz6 célok meghatarozasa:

A jovore nézve az eredményes gondozas érdekében tovidkdwakséges lenne a helyettes
szUbi hal6zat megszervezése, amelyhez a sziikségekadtsek megtétele folyamatban van.
A jelzérendszer tapasztalataink szerint tovabbra sékodik minden esetben megfeaieh.

6. Biinmegebzési program:

Biinmegebzési programmal dnkorményzatunk nem rendelkezik2@B8. november 27-én a
képviseb-testilet elfogadta Komld Varos Kozbiztonsagi Kqmiéjat, melynek célja, hogy

az életmibséget javitd kozbiztonsdg megteremtése érdekébletzi@end megdvasaban, a
biinmegebzésben és aiibildézésben résztvék kozotti céliranyos parbeszédebsdgitse, és

megfeleb keretet biztositson a kdzos feladatok eredméniaasara.

A binmegebzés érdekében Komld Varos Réndhpitdnysaga egyuttikddik kilonbosd
szervezetekkel — élsorban a Komloi Polgér Egyesilettel és az iskolakkal.

A Csaladsegit és Gyermekjoéléti Szolgalat a drogfogyasztas niegeke és a kabitdszer-
biinbzés ellen tesz jelgiw ebfeszitéseket. (Kabitoszer-ellenes EgyézteEorum,
Kdzosségfejlesétdrog-prevencio).

A biinmegebzési tevékenység helyzete, folyamatban &programjai:

A Komloi Rendirkapitanysagon a 2017-es évben a koveéika#mmegebzéssel kapcsolatos
programok voltak folyamatban:

1./ DADA program,

2./ Az Iskola Rendre program (9 rerit, 12 intézmény),

3./ Tesco-Police-Road-Show,

4./,Drog helyett Darts!” Bnmegebzési nap (9 oktatasi intézményben),

5./ Sport- és Rendvédelmi Tabor — Nemzedékek Bségaért Kdozhasznu Alapitvany
tamogatasaval,

6./ ,mindent a biztonsagért” palyazat (NBT-BMRFKpjektjei,

7./1skolai Binmegebzési Tanacsado tevékenység (2 kdzépfoku intézménybe

A kabitoszer prevencié helyzete:

2017-es évben 32 kabitdszerrel kapcsolatioedelekmény valt ismertté, ezek nagyrészben az
Uj pszichoaktiv szerekkel valo visszaélés soramsudlak meg. A szerek tekintetében a
marihuéna tovabbra is jellefizde az Uj pszichoaktiv anyagok, az un. dizajnegak vannak
leginkabb terjedben.

2010. 4prilisdban a Komloi Retikapitdnysag vezetésével, a KKeretében létrehozott
deviancia-prevencios munkacsoport azon tagjai, akilkomlo Térségi Csaladseties
Gyermekjoéléti Szolgalatanak dolgozd6i a 2017-es awdom kodzépiskolaban, 14 osztalyban
kb. 300 fiatallal kertltek ilyenforman kapcsolatba.

A fentiekben emlitett ,Drog helyett Darts” prograankabitdszer prevencio alappilléreként
szerepelt a 2017-es évben, mely soran 1016 diakhottak el a legalis és illegdlis szerek
hasznalataval, annak burifetyi feleldssségre vonasaval kapcsolatos informaciok.
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A biinmegebzési tanacsadok tevékenységének rovid jellemzése:

A rendbrkapitanysagon 2016/2017-es tanévben &datt meg az Iskolai @xmegebzeési
Tanacsadoi tevékenység. A program két kozépfokatai intézmeényben ikodik, 9.-10.
évfolyamon, 8 osztalyban, 132 fészvételével. A program igen kedvelt a diakokékén,
hiszen a mindennapi életiik soran felmérdlyan esetek kerilnek felszinre, amelyek soran
egy rossz dontés tovabbi nehézségeket, Ujabb pnékki vethet fel.

7. A telepillési onkormanyzat és a civil szervezetdodzotti eqyittmiikodés:

Az 6nkormanyzat a kovetkézivil szervezetekkel dkodik egyutt:
o Kabitészer EgyeztétForum (inmegebzés és szenvedélybetegség targyaban)
» Polgabrség
» Szent Kinga Caritas Alapitvany
« Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet
* Bels Tuz Egyesdlet.

Komld, 2018. majus 14.

Fritsiné Timakdrienn
szocialis irodave#et
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