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Elézmények:

A Komlé Varosi Onkorméanyzat KépviselStestiilete felmérte az orszagosan is jellemzé
helyzetet, mely a demografiai mutatdkat az id6sek iranyaba tolta el, és gy itélte meg, hogy
nem koteles feladatként felvallalja 2001. december 12-ét6l az id6s koraakkal valo torédést, és
fokozatosan atadva miikodteti a 125 féréhelyes - melybdl 85 6 emelt szintli, 40 f6 atlagos
ellatasu - ,,Mecsek Szive” Idések Otthonat.

A Komloi Szocialis Ellaté Centrum KHT 2005. december 14-i taggytilésének hatarozataban
fogadta el, hogy az eddig egy személyesként mikddé KHT tobbszemélyessé valik, az
egyszemélyes tarsasag torzstokéjének felemelése révén, s az eddigi tulajdonos mellett a

Baranya Megyei Onkorményzat a teljes torzstdke 46,9%-0s tulajdonosa.

Miikodési engedélyiinket 2007. novemberében kényszerliségb6l modositottuk,- mert az allami
normativa az emelt szintl ellatas finanszirozasara csaknem a felére csokkent,- igy azota 123
6 atlagos és 2 f6 emelt szintii elhelyezésii laké ellatasara nyilik lehetdség.

Elmondhatjuk, hogy az intézmény kihasznaltsaga 100%-o0s, az allami normativat teljes
egészében igénybe tudjuk venni, visszavonas nem tortént.

A varakozok szdma jelenleg 56 f6, mely alatimasztja, hogy erre az ellatasi formara egyre
nagyobb sziikség mutatkozik.

Az ellaté rendszerben a csalad altal nem biztosithatd gondozast-apolast tudjuk vallalni, illetve,
az apolasi osztalyokon, kronikus osztalyokon és a gondozohazban tovabb mar nem tarthatd

ellatottak atvételével is meghosszabbitjuk a békés, nyugodt iddskort.

A szolgaltatas célja, feladata:

Az id6s embereknek olyan nyugodt, békés korilményeket biztositani, ahol az életkori
sajatossdgoknak eés fennall6 egészségi allapotuknak megfelelé kornyezetben élhetik
mindennapjaikat.

Az idedlis targyi ¢s személyi feltételek megteremtésén kezdettdl fogva sokat faradozunk.

Az elmdlt évek a mindségi valtozasokat jelentették: dolgozdink 99%-a szakképzett, az
egészsegugyi képesitések mellett jelen vannak a szocialis gondozo6-apolo és gondozo-szervezd

szakképesitéstiek is, (fele-fele aranyban) mellyel szemléletvaltozas jott l1étre az intézményben.



El6térbe keriilt a gondozas, a gondoskod6 szemlélet az egészségugyi apolasi szemlélettel
szemben.

Szakmai munkank és az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok szervezése soran a lakok
egészségi allapotanak felmérése jelenti a kiindul6 alapot.

A gondozasi sziikséglet vizsgalat bevezetését kovetden, 2008. januarl-t6l csak azokat a
kérelmezoket vehetjik fel, akiknek a gondozasi sziikséglete meghaladja a napi 4 orat. Ezaltal
a mozgasszervi panaszokkal, tobbszords fogyatékossaggal kiizdok és a Demencia Centrum
altal még nem jovahagyott demensek szama ndvekedett 0j lakoink kdrében. Elmondhatjuk,
hogy bentlakoink allapota az id6 mulasaval folyamatosan romlik, az ) lakok pedig eleve
rosszabb allapotban keriilnek be, mint régebben. igy a gondoz6-apolé személyzetre is tobb és

Osszetettebb munka harul.

A feladatellatas szakmai tartalma:

Az intézmeny szakmai feladata a gondozasi-apoléasi tevékenység magas szinvonall vegzese, s
folyamatos fejlesztése. Igaz, hogy még mindségligyi rendszeriinket nem épitettiik ki, de a
mérhetébb és egységesebb gondozas-apolds érdekében Gondozéas-apoléasi Szabalyzatot
készitettlink, melyben szakmai protokolljainkat kidolgoztuk, s ezeknek az irdnyelveknek és az
intézményvezetdi utasitdsoknak megfeleléen végzik szakdolgozoink munkajukat.

Az ecllatasban részesiild személyre egyéni gondozasi-apolasi tervet készitlink, az ellatés
igénybevételét kovetd 1 honapon beliil. Az egyéni gondozasi tervet (sziikség esetén az apolasi
tervet is) az 1/2000.(1. 7.) SZCSM rendelet 9.8 altal meghatarozott mddon készitjiik.
Kidolgozasat munkacsoport végzi (gondozasi egység vezetd, orvos, mentalhigiénés
szakember) az ellatast igénybevevo személlyel egyiitt - hiszen eredményességének feltétele az
ellatast igénybevevd aktiv kozremikodése. A gondozasi tervek elkészittetésérdl ¢és
teljesitésérol a szakmai vezetd gondoskodik.

Az egyéni gondozast a gondozasi egységeken belil valoésitjuk meg szobafelelés névérek

segitségével.



Gondozasi egységeink:

l. Foldszint-1. emelet: 44 {6
1. 2. emelet: 32 {6
Il. 3. emelet: 48 {0

Lakok letszama gondozasi
egységenként (fo)

32

Ofszt-1. emelet M2. emelet B 3. emelet

Lakokra vonatkoz6 adatok:

1. Létszam adatok 2009. december 31-én:
A gondozasi egysegek 6sszes ellatotti Iétszama: 124 £6
Nemek szerinti megoszlasa:
N6: 83 16
Férfi: 41 6

Lakoink megoszlasa lakohely szerint a kérelem benyujtasa idején:
Baranya megyébol érkez6: 44 6
Mis megyébdl érkezo: 9 6

Komlo varosabdl érkez6: 71 £6

Lakdk lakohely szerinti
megoszlasa az intézménybe
érkezésiikkor (f6)

44
71

9

O Baranya megyébél B Mas megyébdl B Komld varosabdl




Fluktuécio:
Meghaltak: 15 6
Uj bekoltozok: 17 £5

Sulyos demensek szama (a normativa szempontjabdél fontos): 58 6

Idoskori sulyos dementia
intézményi megoszlasa (f6)

66
58

Osulyos demens lak6 B nem demens lakd

2. Lakaink csoportositasa onellatasi képessegik mértéke szerint:

- Onellatasra részben képes, egyes tevékenységekhez segitséget igényel: 68 o
- Rendszeres segitséget igényel: 38 6

- Id6szakosan fekvo: 12 6

- 24 ¢6ras ellatast igényel, fekvo: 6 6

3. Betegség tipus szerinti megoszIas:
- Keringesi: 108 6

- Tdo, légzésszervi: 47 16

- Emésztd szervrendszeri: 32 f6
- Mozgasszervi: 66 f6

- Diabeteses: 46 6

- Daganatos beteg: 12 6

- Szenvedélybeteg: 6 f6

- Pszichiétriai beteg: 44 6

- Neurologiai kezelt beteg: 14 6
- Vesebeteg: 40 6



4. A fogyatékossag tipusa szerint:
- Hallas fogyatékos: 13 6

- Mozgas fogyatékos: 26 6

- Latas fogyatékos: 5 f6

- Halmozottan fogyatékos: 21 6

- Osszesen, valamilyen fogyatékossaggal rendelkezd: 65 6

Fogyatékossaggal élok
megoszlasa (fo)

59
65

O fogyatékossaggal é16 B nem fogyatékos

5. Gyogyészati segédeszkzok hasznalata:
- Toldkocsi: 13 £6

- Jarokeret: 19 16

- Tambot: 29 6

- Hallokésziilék: 15 6

- Protézisek: 14 £6 (térd, csip6protézis)

- Antidecubitus iildparna: 7 {6

- Antidecubitus matrac: 6 f6

- Inkontinencia termékek hasznalata: 40 £6

A lakok egészségi allapota, betegség, vagy fogyatékossadg tipusa szerinti megoszlasa

nagymeértékben meghatarozza feladataink jellegét.

Gondozasi, apolasi stratégiankban az alabbi beosztast tartjuk szem elétt:

I. 1d6s korukbol addddé ellatdsi szikséglettel rendelkezédk:

akik tevékenyek maradtak, sajat magukat minden vonatkozasban ellatni képesek.



Intézményi elhelyezésuket csaladi, lakhatasi kortlményeik valtozéasai tették szikségessé
(egyedul maradtak, vagy végérvényesen megromlott a csaladi kapcsolat).

Ennél a csoportnal az egészségigyi feligyelet mellett az eseti ellatast figyelembe véve,
gondoskodunk a rendszeres foglalkoztatasukrol, kirandulasok szervezésérél, ismeretterjesztd
eldadasokon valod részvételiikrodl, kulturalis igényeik kielégitésérdl.

II. Az életkori sajatossagok mellett mozgasszervi problémakkal kiizdok:

Ide tartoznak mindazok, akik valamilyen oknal fogva dnmagukat ellatni képtelenek ezért
intézmenyi segitségre szorulnak. (mozgaskorlatozott, agyi torténés, bénulds uténi allapot,
stb.). Oket délelétti tornaztatassal, sétaltatassal, délutani tarsasjatékozassal, festéssel,
felolvasassal, filmvetitéssel foglalkoztatjuk. Kulén 6rom szamunkra, hogy gyogytornaszt es
masszort is  alkalmazhatunk, - mert a fenntart6 is fontosnak tartja lakoink
mozgasképességének meglrzését, javitasat - akik fiatalos lendulettel, jo szaktudassal
segitenek lakoink mozgéasszervi problémainak megoldasaban mind egyéni, mind csoportos
tornéval, masszazzsal, s szép eredményeket érnek el.

111. Akut vagy/ és kronikus betegségekben kiizdok:

a.) Akut betegségekben szenveddk, akik a szocidlis gondozas mellet egészségiigyi ellatasban
részesilnek — esetleg id6szakosan korhazi elhelyezésre szorulnak.

b.) Elhuzédoé betegségekben szenveddk, akik folyamatos kezelést, gondozast igényelnek
(diabetes, silicosis, bronchitis chr., gyomor-, bélrendszeri betegsegek, tumoros betegek stb.)
c.) Kronikus, gyakorlatilag gyogyithatatlan betegségek:

Naluk az alapbetegségekkel jard elvaltozasok, szovodmények gydgyithatatlanok, de
onmagukat segitséggel képesek ellatni (bénulas utani allapot, mitét utdni amputativ allapot,
érelmeszesedés, érrendszeri szlkiilet).

A szakorvosi ellatasokon nem hagyjuk magukra lakdinkat, mentalhigiénés munkatarsaink,
vagy gondozé-apoloink elkisérik a vizsgalatra, vagy gyogykezelésre és megvérjak az
ellatottat. Sziikség esetén konzultalnak a kezelGorvossal.

V. Pszichiatriai esetek:

A gondozottjaink kdzott az érelmeszesedés okozta cognitiv karosodasok emlithetok, illetve az
Alzheimer-kor, schizofrénia, paranoia néhany esete. Szerencsére gyogyszeres terapiaval jol
karban tarthaté allapotuk. Manualis foglalkozasaink rendszeres résztvevoi. Gondozasi egység
vezetdink a szakorvosokkal folyamatosan konzultdlnak lakéink allapotanak valtozasakor,

hogy a legmegfeleldbb terapiat tudjdk szamukra 6sszeallitani.



V. Vakok, gyengénléatdk és nagyot halldk:

Ebbe a csoportba soroljuk azokat, akik valamilyen érzékszervi karosodasban szenvednek vagy
érzékszervi fogyatékosok (vaksag, suketseg).

A roluk valé gondoskodast, apolasi feladatokat (hallokésziilék, esetleges szemészeti teenddk)
allapotuk, fogyatékossaguk mértéke, foka hatarozza meg. SziirGvizsgalatokon és gondozéason
valo részvétellel lehetévé tessziik, hogy késziilékeik megfelelok legyenek, ill. allapotuk a
lehet6 leglassabban romoljon.

V1. Demensek:

A demencia korképben szenvedok aranya novekszik. Sajat lakrésziikben, specialis
sziikségleteiknek megfelelden kialakitott kornyezetben gondoskodunk a kiilonbozé foku és
mas tarsbetegségekkel is kiiszkddo ellatottjainkrol (akadalymentes kozlekedés, kapcsolddas a
kdzos tarsalgohoz, teher - és személylift hasznalata). Biztositjuk az egyéni gondozast, apolast,
kilonleges banasmodot, fokozott odafigyelést a memoriazavarral, kifejezOképesség
zavarokkal, a térben — és idében dezorientalt, csokkent, vagy téves itéloképességii lakoink
szamara.

A védett kornyezetet sajat szintjukon is és az intézmény egészében is megteremtjuk. A
portaszolgalat, a monitoros kapunyitds és zaras teszi lehetdvé tobbek kozott a szabad,
ugyanakkor kontrollalt mozgasukat.

A kozos helyisegek ajtajait szinesre festettiik, a lakoszobajuk ajtajara egyéni jelet
ragasztottunk a kénnyebb tajékozddas erdekében.

Szamukra kiilén csoportos és egyéni foglalkoztatasokat szerveziink.

Az intézmény szolgaltatasai:

Gondozas:

Az intézmény biztositja a napi 24 6ras gondoz6-apolo szolgalatot, a folyamatos miikodéshez
sziikséges személyi, targyi feltételeket.

A gondozd-apold személyzet miiszakbeosztasakor figyelembe vesszik a napi
munkafolyamatok biztonsagos ellatdsdhoz megfeleld 1étszamot.

Feladatunk a gondozas mellett az alapapolas, melyben kilénds gondot forditunk a személyi
higiéne biztositasara és a kornyezet tisztasagara.

A lakok mindennapi gydgyszerét gyogyszereld ndvér adagolja ki, igy egy kézben van a

gyogyszerelés, kisebb a tévesztés veszélye.



Feladatunk az étkeztetésben, a folyadékpoétlasban, a hely — és helyzetvaltoztatasban, valamint
a kontinenciaban valé segitségnyujtas. (37/2007. (X11.22) SZMM Rendelet Egyes szocialis
targyd miniszteri rendeletek médositasarol).

Szakdolgozbink egy része egészségugyi szakképesitéssel is rendelkezik, igy a
labordiagnosztikai vizsgalatokhoz szilkséges vérvételt intézmenyiinkben meg tudjuk oldani,
ezért lakdinkat nem kell egészségligyi intézménybe utaztatni.

Gondozas-apolas filozofiank:

,»A gondozd-apolo legyen jozan, becsiletes és megvesztegethetetlen. Legyen igazmond6
és megbizhato; legyen pillanatra pontos és hajszalra rendes, gyors kezii, de nem
kapkodod, szelid, de nem lassu; nyajas, de nem fecsegé, tapintatos, de sohasem tétovazo;
legyen deriis és bizakodo; tiszta sajat személyében és tisztasagot teremto a lako koriil.
Legyen szives és szolgalatkész, az ellatottra gondoljon és ne énmagara.” Florence
Nightingale utan szabadon.

Etkezés:

Nagy gondot forditunk az életkornak, és a diétadknak megfeleld étrend biztositasara. Lakoink
szamara fontos a véltozatos étrend. Eletkorukbol és betegségeik sokféleségébdl adoddan tobb
fajta étrendet biztositunk az orvosok utasitasara:

Konnyl vegyes étrendet az emésztérendszeri panaszokkal nem kiizd6k szamara, s az alabbi
diétas étrendet a kiilonbozo szervi betegségekben szenveddknek:

- Ulcus, Ulcus pépes, Tejmentes, Epekiméld, Tejmentes zsirtalan, Purin szegény, Cukros, Tej-
tojas mentes cukros, Stomas, Folyékony pépes. Azt étkezést a Tanczos és Téarsa Praxis BT
biztositja lakoinknak, akik az éttermet feldjitottdk és Uzemeltetik. Arra torekednek, hogy az
1dosek iz vilaganak megfeleld étrendet allitsanak Ossze.

Tarsas kapcsolatok:

Biztositjuk a latogatok fogadasara, a kozossegi egylttlétekre szolgald helyiségeket.
Szintenként tarsalgokat alakitottunk ki, a foldszinten pedig az évszakhoz, eseményekhez
illeszkedd dekoracioval igyeksziink otthonossa tenni a nagy tarsalgét, mely rendezvényeink

lebonyolitasara is alkalmas.




Eqgészséqgliqyi ellatas:

Biztositjuk az egészségugyi alapellatast, gondozast, apolast, orvosi feligyeletet.

Orvosi rendelénkben, melyet a f6ldszinti orvosi szobabol alakitottunk ki, az intézmény orvosa
minden reggel rendel, hetente egyszer vizitel az osztalyokon. Az akut rosszullétben szenvedd
és mozgaskorlatozott lakoinkat lakoszobajukban keresi fel. Idészakosan felvilagosito,
ismeretterjesztd eldadasokat tart lakoinknak és dolgozoinknak az Oket érdekld és érintd
aktualis egészségugyi témakrol.

Biztositjuk a szakorvoshoz jutas feltételeit, szlikség esetén kodrhazi kezeléshez valo
hozzajutast. A még iilni tudd lakokat orvosi vizsgalatra sajat gépkocsival szallitjuk, a 1épcson
mozogni nem tudoknak betegszallitot hivunk. Sajnos, ezek az utazasok rendkivil
idoigényesek.

A betegségek megeldzése érdekében szlirdvizsgalatokat szerveziink: A vérnyomads, vércukor,
testsulyméréseket szakdolgozoink rendszeresen elvégzik. A protrombin ellendrzéséhez a
vérvételeket helyben megoldjuk. Félévente ellenérizziik a lakok vérképét. Szorgalmazzuk a
védooltasok beadast.

Lehetdséget biztositottunk kronikus léges6hurut (COPD) szlirésére, majd azt kovetd
gondozasra, melyen 72 lakdnk vett részt, csontritkulas vizsgalatot 48 lakonk igényelt.
Testtomeg index alapjan mérjik lakdink taplaltsagi szintjét és taplalék Kiegészitékkel javitjuk
allapotukat.

Kapcsolatot épitettink ki hallasvizsgalo centrummal és optometristaval, igy a hallas és latas
romlas mértékét figyelemmel tudjuk kisérni, illetve a sziikséges kezeléseket el tudjuk
végeztetni. A novemberi szemészeti vizsgalaton 73 f6 vett részt.

Az orvos utasitdsanak megfelelé gyogytornat gyogytornaszunk és masszoriink biztositja.

A gyodgytornasz és gyogymasszor feladatai

» orvos altal Kiirt kezelés megvalositasa

» laké allapotanak felmérése, szlikség esetén kezelési terv készitése

> életvezetési tanacsok adéasa csalddtagoknak, gondozo-apold személyzetnek

» tajékoztatas gyogyaszati segédeszkoz sziikségességérol, hasznalatarol
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Egyénitorna eredménye 2009.

= Javul
m Stagnal

m Progredial

Gyodgytornaban részesiilt lakok (%)
2009. 01.01-2009.12.31.

21,25%

m Gyogytorndaban
részesiltek

B Gyogytornaban nem
raszesiiltek

Lakék masszazs kezelései (%)
2009. 05.15-2009.12.31.

47,50%

B Masszdzshan
részesiiltek

B Maszdszban nem
részesiltek

A gyogyszerek vonatkozéasaban a térvényben eléirt alaplistas gyogyszereket, készitményeket
és a test tavoli gydgyaszati segédeszkozoket nyujtjuk. Lakoink szdmara minden betegség
csoportban az azonos hatéanyag tartalmu gydgyszerek kozul a legolcsobbat irja fel
haziorvosunk.

Lakoinkat intézménylink gépkocsijaval vissziik korhazba, szakorvoshoz, gondozasra, amig
mozgasképessége lehetdveé teszi.

Ellatottjaink és dolgozoink egészségének megdrzése mindannyiunk szamara kiemelt
fontossdgu, ezért az alagsorban a holland adomanyként kapott eszkozokbol edzbtermet
alakitottunk ki. Lehetéség nyilik szobabicikli, futdpad hasznalatara. Egyénileg, méltanyos
téritési dij ellenében — allando feliigyelet mellett- gerincmasszirozé gép segit az igénybevevok

mozgasszervi panaszainak enyhitésén.
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Mentalis gondozas, foglalkoztatas:

Intézménylink az ellatas alatt biztositja a személyre szabott banasmddot. Mentalhigiénés
munkatarsaink és foglalkoztatas szervezénk rendszeresen ismétlddd és aktualis programokkal
igyekszik valtozatossa tenni az intézményi életet, segit megdrizni a testi és lelki aktivitast.
Alland6 programjaink: egyéni és csoportos megbeszélések, beszélgetések, szintenkénti és
koz0s torna, relaxacio, kartya-és tarsasjaték, névnapozas, felolvasas, hitélet gyakorlasa.

A helyi piac és aruhazaink latogatéasa, ugyintézes, részvetel a varos életében szervezett modon

az intézményi autdnkkal torténik.

Vetélkedok, dekoracio készitése, rex-bajnoksag szervezése.

Kiilonboz6 alkalmakhoz kotott rendezvények ilinnepeink méltd megemlékezése, mizeum-,

szinhazlatogatas, kirandulasok szervezése.
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A részletes tevékenységet a mentalhigiénés és foglalkoztatasi terv tartalmazza, mely havi
bontasban a faliljsagokon is megtekinthetd, igy lakdink felkésziilhetnek a szamukra
fontosnak tartott rendezvényekre, foglalkozasokra.

Havi U(jsagunkban, a Mecsek Szive Kronikaban hirt adunk az elmalt honap és az
elkdvetkezo idszak eseményeirdl.

Miisorainkat, Unnepeinket igyekszink szinvonalasan 0Osszeallitani, neves vendégekkel
szinesiteni: Sarkany Kazmér, az Operahaz maganénekese, a Him Singers ének egydittes, a Hét
f6 egyiittes, a KOlyok szinpad, a Pécsi Nemzeti Szinhdz miivészei, a Stgoélyuk Szinpad
amatdér miivészei voltak részesei rendezvényeinknek.

Az intézmény ¢letér6l honlapunkon, a www.idosgondozas.hu-n is t4jékozddhatnak az
érdeklodok.

A szakmai egyséqgek szakdolgozoi létszama:

Szakdolgozok létszama: 47 £6, ebbdl tartdsan tavol 1év6 5 £6

3 gondozasi egységet alakitottunk ki az alabbi felosztasban:

l. gondozasi egyseg: foldszint-1. emelet

10 f6 gondozd, 1 f6 gondozasi egység vezetd

(6 f6 altalanos apold, 4 6 szoc. gond.-apolo, 2 f6 segédgondozo)

1. gondozasi egység: 11. emelet

10 {6 gondozd, 1 f6 gondozasi egység vezetd

(4 6 szoc. gondozo-apolo, 4 {6 altalanos apold, 2 6 segédgondozo)

I11.  gondozési egyseg: 111. emelet

10 {6 gondozd, 1 f6 gondozasi egység vezetd, 1 6 részmunkaidds gondozd

(5 f6 szoc. gond. apolo, 5 6 alt.apolo, 1 £6 szoc. Szervezd, 1 {6 segédgondozo)

A gondozo0 - apolo személyzet munkajat segitok:
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Gyogytornasz: 1 6

Masszor: 1 6

Pedikiros: 1 f6

Gyodgyszereld novér: 1 6
Gondnok: 1 6

Mentalhigiénés munkatarsak: 3 f6
Foglalkoztatas szervezd: 1 6
Intézményi orvos: 116

Orvos asszisztens: 1 {6
Intézményvezetd apolo: 1 {6
Intézményvezetd: 1 6

Kisegitd személyzet:

Mosond: 1 {6

Varrond: 2 16

Takarito: 8 f6

Talalokonyhds dolgozo: 2 6
Mindezekbdl kozcélu foglalkoztatott: 17 £6

Az iddsek ellatasaban kozvetleniil dolgozok esetén is arra toreksziink, hogy mindségi
gondoskodast és apolast nyujtsunk ellatottjainknak, ezért a megfelelé szakmai képesités
mellett az empatids készséget, a gondoskodd magatartast alapvetdnek tartjuk, s elvarjuk a
szociélis szakma etikai kddexének betartasat. Szakmai tovabbképzésen az elmult évben 12 6
szakdolgozo vett részt.

A fenntart6 fontosnak tartja, hogy a lehetdségekhez képest a legnagyobb szdmti munkaerdt
foglalkoztassuk, igy a kozcéli foglalkoztatas biztositdsdval mind a szakképzett, mind a
Kisegitd személyzet létszamat noveltlk, s igy lakdink komfort érzetét fokozzuk, olyan

szolgaltatasokat nyujtunk, amelyek a lakok életminéségét javitjak.

Munkankat megnehezité ténvezok:

- Az &llami normativ tdmogatds mértékének folyamatos csokkenése és az ellatdshoz
szilkséges szakmai, targyi, személyi, eszkdzbeli megfelelés ellentmondasa kdvetkezetes és
megfontolt munkavégzest kdvetel meg minden dolgoz6tél, azonban ez a szinten tartashoz is

kevés.
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- Az adomanyok az elmult évben megcsappantak. Aprilisban kaptunk utoljara agyakat,
gyogyaszati segédeszkozoket, bdtorokat a holland alapitvanytdl, akik korabban évekig
segitették miikodésiinket. A partner azonban megbetegedett, igy a személyes kapcsolaton
mulé adakozas alabb hagyott, ezért az egészségugyi ellatashoz tartoz6 eszkdzok biztositasara
az elkovetkez6 idészakban anyagi forrasokat kell biztositani.

- Palyazati lehet6sek hianya miatt fejlesztésekre, nagyobb beruhazasokra nincs modunk,
pedig a 40 éves nyilaszarok, elektromos- és vizvezetékek cseréje, a fiités korszeriisitése, a lift
felujitasa indokolt lenne a lakok kozérzetének javitdsa, miszaki és gazdasagi okokbol

egyarant.

Terveink az elkovetkezo idoszakra:

- A foldszinti tarsalgét adomany batorokbdl nagyon hangulatossd tudtuk tenni, igy
rendezvényeinknek megfeleld szinteret biztosithatunk. Szeretnénk a falakat is felfrissiteni,
hogy id6éseink életkori sajatossdgainak megfeleléen impulziv, szép kdrnyezetben legyenek, s
mozgaskorlatozott WC-t is kialakitani, hogy ne ennek hidnya legyen akadalya a
rendezvényeken vald részvételnek.

- Hosszu tavon megoldasra var6 feladat a stilyos demensek ¢és fokozott apolési igényli
ellatottak szdmara kilén részleg kialakitdsa. Annal is ink&bb indokolttd valik, mert a
gondozasi sziikséglet vizsgalat bevezetése ota egyre tobb demens és teljes apolasi igényl
kérelmiink érkezett be. Az 6 védett kornyezetének kialakitasahoz tartozik az elektromos kapu
megjavitdsa, mely az elbolyongédst megakadalyozna, ugyanakkor a Kint tartézkodast nem
gatolna.

- Tovéabb szeretnénk boviteni az egészség meglrzését szolgald szlirdprogramok
intézménylinkbe torténd behozasat €s a gondozés hosszll tavl biztositasat.

- Tavaly el6tt elkezdtiik a kétszobas lakrészek 6nalld egyszobas apartmanokka torténd
atalakitasat. Ezt tovabb folytatjuk, mert az eddigi tapasztalat azt mutatja, hogy a hazasparok
(akik kis létszamban jelentkeznek) is elegenddnek tartjak az egy szobat az ellatasukhoz.

- A szakmai munka megfelel6 és egységes dokumentalasa érdekében szeretnénk a
névérszobak felszereltségét szamitogéppel, internetes hozzaféréssel és a dokumentumok
elkészitéséhez sziikséges szoftverekkel bdviteni.

- Dolgozéink megfeleld személyi higiénéjének biztositasdhoz fontos lenne az

alagsorban 1€v6 61t6z0 feltjitasa, ez azonban jelentds beruhazast igényelne.
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Mindezek megvaldsitdsa nem oldhatd meg anyagi forrasok nélkil, ezért tudjuk, hogy
Iépésenként érhetlink csak el eredményeket.

A targyi feltételek megfeleldsége mellett ugyanolyan fontos az elkotelezett szakemberek
megtartasa, nevelése, a csapatépités.

Gondozasi egységeink a csoporttd alakulas kiilonb6z6 fazisaiban vannak, érésiiket,
formalodasukat el6 kell segiteniink.

Feladatunk az ellatasban résztvevok szamara a szolgaltato, holisztikus szemlélet erdsitése.
Munkank sordn igyeksziink mindent elkdvetni azért, hogy lakoink sziikségleteit magas
szinvonalon kielégitsik elégedettségik fenntartdsa érdekében, hiszen tudjuk jol, hogy

munkankrol a legjobb reklam a megelégedett ellatott és hozzatartozd.

Komlo, 2010. &prilis 17.

Varnagyne Dallos llona
intézményvezetd

Jovahagyta: Kasziba Zsuzsanna
Ugyvezet6 igazgatod

Eletfa, mely az intézmény és az ellatottak kapcsolatat szimbolizalja
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