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Tisztelt Képviselé-testilet!

Beszamolomat a lejart hataridejii hatarozatok végrehajtasarol, a bizottsagok és a
részonkormanyzatok elmult idészakban végzett tevékenységérdl, a bizottsagokra
atruhazott hataskorok gyakorlasarol, vegul az énkormanyzat tisztségviseldinek elmult
ilés ota folytatott munkdjardl az aldbbiak szerint terjesztem eld.

l.
Lejart hatarideji hatarozatok

A 165/2010. (XI11.16.) sz. hatarozat 4. pontjaban a képvisel6-testllet felkérte a
polgarmestert, hogy a koztemetd lehetséges kovetkezd ilizemeltetdjével folytasson
targyalasokat és készitsen elGterjesztést a marciusi rendes iilés elé arra vonatkozolag,
hogy a kovetkezd iizemeltetd kijelolésre kerliljon, vagy az iizemeltetésre palyazat
kerljon ismételten Kiirasra. Tekintettel arra, hogy a temet6 jelenlegi lizemeltet6jével
még folyamatban vannak a targyalasok a szerzddés koézos megegyezéssel torténd
megszintetése targydban, és az egyeztetések sikertelensége utani per esetén a
felmondas jogszerliségét is vitathatja, javaslom, hogy az (j Uzemeltet6 kivalasztasara
vonatkozo hataridot a képvisel6-testilet modositsa 2011. majusi rendes Ulésre.

A 187/2010. (XI1I. 16.) sz. hatarozat alapjan a polgarmester a Komldi hulladéklerakd
telep melletti ingatlanbdl teriilet vasarlasa targyaban kelt adasvételi szerzédéseket az
eladokkal alairta, az osztatlan k6zos tulajdon megsziintetésével kapcsolatos eljaras
megindult.

A 6/2011. (11. 3.) sz. hatdrozat alapjan a polgarmester a kisebbségi 6nkormanyzatokkal
az egyuttmikodési megallapodasokat aldirta, a cimzetes fOjegyzé a valtozasokat a
Szervezeti és Miikodési Szabalyzat IV. szamu fliggelékén atvezettette.

A 11/2011. (I1. 3.) sz. hatérozat alapjan a polgarmester a Komlé Varosi Birdsag
épiileténél 1év6 ingatlan, zart parkold céljara torténd hasznalatba adasardl szoOlo
megallapodast a Baranya Megyei Birdsdg ¢és a Baranya Megyei Foligyészség
képviselbivel alairta.

A 16/2011. (1. 3.) szamu hatarozattal kapcsolatban Kispal Laszlo, mint a Graner
Travel Kft. ligyvezetéje ugy nyilatkozott, hogy — tekintettel a magas telekalakitasi
koltségekre — a Hotel Béke Sziget telek-kiegészitését nem kivanja megvaldsitani.

A 21/2011. (11. 3.) sz. hatarozat alapjan a gazdasagi tarsasagok megvalasztott vezetd
tisztségviselGinek és feliigyelé-bizottsagi tagjainak bejegyeztetése folyamatban van.
Az eljarasokban a megyei birdsag hianypoétlasi kotelezettséget irt eld, az ezzel
kapcsolatban nyitva allé hataridé még nem telt el.

A 22/2011. (I1. 24.) sz. hatarozat alapjan a cimzetes fOjegyz6 a valtozasokat a
Szervezeti és Miikodési Szabalyzat I1. szamu flggelékén atvezettette.



A 23/2011. (Il. 24.)) sz. hatérozat alapjan a cimzetes féjegyz6 a valtozasokat a
Szervezeti ¢s Miikodési Szabalyzat I11. szdmu fliggelékén atvezettette.

A 24/2011. (I1. 24.) sz. hatarozat alapjan a cimzetes féjegyz6 a valtozasokat a
Szervezeti ¢s Miikodési Szabalyzat I11. szdmu fliggelékén atvezettette.

A 25/2011. (I1. 24.) sz. hatarozat alapjan a jegyzé a lejart hataridejii hatarozatok
végrehajtasat a nyilvantartason atvezettette.

A 26/2011. (Il. 24.) sz. hatarozat alapjan a Komloi Fitéermi Zrt. CO, kvota
értékesitésével kapcsolatban Vida Janos igazgatosagi elnok 2011. marcius 23-an, e-
mailen az alabbi tajékoztatast adta:

A rendelkezésiinkre allo, szabad CO, kvota értékesitése ez ideig nem allt médunkban
az alabbiak miatt:

Az elmult év negyedik negyedévében nemzetkodzi szintli visszaélések torténtek az
elektronikus modon nyilvantartott kvotakkal. Szabalytalan modon  keriltek
értekesitésre, illetve Ujraértékesitésre bizonyos kvotak. A
tovabbi visszaélések elkeriilese érdekében a kvotak és az azokkal torténd ligyletek
biztonsagi szintjének emelését rendelte el az EU illetékes szervezete. Ezen biztonsagi
szint emelés megtortente orszagonkeént kilon-kalén kerul vizsgalat ala. Hazankban e
vizsgalat még nem tortént meg, igy a hazai kvotakereskedelem a mai napig nem
funkcional. A kereskeddk véleménye szerint a kereskedés ujboli megindulésa -
viszonylag nagy bizonytalansagi szinttel - néhany héten belil varhatd. Tarsasagunk
rendszeres kapcsolatban all az eddigi partnerével, a VERTIS Zrt-vel, akik azonnal
jelzik szamunkra a kereskedés meginditasanak lehetéségét, amely esetben a sziikséges
tranzakciokat azonnal elvégezziik.

Kérem tajékoztatason szives elfogadasat!
Tisztelettel:
Vida Janos”

A 27/2011. (Il. 24)) sz. hatérozat alapjan a polgarmester a Baranya Megyei
Onkorméanyzat és Komlé Varos Onkormanyzata kozott a kozépfokd oktatasi
intézmények atadasa targyaban kotott megallapodasok megerdsitésérdl szolo hatarozat
megkiildésével a Baranya Megyei Onkormanyzatot tajékoztatta.

A 28/2011. (1. 24.) sz. hatarozat alapjan a polgarmester a Kokonyosi Kozoktatasi
Intézmenyfenntarto Tarsulasnal — annak 2011. mércius 23-an megtartott kozgyiilésén —
kezdeményezte a ,,Kokonyosi Oktatasi Kozpont” Szakkozépiskola Gagarin Altalanos
Iskola esetében a 2 elsé osztaly inditdsanak engedélyezését. A tarsulds a
kezdeményezest elfogadta.



A 29/2011. (I1. 24.) sz. hatarozat alapjan a cimzetes f8jegyz6 a Kenderfold-Somagi
Altalanos Iskola és Ovoda igazgatdjanak magasabb vezetdi allashelyére sz6lo
palyazati felhivas megkuldésérél gondoskodott.

A 30/2011. (Il1. 24.) sz. hatarozat alapjan a polgarmester a Cikoi Regionélis
Hulladékkezelé Kozpont teriiletével kapcsolatos megallapodast az  érintett
onkormanyzatokkal alairta.

A 32/2011. (Il. 24.) sz. hatarozatra vonatkoz6an a hatarozat 1-9., valamint 11-12.
pontjaban foglalt rendelkezések vonatkozasdban kiilon eldterjesztések késziiltek a
Képviselo-testulet jelen Ulésére. A hatarozat 10. pontjaban meghatarozott
kezdeményezés az Egészségcentrum Non-Profit Kft. hitelfelvételehez kapcsolodo
potfedezet biztositasa miatt csak a fedezet-felajanlassal egyidejiileg lesz benyujthato, a
hataridd igy értelemszertien kitolodik.

1.
A bizottsagok 2011. februar 21-a 6ta végzett tevékenysége

Eqgészséqlqyi és szocialis bizottsaq:

2011. februar 21-én tartott nyilvanos llésén targyalta a bizottsag Komld Varos 2011.
évi koltségvetési rendelet tervezetét, a szocialis rendelet, valamint a gyermekvédelem
helyi szabdlyairdl sz416 rendelet mddositasat. Zart tlésen kerilt sor a szemétszallitasi
dij-tdmogatasok odaitélésére.

Gazdasagi, telepiilésfejlesztési bizottsag:

2011. februar 22-én tartott tlésén allast foglalt a bizottsig a Komloi Fitéer6mi Zrt.
CO, kvota ertékesitésének targyaban, a Komlo-Habilitas Nonprofit Kozhasznu Kift.
taggylilési hatdrozatainak jovahagyasa, valamint a Komldi Vallalkozasfejlesztési
Kozalapitvany miikodése, illetve kezeld szervezetének és feliigyelé bizottsagi
tagjainak Kkijelolese gyében. Targyalta a bizottsag Komld Varos 2011. évi
koltségvetési rendelet-tervezetét, a Komlo, Liliom utca 9. sz. alatti szocialis otthon
¢épiiletének akadalymentesitésének és a Cikdi Regionalis Hulladékkezeld Kozpont
tertletével kapcsolatos megallapodas kérdését. Ezeket kovetéen a Varosgondnoksag
vezetOje tajékoztatta a bizottsagot a 2011. évi zoldteriilet-kezelési, fakivagasi és —
nyesési tervekrdl, valamint a 2010. év folyaman a véros kozteriiletein elvégzett
munkakral.

Oktatasi, kulturalis, ifjusaqi és sport bizottsag

2011. februar 22-én tartott iilésén elséként a varos 2011. évi koltségvetésének
rendelet-tervezetet, majd a 2010. évi koltségvetesi rendelet modositasat targyalta a
bizottsag. Ezt kdvetden allast foglalt a Kenderfold-Somagi Altalanos Iskola és Ovoda



magasabb vezetdi allashelyére palyazat kiirdsardl, illetve a Baranya Megyei
Onkorméanyzat és Komlé Varos Onkormanyzata kozott a kozépfokd oktatasi
intézmények 4taddsa targydban kotott megallapodas megerdsitésérél. DoOntott a
bizottsag a 2011/12. tanév inditasanak el6készitése, valamint a Kenderfold-Somagi
Altalanos Iskola és Ovoda, a Kodaly Zoltan Enek-zenei Altalanos Iskola és Ovoda,
valamint a ,,Szilvasi Nevelési-Oktatasi Kozpont” Ovoda és Altalanos Iskola nevelési —
pedagogiai programjanak elfogadasa targyaban.

Pénziigyi, jogi és ellenorzési bizottsag

2011. februar 21-én zart Glésen targyalta a bizottsdg a Komloi Vallalkozasfejlesztési
Kozalapitvany miikddése, illetve kezeld szervezetének és feliigyelé bizottsagi
tagjainak kijel6lése, valamint a Komlo-Habilitas Nonprofit Kézhaszna Kft. taggytilési
hatarozatainak jovadhagyésa targyaban késziilt eldterjesztéseket.

Nyilvanos tlésen kerilt sor a Jobbik Magyarorszagért Mozgalom-Part mandatumanak
hitelesitésérdl szol6 beszamold, az Egészségugyi és szocidlis, valamint az Oktatasi,
kulturalis, ifjasagi és sport bizottsagi, illetve a Pénzligyi, jogi és ellendrzési bizottsagi
tagok vélasztasa Ugyének targyalasara. Megvitatta a bizottsdg a Komldg, Liliom u. 9.
szam alatti szocialis otthon épllete akadalymentesitésének kérdését is. Napirendre
keriilt a munkahelyek megtartdsa érdekében nyUjthatd bérlet dijkedvezményekrol
sz0lo rendelet, a szocidlis ellatadsi formakrol és tamogatasokrol szold rendelet
modositasa, valamint a gyermekvédelem helyi szabalyairdl sz6l6 rendelet modositasa
is. Allast foglalt a bizottsag a Cikoéi Regionalis Hulladékkezeld Kozpont teriiletével
kapcsolatos megallapodas kérdésével, a Komloi Fiitéeromt Zrt. CO, kvota
értékesitésének engedélyezésével, valamint a 2010. évi koltségvetési rendelet
modositasaval kapcsolatban és véleményezte Komld varos 2011. évi koltségvetési
rendelet-tervezetét. Tajékoztatas hangzott el az intézményi kotelezettségek értékérol.
Dontott a bizottsag a koztisztviselok és onkormanyzati tiizoltok 2011. évi teljesitmény-
kdvetelményeinek megallapitasarol.

A Komld varos 2011. évi koltségvetési rendelet-tervezetéhez beérkezett modosito
inditvanyokrél 2011. februar 22-én tartott rendkivdili Glésén targyalt a bizottsag.
Rendkivali Glést tartott 2011. marcius 1-jén a bizottsag, melynek soran dontott a
polgdrmesteri ~ hivatal ~ mobiltelefon-szolgaltatas  kdzbeszerzési  eljarasanak
értékelésérdl, valamint a szdmitastechnikai eszk6zok szallitdsdra adott ajanlatok
értékelésérol.

Ujabb rendkiviili Glésre keriilt sor 2011. marcius 11-én, melyen a DDOP-2007-
3.1.2/2F palyazathoz kapcsolodd informatikai halézatok kiépitésével kapcsolatban
dontott a bizottsag.

Kisbattyan Telepuilésrészi Onkormanyzat

Telepiilésrészi 6nkormanyzati Glest és lakossagi férumot tartott 2011. marcius 2-an a
Kisbattyani telepllésrészi énkormanyzat, melyen a teriileten kordbban megrongalt
buszmegalld helyett Gj buszvard felallitasarél dontottek, majd a telepllésrészi
onkormanyzat elnoke palydzati lehetdségekrdl adott t4jékoztatast, majd egyéb



kérdésekrdl (tobbek kozott a kultirhdz feltjitasardl, az orszagit melletti zoldtertilet
tisztitasaral) targyaltak.

Kortvélyes Telepiilésrészi Onkorményzat

2011. maércius 7-én tartotta soron kovetkezd iilését a Kortvélyes Telepiilésrészi
Onkorméanyzat, melyen a napirendi pontok elfogadasat kovetden a részonkormanyzat
elndke beszamolt az el6z6 tilésen hozott dontések végrehajtasardl, majd meghataroztak
a részénkormanyzat 2011. évi munkatervét. Felhatalmazast kapott a részénkorméanyzat
elnoke, hogy a Kortvélyesi Ovoda és a részonkormanyzat kozotti egyiittmiikodési
megallapodast aldirja. Ezt kovetden a telepiilésrészi Onkormédnyzat ¢és a
Varosgondnoksag kozotti egytittmiikodés kérdéseirdl egyeztettek.

Gesztenyés-Zobakpuszta Telepiilésrészi Onkormanyzat

2011. marcius 2-an tartott Ulésén a telepllésrészi dnkormanyzat megvalasztotta
elndkhelyetteset, majd elfogadta 2011. évi koltségvetését. Ezt koveten a ,,Tegyik
szebbé Gesztenyeést” program megszervezésérdl targyaltak.

1.
Bizottsagok atruhazott hataskorben hozott dontései

Az Egeszségugyi es szocialis bizottsag atruhazott hataskorben dontott:
- Szemétszallitasi dij-tamogatasok odaitélésérol.

Az Oktatasi, kulturdlis, ifjusagi és sport bizottsdg atruhézott hataskdrben
dontott:

- a Kenderfold-Somagi Altalanos Iskola és Ovoda, a Kodaly Zoltan Enek-
zenei Altalanos Iskola és Ovoda, valamint a ,,Szilvasi Nevelési-Oktatasi
Kozpont” Ovoda és Altalanos Iskola nevelési — pedagdgiai programjanak
elfogadéasa targyaban, valamint

- a 2011/12-es nevelési-, oktatasi ev inditasa kapcsan az 6vodai, valamint az
altalanos 1iskolai beiratasi idépontokrol, valamint az altalanos iskolai
felvételi (mlikodési) korzetekrol.

A Pénzugyi, jogi és ellenérzési bizottsag atruhazott hataskorben dontott:

- a koztisztviselok ¢€s oOnkormanyzati tlzoltok 2011. évi teljesitmény-
kovetelmeényeinek megallapitasarol.

- a polgarmesteri hivatal mobiltelefon-szolgéaltatas kozbeszerzési eljarasanak
értekelésérél. A dontés értelmében a kdzbeszerzési eljarast érvényesnek
nyilvanitotta, az eljaras nyertesének a Magyar Telekom Nyrt-t hirdette Ki.



- a szamitastechnikai eszkozok szallitasara adott ajanlatok értékelésérdl,
melynek sordn az Osszességében legelonydsebb ajanlatot tevé M&M
Computer Kft-t (7623 Pécs, Martirok utca 42.) hirdette ki az eljaras
nyerteseként.

- a DDOP-2007-3.1.2/2F ,,Integralt kis- és mikrotérségi oktatasi intézmények
felujitasa és bovitése” pdalyazathoz kapcsolddd informatikai halozatok
kiépitésével kapcsolatban. A bizottsag jévahagyta, hogy az 6nkormanyzat az
alabbi cégeket kérje fel ajanlattételre.

KOOK Nagy LészI6 Gimnaziumban informatikai haldzat kiépitése:

a) STRABAG MML Kft. (1113 Budapest, Daroci u. 30.)

b) TRESZNER Villamosipari, Szolgaltato Kft. (7627 Pécs, Harsfa u. 48.)
c) MA-VILLSZER Kft. (7940 Szentl6rinc, Méra F. u. 5.)

KOOK Gagarin Altalanos Iskolaban informatikai hal6zat kiépitése:
a) Szabau Invest Kft. (8749 Zalakaros, Jegenye sor 3.)

b) VK Elektrocom Kft. (7300 Komld, Pécsi ut 6.)

c) Szinkron Kft. (7400 Kaposvar, Vasvéri P. u. 1.)

V.
Egyebek

1) A folyamatban 1lévé beruhazasokkal és Kkozbeszerzési eljarasokkal
kapcsolatban az alabbi tajékoztatast adom a Tisztelt Képviselo-testulet szamara:

Kokonyosi Oktatasi Kozpont infrastrukturalis fejlesztése (DDOP-2007-3.1.2/2F):

1. ,,Komlo Gagarin Altalanos Iskola, valamint a Nagy Laszl6 Gimnazium és
Szakkozepiskola felUjitasa és bovitése”

Mindkét beruhédzés esetében a korabban megkotott vallalkozési szerzodések alapjan a
STRABAG MML Kift. és a Szabau Invest Kft. a rendelkezésiikre bocsatott terveknek
megfelelden elvégeztek a kivitelezési munkakat.

A kozremiikodé szervezet (VATI) kozbensd ellendrzése soran deriilt ki, hogy a
felujitassal érintett oktatasi intézmények termeiben az informatikai halozat esetében az
eldirt két kiallas helyett tobb helyen csak egy csatlakozasi lehetdség biztositott, és
kérték a palyazati atmutato eldirasa szerinti kiépitést a projekt zarasaig.

A kozremiikddd szervezet képviseldje eldzetesen elfogadta, hogy a projekt fejlesztési
fejezetében még rendelkezésre 4all6 forras terhére a potmunkékat a beruhdzé
elvégeztesse, ebben az esetben az Onkormanyzat részérél ez tobbletforrast nem
igényel. Amennyiben végiill a kozremiikodd szervezet mégsem hagyja jova a
tobbletigény projekt keretében torténd elszdmolasat, akkor az dnkormanyzatnak kell
sajat forrasként Dbiztositania a sziikséges 0Osszeget, mivel a teljes projekt
eredményessége miatt kotelezd a szoban forgd munkéakat megvalositani.



Az el6zbekben leirt poétmunkakra vonatkozdéan az Onkorményzat lefolytatott egy
egyszerl beszerzési eljarast — mivel a megvaldsitas koltsége nem éri el a kdzbeszerzési
értékhatart. Mindkeét esetben a korabbi kivitelezok tették a legolcsobb ajanlatot, ezért a
felmeriilt ptmunkakat a Gagarin Altalanos Iskola esetében a Szabau Invest Kft., mig a
Nagy Laszl6 Gimnazium és Szakkdzépiskolaban a STRABAG MML Kft. vegzi el.

2. ,,Komld, Magyarszék, Magyarhertelend, Liget telepilések integralt kis- és
mikrotérségi oktatasi intézményeinek felujitasa és bovitése”

A beruhazassal érintett mind a hat helyszinen a kivitelezési munkak befejezddtek, a
miiszaki atadas-atvétel megtortént. Harom helyszin esetében a projekt pénziigyileg is
rendezésre keriilt, mig a masik harom helyszin (Magyarhertelendi Ovoda, Kortvélyesi
Ovoda, Magyarszéki Altalanos Iskola és 6voda) vonatkozasaban a kivitelez6 VITOEP
Kft..nek jelenleg mintegy 27,3 MFt értékii kifizetetlen szamldja van az
onkormanyzatnal.

Szamitastechnikai eszkozok szallitdsa a Komlo Varos Onkorméanyzat oktatasi
intézménvyei részére a TIOP-1.1.1-/07/1 palyazat keretében.

Az Onkormanyzat az els@ kozbeszerzési eljaras megsziintetését kovetdéen 2010.
december 11-én elinditotta a masodik eljarast. Az ajanlatkérési dokumentaciot 7 cég
vasarolta meg, végiil azonban 5 ajanlat érkezett az ajanlattételi hataridéig. Az
ajanlatok felbontasara 2011. februar 10-én kerilt sor. Az ajanlatok biralata soran tobb
korben kellett hianypotlast elrendelni, illetve két ajanlattevé esetében pedig indoklas
bekérésére valt sziikségessé, hogy a megajanlott szallitdsi, telepitési hataridoket
hogyan tudjdk teljesiteni. A birdlat eredményeként 1 ajanlattevdé ajanlatat
érvénytelenné kellett nyilvanitani, mivel a hianypotlasi kotelezettségét nem teljesitette.
Az érvenyes 4 ajanlat kozil az M&M Computer Szamitas- és lrodatechnikai
Kereskedelmi Kft. (7623 Pécs, Martirok u. 42.) tette az 0sszességében legkedvezdbb
ajanlatot. Az eredmeényhirdetésre 2011. marcius 1-jén kerlt sor.

A maésodik helyezett FullTec Computer Kft. marcius 2-an lehetdséget kért a nyertes
ajanlattevd ajanlatdba torténd betekintésre — erre a kdzbeszerzési torvény lehetdséget
ad. Az iratbetekintés marcius 7-én tortént meg. Ezt kovetden, marcius 9-én a FullTec
Kft. arrol értesitette az dnkormanyzatot, hogy vitatja az eljaras eredmenyét, és a Kbt.
altal biztositott elézetes vitarendezési kérelmet nytjtott be. A kérelemben allaspontjuk
szerint a nyertes ajanlatot az 6nkormanyzatnak érvenytelenitenie kellett volna, mert az
nem felel meg az eljarasban rogzitett feltételeknek (ezaltal pedig 6k lennének az
eljaras nyertesei). Az eldzetes vitarendezési kérelemben foglaltakat az dnkormanyzat
szakemberei, valamint a koOzbeszerzési tanacsadd megvizsgaltak és arra a
kOvetkeztetésre jutottak, hogy az onkormanyzat az eldzetes vitarendezési kérelemben
leirtaknak nem ad helyt, a kihirdetett eredményt fenntartja. Az 6nkormanyzatnak errél
a dontésérél a FullTec Kft.-t marcius 16-an értesitettiik. A kozbeszerzési térveny
vonatkozé része szerint az értesitéstél szamitott 10 napon beliil a nyertes
ajanlattevovel a szerzddés nem kothetdé meg, ezen iddszak alatt a FullTec Kft.
jogorvoslati eljarast indithat. A szerzédéskotési moratorium 2011. marcius 27-én jar
le.



Polgarmesteri Hivatal mobil tavkozlési szolgaltatas megrendelése

Az el6z6, 2010. decemberi beszdmoloban emlitettekkel 6sszhangban az dnkorményzat
két eredménytelen kozbeszerzési eljarast kovetéen 2010. december 29-én elinditotta a
harmadik eljarast. Az ajanlattételi hataridé lejartadig két tavkozlési cég (Magyar
Telekom Nyrt. és a Vodafone Magyarorszag Zrt.) tett ajanlatot. Az ajanlatok bontésat
¢s biralatdit kovetden megallapitast nyert, hogy az 0Osszességében legkedvezdbb
ajanlatot a Magyar Telekom Nyrt. tette. Az eredményhirdetésre 2011. marcius 1-jén
keriilt sor. A nyertes ajanlat elemei 0sszességében joval kedvezdbbek, mint a jelenlegi
tarifak, ezért az eldzetes szadmitdsok alapjan az 1 tarifacsomaggal jelentds
megtakaritast érnek el az elofizetok. Az el6fizetés havidija 0 Ft, az eddigi 1.600,-
Ft+AFA helyett. A percdijak esetében is a halozaton belili, illetve a belféldi vezetékes
halozatba iranyuld hivasok dijai kevesebbek, (nett6 10,- Ft/perc helyett 8,- Ft/perc,
illetve 4,50,- Ft/perc), mig a masik két mobilszolgaltatd halozataba torténd hivasok
percdijai valamivel magasabbak a jelenlegi tarifanal (nettd 10,- Ft/perc helyett 12,-
Ft/perc). A szolgaltatés az uj tarifakkal 2011. aprilis 1-én Iép hatalyba es 2015. aprilis
1-ig érvényes.

Vis maior tdAmogatassal megvaldsuld helyreallitasi munkak

Jelenleg a helyreallitasokhoz kapcsolodo kiviteli tervek készitése folyik. Ezt kdvetden
— varhatéan 4prilis hénap folyaman — mind az Anna-aknai rézsiicsiszas
helyreéallitdsara vonatkozo kdzbeszerzési eljards, mind az egyéb helyszineken torténd
helyreallitasokra vonatkozo beszerzeési eljaras(ok) kiirasra kertilhetnek.

Esze Tamas és Attila utcak csapadékviz elvezetésének tanulmanyterve

A tanulmény az eldirt hataridére elkésziilt, a csapadékviz elvezetési problémakra
tobbféle miiszaki megoldast javasol. Az eldzetes koltségbecslések alapjan a javasolt
miiszaki megoldasok koltségigénye tobb tizmillids nagysagrendii. Redlis esély csak
akkor volna a teljes megvalositasra, ha palyazati tdmogatast sikeriilne elnyernie az
onkormanyzatnak. A csapadékviz elvezetési problémak egy reszével mindenképpen
szikseges foglalkozni az idei évben, mivel az Attila utcai kdzut csapadékvize jelenleg
magantulajdont ingatlanra van kivezetve, amely eddig is jelentds karokat okozott az
ingatlanon.

Krisztina utcai kozut épités 1. titem

A kozut épités engedélyeztetésével kapcsolatos hatdsagi eljaras folyamatban van a
Nemzeti Kozlekedési Hatosagnal.

A hat6sagi eljarassal parhuzamosan az 6nkormanyzat egy beszerzeési eljarast folytatott
le a kivitelezé kivalasztasara vonatkozoan. Az eljards eredményeként a Sztrada 92
Kft., egy pécsi sz€khelyli cég lett nyertesként kihirdetve. A kivitelezés tavasszal,
megfeleld iddjarasi koriilmények esetén, illetve a hatdsdgi engedély megszerzését
kovetden megkezdheto.



A jovahagyott 5 MFt az engedélyezési tervben szereplé szilard burkolati kozuat
kialakitasara, illetve a hozza kapcsolodd csapadékviz elvezetés kiépitésére nem
elegendd. A végleges miiszaki paraméterekkel torténd megépitéshez tovabbi forrasra
van sziikség.

. Energiahatékonysag novelése Komld varos onkormanyzatanak intézményeiben”
(KEOP 5.3.0/A pélyazat)

A projekt megvaldsitidsaval kapcsolatban az Onkormanyzat elkildte a tamogatéasi
szerzO0dés megkotéséhez kért dokumentumokat. Ezzel parhuzamosan kivalasztisra
kerilt a hivatalos kdzbeszerzési tandcsado, jelenleg a kivitelez6 kivalasztasara iranyulo
kozbeszerzési eljarashoz kapcsolddd ajanlati  felhivas eldkészitése folyik. A
kivitelezésre vonatkoz6 koOzbeszerzési eljaras meginditasaval egyidejileg az
Oonkormanyzat a muszaki ellendr kivalasztasara is kiir egy k0zbeszerzeési értékhatart el
nem ¢érd, beszerzési eljaradst. Amennyiben a kozbeszerzési eljards mar elsé korben
eredményes lesz, ugy a projekt megkezdése optimdlis id6épontban (2011. junius
honapban) térténhet meg.

2.) A helyi autébusz-menetrend modositédsaval kapcsolatban az alabbiakrol
tajékoztatom a Tisztelt Képviselo-testiletet:

A képvisel6-testilet a decemberi Ulésén targyalta a 4, 19, 8 és 8/A-s jaratok
menetrend-maodositasat, mely modositasok 2011. februar 1. napjan léptek hatalyba. Az
azolta eltelt idészakban allampolgari és képvisel6i jelzésre a 4-es és 19-es jaratok
menetrendje mddosult, melyet a szolgaltatd is tdmogatott és jobban megfelel az
utazokozonseg elvarasainak. Mivel a modositas nem érte el a napi 1 %-0s
teljesitmenyvaltozast, ezért az, jegyzOi hataskorben kezelhetd volt. A modositott
menetrend 2011. mércius 12. napjan lépett hatdlyba, az6ta panasz, észrevétel nem
érkezett hivatalunkhoz.

A képviselo-testulet 156/2010. (XII. 16.) sz. hatarozatdban dontott a menetrend
modositassal érintett jaratvonalakon utasszamlalas megtartasarol, melyet a szolgaltat6
februar masodik felében vegzett el.

Fentieken tul a marciusi rendes Ulésre javaslat beterjesztését kérte a 8-as vonalon
kozlekedd jaratok indokolt részének az Irinyi utca — Berek utca roviditett utvonalon
torténd kozlekedtetésének lehetdségére vonatkozdan, mivel ez a szolgaltatd 2010.
novemberi anyagaban is szerepelt, mint teljesitménycsokkentd megoldas.

A Pannon Volan Zrt. szakmai anyaga két nappal a testiileti anyagok kikiildése elott
érkezett meg. Az anyag attanulmanyozasa soran dertlt ki, hogy a februér 1-i hatalyu
modositason til jelentGs jaratkivonas szerepel benne, hivatkozassal az utasszamlélas
eredményeire. A 8-as jaratokbol minddsszesen 3 db jarat ,.eltéritése” szerepel az Irinyi
utca felé a reggeli 7 és 8 ora kozotti idészakban.

Mivel a testiilet hatarozata nem erre irdanyult ¢és az anyag megfeleld
attanulmanyozésara €s szolgaltatoval torténd egyeztetésre sincs elegendd 1do, ezért a



menetrend és jaratvonal modositas 6nallé napirendkeént a képviselé-testilet aprilisi
Ulésére kerul beterjesztésre. Mellékelten csatolom a Pannon Volan Zrt-nek fentiekkel
kapcsolatban megkuldott levél masolatat (1. szami melléklet).

3) Komlé Viaros Onkormanyzat Képviselo-testillete és az Orszagos
Fogyasztovédelmi Egyesilet Baranya Megyei Szervezete kozott 2009. aprilis 29-
én létrejott egyiittmiikodési megallapodas értelmében a szervezet elndke a 2.
szamu mellékletben foglalt beszamolot terjesztette a Tisztelt Képviselo-testilet
elé.

Hatarozati javaslat:

A képviselo-testiilet — a polgarmester elbterjesztése alapjan — megtargyalta és
elfogadta a lejart hataridejii hatdrozatok végrehajtasardl, a bizottsagok munkdjarol és
az atruhazott hataskorben hozott dontésekrdl szolo beszamolot.

A képviselo-testilet a 165/2010. (XI1.16.) sz. hatarozat 4. pontjaban meghatarozott
marciusi hataridét 2011. majusi rendes iilésre modositja.

A képvisel6-testiilet tudomasul veszi:

- a folyamatban 1év0 beruhazasokkal és kozbeszerzési eljarasokkal
kapcsolatos tajekoztatot,

- a helyi autobusz-menetrend modositasaval kapcsolatos tajékoztatot,

- az Orszéagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet Baranya Megyei Szervezete
beszamolojat.

Utasitja a jegyzOt, hogy a hatdrozatok végrehajtasat a nyilvantartdson vezettesse at.

Hataridé: 2011. aprilis 10.
Felelos: dr. Vaské Ernd cimzetes f6jegyzd

Komld, 2011. marcius 24.

Polics Jozsef
polgarmester



1. sz. melléklet

Komlé Viros Polgarmesterétol
B4 7300 Komlé, Véroshéz tér 3. Pf. 87.
R 72/*584-000 (4001) 584-001 Fax: 584-005

Ikt.sz.: 2407/2011. Targy:Helyi autobusz-menetrend
madositisa (8, 8/A)
Hiv.sz.: Ig. 127/7-2011.

Pannon Volan Zrt.
Horvith Zoltin
vezérigazgatd

Pécs
Siklosi it 1.
7622

Tisgtelt Vezérigazgatd Ur!

Komlé Viros Onkormanyzata Képviselo-testilletének 156/2010. (XIL.16.) szémn
hatérozatdban eléirt — 8-as jarat modositasi lehetoségére és utasszamléldsra vonatkozd —
szakmai anyagot 201 1. marcius 22-én megkaptuk.

Az anyag részletesen tajékoztat az utasszdmlélas adatair6l, azonban a menetrend tervezetek
(8, 8/A) attanulmanyozdsa sordn szembesiiltiink azzal a ténnyel, hogy a Képvisels-testiilet
altal koribban elfogadott és februar 1. napjatél hatalyos menetrendhez képest jelentds
jératkivonasra tesznek javaslatot.

A mar emlitett hatarozatban a testiilet arrdl dontétt, hogy a februari utasszamlalast kovetden
olyan javaslat keriiljén a szolgaltat6 altal kidolgozasra, mely a 8-as jaratok indokolt részének
az Irinyi utcai, roviditett utvonalon torténd kozlekedtetésének lehetdségét vizsgilja, a
véaroskozpont gyorsabb elérése, illetve ennek kapcsan a menetteljesitmény csokkentése
érdekében.

Az Onok mostani javaslata nem konkrétan errd! sz6l, hanem a teljes 8-as és 8/A menetrendre
vonatkozodan tettek jaratkivondsi javaslatot.

Ennek megfelelden a marciusi testiileti iilés napirendjén nem tudjuk szerepeltetni a menetrend
modositast. Ezzel kapcsolatban dprilis honapban egyeztetést tartok sziikségesnek, hogy az
aprilisi rendes testiileti tilésre egy alaposan dtgondolt, mindkét fél részérdl elfogadhaté anyag
keriilhessen beterjesztésre.

Komlé, 2011. marcius 23.

Tisztelettel:

pulgﬂrrhester



2.sz. melléklet

BESZAMOLO

az Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesilet Baranya megyei Szervezet
2010. évi munkajarol.

Bevezetés:

Ebben az idészakban is igen fontos feladatnak tettiink eleget azzal, hogy a fogyasztoi jogokrol
minél szélesebb korben adtunk tajékoztatast.

Az elmult években megjelent jogszabalyok sok Uj gondolkodast és ismeretet kivantak, ezért
az ezekben torténd eligazodashoz nagyon fontos a segitségnyujtas. Ennek a feladatnak nem
csak a médiumokon keresztil adtunk hangot, hanem az 6nkorményzatok felé kuldtiink ki
egyes témakban olyan tajékoztato anyagot, melyben felhivtuk a fogyasztok figyelmét a rajuk
vonatkozd jogokra és kotelezettségekre. Kértilk, hogy ezt a tajékoztaté anyagot a helyi
médiumokon keresztil jelentessék meg.

Az Eurdpai Uni6 gazdasagaban az egységes piac kialakitasaban a fogyasztok kulcs szerepet
jatszanak, aktiv részvételiik nélkiil a piac miikodése nem lehet sikeres. Ugyanakkor Kitiintetett
szerepiik ellenére 6k a piac gyengébb pozicidban 1€v6 szerepldi, ezért a fogyasztovédok, igy
egyesuletunk is, fokozottan figyel a fogyasztok ,,versenyképességének” javitasara, jogaik
érvényesulésére, oktatasukra, korrekt tajékoztatasukra.

Véltozas tortént egyesiletiink életében, melyek kozul kiemelt fontossagu, hogy az - Eurdpai
Uni6 és a Magyar Kormény altal finanszirozott — tobb éve az Orszagos Fogyasztovedelmi
Egyesiilet keretén beliil mikodé ECC (fogyasztoi vitdk rendezése, hataron innen és tul)
kdzpontot 2011. januar 1-t61 a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosaghoz helyezte a kormany.
Emlitést érdemel, hogy az OFE é&ltal miikodtetett fogyasztoi kozpont munkajat minden évben
értékelte az Eurdpai Unid és a maximalis 10 ponttal ismerte el a tevekenységet, mely kivald
mindsitést jelentett.

Tanacsadas, panaszigyek intézése:

Az Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet és ezen beliill Megyei Szervezetiink egyik alapvetd
feladatanak tekintjik a fogyasztok tajékoztatasat a kozossegi fogyasztoveédelmi helyzet
kialakulasarol, annak érdekében, hogy naprakész informaciok alapjan tudjuk a fogyasztok
érdekeit érvényesiteni. Ezért torekedtink arra, hogy a nagyobb aruhazakkal és kdzuzemi
szolgaltatokkal olyan kapcsolatot alakitsunk ki, hogy egy panasz esetén ne a fogyasztonak
kelljen tanacsunk alapjan felkeresni az érintett vallalkozast, hanem megkeresésiink alkalmaval
a jogos panasz orvoslasa azonnal megtorténjen.



Az Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesilet az Eur6pa Uni¢ &ltal tamogatott Ugynevezett
TAMOP operativ program keretében pélyazatot nyert, melynek célja az egyesiilet irodaiban
tevékenykedd tanacsadok tovabbképzése, szakmai ismeretének bovitése. Ebben az oktatasban
megyei szervezetlink részér6l 3 f6 vett részt. Az a szakmai elismerés érte a Baranya Megyei
Szervezetet, hogy az eldadds sorozat keretében a mi munkatarsaink adhattdk el a
fogyasztovédelmi alapismereteket, valamint a szavatossaggal és jotallassal kapcsolatos
ismereteket, err6l kiilon tanulmanykotetet is készitettink. Hasonld oktatast szervezett a
Fogyasztovédelmi Egyesiiletek Orszagos Szovetsége (FEOSZ), melynek eléadasain tovabbi 8
kollegank vett részt. Ezek alapjan mondhatjuk, hogy bdviiltek a hatalyos jogszabalyokkal
kapcsolatos ismereteink, és alaposan fel vagyunk készllve a lehetséges tigyek orvoslasara.

Emlitést kell tenni azon torekvésiinkrdl is, hogy a kistérségekben ¢élok sem maradjanak ki a
védett fogyasztok korébol, de errdl a késébbiek folyaman részletesebb tajékoztatast nyujtunk.

Munkank fontos része a fogyasztokkal val6 kapcsolattartds minél szélesebb korben vald
kialakitasa. Ezen torekvésink eredményeként tudhaté be, hogy minden évben egyre tébb
fogyasztd keresi meg irodankat személyes iigyeikben torténd segitségnyujtas céljabol.

Orvendetesnek tartjuk, hogy nem csak a varosokban él8k fordulnak hozzank, hanem egyre
szaporodd szamban a kistelepulések lakoi is.

A panaszok fogadéasara irodank hétfo, kedd, szerda, csiitortok reggel 8 és 15 ora kozott
személyesen fogadja a hozzank érkezOket. A rendelkezésre 4ll6 telefon {lizenetrogzitdvel is
rendelkezik és amikor nem vagyunk az irodaban, de a fogyaszt6 az lizenetrogziton megadja a
telefonszamat, minden esetben visszahivjuk és nyujtunk segitséget lgyeik rendezéséhez. A
panaszok szamanak ndvekedésehez hozzatartozik az is, hogy a Nemzeti Fogyasztdvedelmi
Hatosaggal kozosen miikodtetjiik az igynevezett "Fogyasztokapcsolati Irodat” Az orszag tobb
megye szeékhelyen a hatdsag az ev folyaman felmondta ezt a szolgaltatast, azonban Baranya
megyében ez tovabbra is fennmaradt.

A gazdasagi valsag hatasa érezhetd volt a mi munkank teriiletén is. Ez abban nyilvanult meg,
hogy az emberek lényegesen érzékenyebbek voltak egy-egy problémara, mint az ezt
megeldz6 idében. Ennek is tulajdonithatd, hogy az elmult évben 1ényegesen tobb fogyasztoi
megkeresés volt irodankban, mint az el6z6 év folyaman. Sajnos azonban, hogy tapasztalataink
szerint a fogyasztok még mindig nincsenek tisztdban a jogaikkal, nem élnek olyan
lehetdséggel, mely tligyiik sikeres elérését eredményezné és ezaltal valnak kiszolgaltatottakka
a piac szerepldivel szemben.

A megkeresések elemzése soran valtozatlanul még mindig a telefonon tortént kdzlés aranya a
legmagasabb. Ennek okat részben abban is latjuk, hogy kényelmesebb széban elmondani a
sérelmet, mint azt leirni, a telefon kdltsége alacsonyabb, mint a posta dijszabas. Ezt tamasztja
ald, hogy a telefonon torténd megkeresések ideje a korai reggeli és a késéd délutani
idépontokra dsszpontosul, mert egyes telefonszolgaltatok erre az idére kedvezményes, vagy
téritésnélkili csomagot ajanlanak az igénybe vevoknek.

Itt kell arrol is emlitést tenni, hogy a fogyasztok gyakran reklamaciok esetén is a
telefonszolgaltatast veszik igénybe, ami esetenként nem vezet eredményre, viszont utdlag a
bizonyithatosag nem érvényesuil.



Az irdsos megkeresések szama is novekedett az el6z6 évhez viszonyitva, melyben az is
kdzrejatszott, hogy interneten keresztil is sokan jelzik problémajukat.

A személyes megkeresések szdmanak alakulasa nagymértékben fiigg attdl, hogy akér irasban,
akér telefonon tortént bejelentést kovetden csak akkor tudunk megfeleld tanaccsal, illetve
kozvetlen Ugyintézessel szolgélni, ha az Ugyben keletkezett 0sszes dokumentécidt at tudjuk
tanulmanyozni, vagyis a megkotott szerzodés teljes birtokaba jutunk. Altalaban az a
tapasztalat, hogy a vallalkozok, szolgaltatok igen apro betlivel készitik el a szerzodéseket, és a
jogaszi megfogalmazds nem minden esetben értelmezhetd az egyszerli ember részérdl. Ez
miatt az alairas el6tt nem kellden és figyelmesen olvassak el a szerzodés tartalmat és a
késdbbiek folyaman jelent ez komoly gondot a reklamacié intézése soran.

A megkeresések szakmai megoszlas szerinti alakuldsa a kovetkezd.

Jelen esetben is a legtobb panasz a kereskedelemre irdnyul, ami annal fogva is érthetd, hiszen
a napi életvitel sordn a fogyasztd leggyakrabban e szakdgazat teriletén fordul meg. Itt
elsdsorban olyan jellegli panaszok vannak, hogy az akcioban meghirdetett arukbdl mar az
akcid kezdetén sincs készlet ezért, feleslegesen faradozik, keresi fel az lzletet a vasarlo. A
fogyasztoi arak feltlintetésének pontatlansaga szintén komoly fesziltséget jelent, mivel a
pénztarndl magasabb 4rat fizettetnek, mint ami a termék el6tti arjelzén szerepel. A
fogyasztovédelmi torvény arrdl rendelkezik, hogy kettés ar esetén a fogyasztdoval az
alacsonyabb ar fizettethetd.

Igen nagy aranyt képvisel a jotallassal, szavatossaggal 0sszefiiggd jogsérelem. Mint koztudott,
mindségi kifogas csak szamla, vagy blokk ellenében intézhetd és sajnos tobb esetben a
fogyasztd a vasarlaskor kapott bizonylatot nem 6rzi meg. Egy Iényeges kérdés még az, hogy
mindségi kifogas alkalmaval tobb kereskedd nem vesz fel jegyzOkonyvet €és ezaltal ugy sériil
a fogyasztdi jog egy-egy termék esetében, hogy nem bizonyithatd, hogy a szavatossagi idén
bell mar tébb alkalommal is volt mindségi hibaja az arunak, tehat valoszinii, hogy gyartasi
eredetli hiba a kifogas alapja.

A jotallasos termékek esetében foleg a meghibasodast kovetd igen elhtizodo javitasi id6 okoz
bosszUsagot a fogyasztonak, mivel tobb héten keresztll kell nélkildznie a terméket. A
hatalyban 1év6 jogszabdly sem hatdrozza meg a javitas id6tartamat, hanem csak ,,torekedni”
kell a 15 napos javitasi hataridé betartasara. A vallalkozas mar ennek a feltételnek akkor is
megfelel, ha ezen id6n beliil alkatrész cserére a sziikséges intézkedést megteszi. Koztudott,
hogy most altalaban importbdl szarmazo termékek kerllnek forgalomba és nincs olyan
hatalyos rendelkezés, mely orszagon belili alkatrész biztositasara vonatkozna. A fent emlitett
hataridén beliil térténé megrendelésre tobb esetben hetek mulva kapjak meg a szlkséges
alkatrészt, ami a javitasi id6 elhuizodasahoz vezet. A fogyaszto a kijeldlt szervizzel hadakozik
€s nincs tisztdban azzal, hogy nem a szervizzel all szerzédéses kapcsolatban, hanem azzal az
Uzlettel, ahol a terméket vasarolta. A t6bb hetet igénybevevo javitasi hataridé miatt a hozzank
forduloknak azt javasoltuk, hogy keressék meg a terméket forgalmazd céget és kerjék a
mindségi kifogasuk megfeleld rendezését.

A koziizemi szolgaltatoknal jelentkezé megkeresések foleg a szdmlazassal kapcsolatosak. Az
elmult évben nyilt lehetdség gdzszolgaltatd valtasra. Ennek egyik feltétele az volt, hogy a
korabbi szolgaltatd a valtast megel6z0 év harom hoénap azonos fogyasztisnak megfeleld
becsilt szamlat kuldott, melynek dsszegét, tobb esetben tulzottnak tartotta a fogyaszto, mivel



idékdzben mas tlizeld berendezést is hasznaltak. E szamla kiegyenlitést kovetden valthatott a
fogyasztd szolgaltatét, majd az 0 szolgaltatd kotelezettsége volt a mérdora allasdnak
rogzitése és az el6z6 szolgéltato fele valo bejelentése. Amennyiben lényegesen kevesebb volt
a fogyasztas, mint az el6z6 év adott azonos iddszakaban, ugy a régi szolgaltatd a befizetett
0sszeg kuldonbozetét koteles volt visszautalni a fogyaszto reszére.

A 2009. évhez viszonyitva jelentéktelen mértékben emelkedett a kommunikéacid, pénzigy,
utazas, biztositas témaéiban mutatkoz6 fogyasztoi kifogds. Az utazassal kapcsolatban féleg a
Pécs-Budapest kozott kozlekedé Inter-City vonat igen nagy késése jelentett problémat.
Tobben kifogasoltdk, hogy emiatt elkéstek az elére meghirdetett rendezvényrdl, valamint a
tovabb utazok nem érték el a csatlakozashoz kapcsolodd kozlekedési jaratot. Ezt a panaszt
tovabbitottuk a MAV illetékes féosztalydhoz, ahol véalaszukban az ttvonal, sin, iddjarasi
viszonyokra hivatkozva indokoltak meg a késés gyakorisagat.

Szamottevd megkeresés ¢érkezett az utazassal, étkezéssel egybekotott termékbemutatok
alkalmdval megvasarolt termékek vonatkozasaban. Ezeken a bemutatokon igen meggy6z6 és
rabeszéld készséggel rendelkezd iizletkotok olyan termékek megvasarlasara Osztonzik a
jelenléviket, mely az egészség javuldst eredményezheti, valamint a konyhai eszkdzok
hasznalata energia megtakaritdst is maga utan von. A helyszinen azonnal szerzddés aldirasa
torténik, és eléfordul, hogy a kivalasztott arut mar a helyszinen is atvehetik az ott jelenlevok.
Az esetek tobbségében azonban a termék leszallitasara a késObbiek folyaman keriil sor. Az
igazsaghoz tartozik, hogy a fogyasztdval aldiratott szerz6dés utal az elallasi jogra vonatkozo
213/2008. Kormany szamu rendeletre, azonban annak tartalmi részét nem mindig tartalmazza
a szerzddés. Ez ugyanis igen fontos, mivel a hivatkozott jogszabaly 8 munkanapos minden
indokolés nélkiili elallasi jogot biztosit, a szerzodés alairasatol, illetve a termék atvételétdl
szamitva. Amennyiben errdél nem tdjékoztatjak irasban a fogyasztot, legkésébb a szerzddés
alairasaig a szerz6dés semmis. Meg kell jegyezni, hogy sajnos azok a fogyasztok, akik
ismerik ezen jogszabalyt, altalaban telefonon keresztll probaljak jogaik érvényesitését, mely
semmi képen nem vezet eredményre. Minden esetben felhivtuk a fogyaszt6 figyelmét, hogy
az elallas jogat ajanlott tértivevényes levélben kdzolje a forgalmazoval szemben, mert csak
ekkor bizonyitott a torvényben foglaltak. Amennyiben a szerz6dés semmisnek mindsiil, ugy a
fogyaszto altal atadott foglalo is visszajar, amit minden esetben a lemondo6 nyilatkozatban
kilon ki kell hangsulyozni.

A hozzank forduldknak tulnyomérészt tanacsadassal szolgalunk, tajékoztatast adtunk az
Ugyével kapcsolatos jogszabalyokrol, hogy a jogos panasz orvoslasa hogyan érvényesithetd.
Tobb esetben azonban kozremikoddtiink a panaszok kozvetlen intézésében, mivel tobb
kdziizemi szolgaltatoval olyan partneri kapcsolatunk van, hogy a fogyaszto altal jogosan
eléterjesztett panasz esetében azonnali intézkedést tudtunk kezdeményezni az (igy rendezése
celjabol.

A hozzank forduld fogyasztok koziil kozel 100 esetben nyujtottunk segitséget a Békéltetd
Testuleti eljards meginditdsahoz. Ez abban nyilvanult meg, hogy a fogyasztd jelenlétében,
neveben, gépelve elkészitettllk a beadvany szdvegét, tehat csak alairassal hitelesitve postai
aton kellett a testulet felé benyujtani, az Ugy elbirdsdhoz szikseges altalunk fénymasolt
iratokkal egyitt. Ugy itéljiik meg, hogy ezzel nagy segitséget nydjtottunk és nyujtunk az
alternativ jogorvoslatot biztosito eljaras igénybevételéhez.



Kapcsolattartas az 6nkormanyzatokkal és a kistérségekkel:

A 2010. évben 6sszesen 110 alkalommal adtunk véleményt az dnkormanyzatok hatdségi
arkategoridba tartoz6 szolgaltatasi dij megallapitas el6tt. A megye székhelyén és a megyében
1évé varosokon kiviil nagyon sok kistelepiilésrdl is érkezik megkeresés. A szolgaltatasok
koziil kiemelkedd szdmban a viz, folyékony hulladék, a kommunalis hulladékszallitassal
kapcsolatos megkeresesekre adtunk véleményt. Egyes esetekben meghivas esetén a bizottsagi
iléseken is részt vettiink, ahol a téméval kapcsolatos aremelkedés mértékérdl szoban mondtuk
el véleménylinket. Ez a feladat kettds célt szolgal, mert a fogyasztok széles rétegét érintd
kérdésekben tudunk véleményt nyilvanitani, de ugyanakkor nekiink egy olyan segitséget
biztosit, hogy egyes szolgéltatasok teruletén alkalmazott dijakrél a megyeben informéaciot
kapunk.

A kistelepiilésekrol érkezett armegallapitasra vonatkozé megkereséseket szivesen fogadjuk,
mert gy itéljik meg, hogy ezen keresztul is ervényestl a kistérségekkel kialakitott kapcsolat.
Az elmult évben is torekedtiink arra, hogy a kistérségekhez tartozo kozségekben — meghivas
esetén — lakossagi forumon vegylnk részt, melyen a helyi vallalkozok is részt vettek. Ez azért
is fontos, mert tapasztalataink szerint tobb esetben a vallalkozok azeért sértik meg a fogyasztok
jogait, mert nincsenek tisztdban a jogszabalyban eldirt kotelezettségeikkel. A
megyeszékhelyen Kkivuli helyi TV-n keresztiil hivtuk fel a figyelmet kiilonb6z6
jogszabalyokban biztositott fogyaszt6i jogokra. Ezenfelll készitettiink olyan tajékoztatdt,
melyben felhivtuk a figyelmet a vasarlas el6tti tudnivalokra, igy tobbek kozott a karacsonyi
bevésarlassal kapcsolatos hasznos tudnivalokra. Tovabbra is szeretnénk az egyiittmikodés
keretén belul a helyi lakosokhoz kdzel kerulni és itt kilon ki kell emelni a kistelepllésen
¢loket, hogy minél tobb olyan informaciot tudjunk nyujtani, mely az életvitel sordn igen
hasznos lehet.

Tajékoztatas, lakossaqgi forumok:

Az elmult évben tobb alkalommal szerveztiink forumot, melynek témainal figyelembe vettik
a gyakorlatban jelentkezd ¢és a fogyasztok altal legérzékenyebben érintd kérdéseket. Egyes
esetekben szakeldadot hivtunk meg, hogy az adott témaban igen szakszerii eléadasra keriiljon
sor ¢és ez esetben a jelenlévoknek konzultacios lehetdséget is biztositottunk. Tobbek kozott ki
kell emelni példaul a nagy érdeklodést kivaltd eldadast, melynek témaja ,hogyan
spérolhatunk energiat a haztartasban”. Az ott elhangzottak utan tobb esetben kaptunk
visszajelzest, hogy tanulva az elhangzottakbol és a kevesebb energia felhasznalds miatt
csokkent az ez iranyu koltség. A forumokat nem csak Pécs varosaba szerveztilk, hanem
példaul a pécsvaradi nyugdijas egyesllet meghivasara a fogyasztdi jogokrdl adtunk
tajékoztatast igen nagy létszamu kozosség jelenlévdi részére. Az eldadast kovetden tobb
kérdés hangzott el, melyre azonnali vélasszal segitettik a fogyasztokat a jogos panaszainak
orvoslasahoz. Ugyancsak a Mohacsi Nyugdijasok Haza altal szervezett férumon, melyen nem
csak a mohéacsiak vettek részt, hanem a kistérséghez tartozo tobb telepiilésrdl érkezettek
részére tartottunk eladast. Itt az elézetes informacié alapjan kiilonds hangsulyt fektettiink a
tajekoztatd eldadasunkban az lizleten kiviili értékesitéssel 0sszefiiggd jogokrol. Ugyanilyen
férumra ker(lt sor sombereki 6nkormanyzat altal szervezett helyi lakosok szamara.



Sikeresnek értékeltik a médiumokkal valé kapcsolatunkat. A megye székhelyén kivil més
varosok helyi miisorszolgaltatd felkérésére tobb témaban adtunk tajékoztatast, mellyel a
tudatos fogyaszt6i magatartashoz valé hozzajarulast segitettik.

Békélteto Testiilet:

A Baranya megyei Békéltetd Testiilet munkajaban is aktivan vettiink részt. 2010. évben a
testiilet 22 fovel latta el a feladatot, mely 1étszam felét, vagyis 11 {6t egyesiiletiink delegalt, a
fogyasztoi oldal képviselet ellatasa céljabol. A fogyasztovédelmi torvény alapjan a testilet
Osszetételének meghatarozdsa ugy torténhet, hogy a létszam 50 %-at a Kereskedelmi és
Iparkamara, valamint az Agrarkamara jel6li, mig masik felét a civil fogyasztovédelem, vagy a
mar emlitettek szerint egyesiiletiink tagjaibol tevodik Ossze.

Tovabb nétt a Békéltetd Testiilet ismertsége és népszeriisége a baranyai fogyasztok korében, a
beérkez6 ligyek szama évrdl évre novekvd tendenciat mutat. Az egyesiilet altal jelolt tagok
kivalasztasanal torekedtiink a minél szélesebb szakmai Gsszetétel biztositasara. igy négy
jogasz, egy épitdmérndk, egy élelmiszeripari mérnok, egy kertészmeérnok, egy vendéglatoipari
foiskolat végzett 6, ketté vegyészmernok, egy gépészmérnok biztositja az ligyek szakmai és
megfeleld dontés hozatalt. Ez a szakmai dsszetételt testiilet a folyamatos ligyszamnovekedés
ellenére lehet6vé teszi az tigyek eredmeényes es hatékony letargyalasat.

Emlitést kell tenni arrdl, hogy a vallalkozasok egyiittmiikodési készsége valtozatlanul
negativnak mondhat6, igen elenyész0 szamu alavetési nyilatkozat jelentkezett az elmult
évben, és egyre gyakrabban maradnak tavol a vallalkozasok a targyalasokrol. Ez lehetetlenné
teszi az egyezség létrehozasat. A Békéltetd Testiilet alapvetd célkitlizése az egyezségre vald
torekvés, de az el6zdekben leirtak szerint ennek kevésbé tudnak eleget tenni.

A legtobb hatarozat az ajanlas kategdriaba tartozik és ha a vallalkozas nem teljesiti a
hatarozatban foglaltakat, akkor a testiilet €¢lhet a nyilvanossagra hozatal lehetoségével.

Minden alkalommal — ahol erre lehetéség nyilik — forumokon kilon hivjuk fel a fogyasztok
figyelmét és adunk tajékoztatast a békélteto testiileti eljaras meginditasahoz. Ugyanis a panasz
orvoslasat ott kell kezdeményezni, ahol az keletkezett és elutasitds, vagy nem a hatalyos
torvénynek megfeleld iigyintézést kovetden van lehetdség az eljards meginditasara. Ezt
viszont bizonyitani kell, tehat akar a vasarlok konyvi bejegyzésben rogzitettekre az eldirt
hatariddn beliil nem érkezik valasz, vagy az ajanlott tértivevénnyel feladott kifogasra elutasito
valasz érkezik. Mar emlitést tettink arra, hogy a beadvany elkészitéseben egyesiletiink
milyen segitséget nydjt a hozzank forduldknak. Valtozatlanul igen fontosnak tartjuk, hogy a
fogyasztoi jog minél hatékonyabb érvényesulése céljabdl vegyek igénybe a teritésnelkili
békéltetd testiileti eljarast, annal inkabb is, mert a fogyasztovédelmi hatésag egyéni
panaszugyben hataskor hianya miatt nem tud eljarni.

A foqyasztok vildgnapija:

A 2010 évben is nagy figyelmet forditottunk a fogyasztok vilagnapjanak mélto
megemlékezésére. A programok szervezese a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsdg Pécsi
Kirendeltségével egyiitt tortént. Igy tobbek kozott olyan eladasra is sor keriilt, melyet ,, A
mi pénziink- a mi jogaink”, ,,fogyasztoi vitak rendezese hataron innen és tul” témakdordkben.
A 2009. évben keszitett beszamoloban felsoroltuk azt a 8 fogyasztéi alapjogot, mely a



fogyasztok vilagnapjahoz kapcsolddik. A 8 alapjoggal kapcsolatban tébb férumon tartottunk
tajékoztatd eldadast.

Nem mondhat6 sikeresnek azon térekvesunk, hogy az altalanos iskolak 7-8. osztalyos tanuléi,
valamint a kozepiskolasok részére akar osztalyfonoki oran keresztiil hivjuk fel a fogyasztoi
jogokra a tanuldk figyelmét. Pécsett és mas varosokban is felajanlottuk kozremitkddéstinket,
azonban arra valé hivatkozassal, hogy az osztalyfénoki 6rak tematikdja annyira szoros és zart,
hogy sajnos nem tudjak beiktatni e téma eléadasait.

Ezzel azonban nem tudunk egyetérteni, mivel a nemzeti alaptanterv is tartalmaz ezzel
kapcsolatban el6irast.

Osszegezeés:

Az elvégzett munkankat dsszegezve elmondhatjuk, hogy igyekeztiink megfelelni a civil
fogyasztovédelemmel szemben tdmasztott kovetelményeknek és minél hatékonyabb segitség
nyljtasra torekedtiink. Ugy itéljuk meg, hogy az énkormanyzatok fogyasztovédelemmel
Osszefliggd feladataiban is részt vettiink az 4altal, hogy olyan tajékoztatd anyagokat
készitettlink el, melyet a helyi Gjsagokon keresztil tudatositottak a valaszté polgaroknak.

Tovabbi feladataink:

2011. évre kitlizott feladataink koziil kiemelendd az a gondolat, hogy szeretnénk minél
kdzelebb kertlni a fogyasztokhoz, ezért hdrom varos Onkormanyzataval torténé egyeztetés
soran minden hdonap egy bizonyos napjan munkatarsaink fogadjak a fogyasztokat és segitseget
nyujtanak probléméik rendezéséhez. Ugyancsak szeretnénk elérni a Kistérsegekkel vald
kapcsolatunk bévitését, melynek érdekében kezdeményezzilk azon térségek bekapcsolodasat a
fogyasztovédelemhez, akikkel ez id4ig nem sikeriilt az egytittmiikddés.

Utoljara, de nem utolsé sorban szeretnénk kérni az dnkormanyzat vezetdjét €s testiiletét, hogy

jovOben is tamogassak egyesiiletiinket, hogy tovabbra is szolgalhassuk a helyi lakosok
érdekeit.

Pécs, 2011. marcius 2.

Horvath Laszloné
megyei elndk



Baranya Megyei Kormanyhivatal Munkaiigyi K6zpont
Komloi Kirendeltsége

Komlé Véaros Onkormanyzata
Képviseldtestiilete

Tisztelt Polgarmester Ur!
Tisztelt Képviselotestiilet!

A Baranya Megyei Kormanyhivatal Munkatgyi Kodzpont Komléi Kirendeltségének
illetékességi teruletén és kiemelten Komlo varosaban az aktualis rendelkezésre allé alabbi

munkaerd-piaci adatok a kovetkezok:

A regisztralt allaskeres6k szdmanak és aranyanak alakuldsa az illetékességi teriiletiinkon
illetve Komlon:

2010. november | 2010. december 2010. januér 2010. februar
Komloé 2206 21,90% 2328 23,10% 2626 24,30% 2537 23,50%
varos
Teljes
illetékességi 5117 20,40% 5446 21,80% 6461 24,10% 6337 23,60%
teriletink

A regisztralt allaskeres6k szaménak alakuldsa az elmult egy évben Komlo6 varosaban:

2700
2655
/\ Xz
2600 7 7507
\2537
2500
2400
2374
/\2324 2328
2300
2200 2205
2
2100 . " : :
= e %)) %) %) %) = = = 5 3 e
: § 8 5§ § £ 2 § € & g£ef T %
8 = 3 & £ =1 = 2 5 < S o oo 8, 2
o w £ S S S o > a o N > 9 . -
b= S S g g g 3 2 Q S 2 € 4 i
< S 8 N N « N S :; § I §
o \—|
N o
N
&0, 7300 Koml6, Bajcsy utca 9/1.

: A © Telefon: (72) 582-300, fax: (72) 582-325
* Nz ¢ Http://www.ddrmk.hu vagy www.afsz.hu, e-mail: ddrmkkomlo@lab.hu



Az allaskeresok Osszetételének fobb jellemzai:

Allaskeresési ellatasban részesiil: 686 6 (27%, az el6z6 havihoz képest +18 £6)
RAT/BPJ: 940 16 (37%, az el6z6 havihoz képest -113 {06)
Rendszeres szoc. segély: 21 16 (0,8%, az e€l6z6 havihoz képest -1 £6)
Tartésan regisztralt: 848 16 (33,4%, az el6z6 havihoz képest -41 £0)
50 év feletti: 501 16 (19,7%, az el6z6 havihoz képest -11 £0)
25 év alatti: 370 £6 (9,2%, az el6z6 havihoz képest -14 £6)
Legfeljebb altalanos iskolat végzett: 921 16 (36,3%, az el6z6 havihoz képest -77 f6)

A Nemzeti Kozfoglalkoztatdsi Program teljes korli elindulasaval a varakozasok szerint a
regisztralt allaskeresék (koziiliik is az alacsony iskolai végzettségiick és foleg a RAR/BPJ-ben
részesiilok) szama a kovetkezé id6szakban szamottevéen csokkenhet, a januari és februari
adatok kozotti kiilonbség is ezt tAmasztja ala.

Komlé varos énkorméanyzata a kdzfoglalkoztatasi program keretén beltl 2011. marciusaig az
intézményeivel megkotott egylittmiikodési megallapodasok alapjan 61 {6t vont be a hosszabb
tavu kozfoglalkoztatasba, melynek ez évi koltsége 40.244.269,-Ft.

A rovid tava (4 6ras) kozfoglalkoztatas keretén belil pedig a kiemelt foglalkoztatd a
Viarosiizemeltetési Gondnoksag 632 fovel. A foglalkoztatas ez évi koltsége 85.776.613,-Ft.

Kirendeltséglink helyi és megyei szervezéshen 0sszevont képzések ajanlattételét kezdte meg.
A tervezett képzéseink: takaritd, villanyszerel6, ECDL, pénziigyi és szamviteli ligyintézo,
pincér, TB és bér iigyintézd, élelmiszer és vegyi arut bolti pénztaros, apolasi asszisztens,
wolframelektrodas hegesztd, targoncavezetd, foldmunka és rakodogép kezeld, gyakorld
apolo, fogyodelektrodas hegesztd, szerkezetlakatos.

A képzések indulasanak idépontjarol késdbbiekben adunk informéciot.

Kirendeltségiink a foglalkoztatas bdvité bértdmogatds eszkozével ebben az évben 39 {6
elhelyezkedést 14.834.419,- Ft-tal timogatta a komloi vallalkozoknal.

Komlg, 2011. marcius 28.
Tisztelettel:

Gotzerné Pava Maria
Kirendeltségvezetd
Baranya Megyei Kormanyhivatal
Munkaugyi Kdzpont
Komloi Kirendeltsége



Beszamolo polgarmesteri munkarol
2011. februar 25. — 2011. marcius 30.

Soltész Miklés Allamtitkar Urral egyeztettem a P-Salus munkavallal6inak
megmentése érdekében.

A Faludi-Wolf Theiss ligyvedi tarsasaggal targyaltam a Solar Energy Systems Kft.
erdmiivének épitésérol.

Tobb forduldban egyeztettem az uszoda gazdasdgosabb miikodtetésérol.

A kozvilagitas korszerlsitésérdl egyeztettem beruhazokkal.

A III. Komloéi Banyasztalalkozo szervezdivel targyaltam.

Horvath Zoltannal, a Baranya Megyei Kozgyiilés elnokével tobb forduléban
targyaltam a nem koteles feladatok atadas-atvételérol.

A Biokom Kft. igyvezetdjével targyaltam.

Kiallitasokat nyitottam meg, valamint a Komloi Ifi Pontot is megnyitottam.

A Danko Pista Kozossegi Hazban kdzmeghallgatason vettem részt.

Az MSZP ,,székhaz” eladasardl tajékozodtam.

A Koml6ért Egyesiilet ez évi rendezvénysorozatat nyitottam meg (Ev Embere).
A Kézmi Nonprofit Kft. Képviseldjével egyeztettem a konnytipar komloi
bovitésérol.

Pécsvaradon a négy kistérséget érinté GVOP-s informatikai palyazati program
lezarésan vettem részt.

A Sikonda Wellness Uj tulajdonosaval targyaltam.

A Nemzeti Fejlesztési Minisztériumban egyeztettem munkahelyteremtés tigyében.
Egyeztettem tobb forduldban az Antico-Prof Kft. képviseldivel a szerzodés
felbontas tigyében.

A volt fiirdéépiilet hasznositasardl targyaltam befektetovel.

Vallalkozoi forumon vettem részt.

Részt vettem a magyarszéki tornaterem atadasan.

Nemzeti Unnepunkdn, marcius 15-én innepi beszédet mondtam a Szinhazban.
A szocialis otthonok vezetdivel egyeztettem.

A tlizoltok allomanygytilésén vettem részt.



Bencsik Janos Allamtitkar Urral egyeztettem a tisztaszén technoldgia
kormanyzati szerepvallalasarol.

A pedagogus szakszervezet képviseldjével egyeztettem a kozoktatas varhatod
valtozésairol.

Palyazatirdkkal targyalast folytattam.

A Kokonyosi Oktatasi Kozpont tarsulasi tilésén levezetdként vettem részt.

A Carboker Kft. és a Komlo6 és Térsége Fejlesztési Kht. taggytilésén vettem részt.
V. Németh Zsolt Allamtitkar Urral egyeztettem a vidékfejlesztésrol.

A Pannon Volan Zrt. vezérigazgatojaval targyaltam.

A Biokom Kft. vezetdjével egyeztettem a KVG Rt. vezetdi allasanak betdltéserdl.
A Kokonyosi Oktatasi Kozpont projektzard rendezvényét vezettem le.

A Koérhazban az intézmény jovOjérdl szolo egyeztetésen vettem részt.

A Fltéerdmii vezetdi allasara jelentkezettek meghallgatasan vettem részt.
Obecse varos tisztségviseldit és méhészeit fogadtam.

Részt vettem a Solar Energy Systems Kft. projektindité rendezvényeén és
sajtotajékoztatdjan.

A Riko Szerszam és Textil Kft. komloi varrodajanak ,,megnyitd” Ginnepségén
vettem részt.

Az 6nkormanyzati tulajdont gazdasagi tarsasagok atszervezésével kapcsolatban
a targyalasok, illetve taggyiilések folyamatosan zajlanak, illetve — mint az
ismeretes — az atszervezés koordinalasaval megbizott Vida Janos id6é kézben
kérte megbizatasdnak megsziinését, igy az atszervezéssel kapcsolatos

javaslataimat egy késébbi iddpontban all médomban a testiilet elé terjeszteni.

Polics JOozsef s.k.

polgarmester



Beszamolo alpolgarmesteri munkarol
2011. februar 24. — 2011. marcius 30.

Részt vettem a varosi baleset megeldz¢€si bizottsag iilésén.
Folyamatos egyeztetések folynak a helyi Turisztikai Desztinacié Menedzsment
kialakitasa tgyében.
Egyeztetéseket folytattam a sport vezetdkkel a miikdséi lehetdségek
biztositasarol, onkormanyzati tervekrol.
Tdbbszor egyeztettem szakemberekkel, a hivatal dolgozoival a gazdasagi
program részleteirdl, 6sszeallitasarol.
Véllalkozoi forumon vettem részt.
Komléi vallalkozésokat, cégeket latogattam meg.
Egyéni valasztokorzetemben részt vettem terlletbejarasokon, listat készitettlink
a megoldéasra varé probléméakrol a Varosgondnoksag szakembereivel.
Tobb civil rendezvényen vettem részt.
Egyeztetéseket folytattam gazdasagi vezetOkkel munkahely teremtési
lehet6ségekrol.
Részt vettem a varosi marcius 15-i rendezvényeken.
Egyeztetéseket folytattam az id0skoruak ellatasat biztositd szocidlis
intézmények fenntartasaval kapcsolatban.
A Civil Vezetok Foruman vettem részt.
Szépkorlakat kdszontdttem.
Egyeztetéseket folytattam palyazati lehetoségekrol.
Részt vettem a KBSK elndkségi lésén.
A kozfoglalkoztatottak munkéjanak rendszeres ellendrzésében vettem részt.
Részt vettem a Solar Energy Systems Kft. projektindité rendezvényén és
sajtotajéekoztatojan.
A Riko Szerszam és Textil Kft. komloi varrodajanak ,,megnyit6” Ginnepségén
vettem részt.

Kupés Tamas Levente s. k.

alpolgarmester
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