ELOTERJESZTES
Komlé Viros Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének
2014. december 4-én

tartando ulésére

Az clbterjesztés targya: A Munka és maganélet 0sszehangolasat segité helyi,
innovativ kezdeményezések Komlon TAMOP- 2.4.5-12/3-2012-0007 projekthez
kapcsolodé egyiittmiikodések kialakitasa

Iktatoszam: 202/2014. Melléklet: 2db

A napirend eldterjesztdje: Polics Jozsef polgarmester

Az eloterjesztést készitette: Laho Andrea irodavezeto

Az eloterjesztést veleményezo bizottsagok a hataskor megijelolésével:

Bizottsag Hataskor

Oktatasi, kulturalis, ifjasagi és SZMSZ 1. sz. melléklet I11/C 9. pont
Sportbizottsag

Jogi, ligyrendi €s kdzbeszerzesi SZMSZ 1. sz. melléklet V/C 9. pont
bizottsag

Meghivott:
dr. Reményi Péter - Geo Research nKft. ligyvezet6 igazgatdja — 7635 Pécs Csoka dilé 19 -

remko@gamma.ttk.pte.hu

Abel Janos - Komléi Német Nemzetiségi Onkormanyzat elndke

Nyers Gyorgy - Nagycsaladosok Komloi Egyesiilete elndke - 7300 Komlo, Nagyszanto u. 3. —
nyegyu@gmail.com

Deak Imre - Komldi Polgarér Egyesiilet elnoke -7300 Komlo, Kossuth L. u. 115

Szekeres Emé — Uj Nap Klub elndke - 7300 Komlo, Varoshaz tér 1. - ujnapklub@Ilevele.hu

Orsods Ferenc — Bels6 Ttz Egyesiilet - 7300 Komlo, Kossuth L. u. 4. - belsotuz@vipmail.hu

Ori Zsuzsanna — Hétdomb Természetbarat Egyesiilet elndke - 7300 Komlo, 48-as tér 1. -
talpnyomtalanul@freemail.hu

A hatarozatot kapijak:
u.a



mailto:ujnapklub@levele.hu
mailto:belsotuz@vipmail.hu

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Komlé Varos Onkormanyzat Képviselo-testiilete 93/2012 (VI. 21.) szamu hatirozataval
dontott arrol, hogy palyazatot nydjt be a TAMOP-2.4.5-12/3 kodszamu ,,A rugalmassagot
noveld helyi innovativ kezdeményezések tamogatasa” megnevezésii konstrukciora. A
TAMOP-2.4.5-12/3-2012-0007 azonositd szam@ projektet az Iranyit6 Hatosag 38.482.330
forint tamogatasban részesitette. A projekt 2013. julius 1. és 2014. december 28. kozott kertil
megvalositasra.

A projekt célja: a varos hivatalaiban és a varosi szolgaltatoknal (6nkéntes alapon)
csaladbarat kornyezet kialakitasa, és e szolgaltatasokhoz a célcsoport tagjainak akadaly
nélkiili és téritésmentes hozzaférése.

Konkrét céljai:

% A viaros szolgaltatdoinak és hivatalainak felhasznalo- és bababaratta tételével
megkonnyiteni a varos gyermekes/csalados polgarainak ligyintézését.

¢ A varosi kozlekedésszervezés attekintésével javaslatok megfogalmazésa a felhaszndlo-
barat tigyintézés és kozélet kiilso feltételeinek megteremtéséhez.

% Az onkormanyzat és a helyi nonprofit szervezetek, valamint kereskedelmi szolgaltatok
kozotti egylittmiikddések kialakitasdval elomozditani a munka és a magéanélet
zokkenOmentesebb Osszehangolasat, ezéltal csaladbardt munkahelyek kialakitdsanak
javaslati csomagjat.

% A programmal kapcsolatos civil-onkormanyzati-iizleti forum megteremtése, mely az
érintett csoportok kozott hatékony parbeszédet biztositana, megelézné a
konfliktusokat, és ujabb projekteket generalhat a jovében.

A projekt szakmai megvalositasat a kdzbeszerzési eljarasban nyertes Geo RESEARCH nKft.
végezi. A projekt keretében 2014. marciusaban kérddives felmérést végeztek a helyi civil
szervezetekrdl, a hivatalok, szolgaltatok nyitvatartdsi és ligyintézési idejérdl, a
tomegkozlekedésrdl, valamint a telepiilési kornyezet fejlesztésérol.

A kérddivek kiértékelésének eredményeképpen elkésziilt az eldterjesztés 2. szamu melléklét
alkotd helyzetfeltaras és igényfelmérés, amelyhez illeszkedden késziilnek javaslatok az egyes
tertiletek fejlesztéséhez kapcsolodoan.

A projektben nagy hangsulyt fektettiink a civil szervezetekkel vald egyiittmiikodésre,
workshopok ¢és szakmai férumok keriiltek lebonyolitasra a projekt témakoreihez
kapcsolodoan.

A projekt keretében a baba- mama-barat intézkedésekhez kapcsolodéan az alabbi
fejlesztésekre kertil sor:

1. Kozos Onkormdanyzati Hivatal foldszintjén talalhaté meglévd, de kihasznélatlan baba-
mama szoba modernizalasa.

2. Ko6zds Onkormanyzati Hivatal alagsoraban talalhaté mosdoban egy fali babapelenkazo
felszerelése.

3. Kozosségek Haza mozgassériilt mosdojaban egy korszerli, az EU-s szabvanyoknak
megfeleld pelenkazo felszerelése.



4. Szilvasi Bolcs6de nyugati és keleti bejaratanal uj felhajtok, burkolatok kialakitasa,
mely megkonnyiti az intézmény babakocsival torténd megkdozelitését.

A projekt keretében tovabba a komlo.hu oldalon egy aloldal keriil kialakitasra, ahol a
projekt eredményeinek bemutatasa mellett az projektben egyiittmiikodd szervezetek
bemutatkozasara nyilik lehetdség.

A projekt keretében kotelezd eldirds volt az Onkormanyzat szamara 1 nemzetiségi
onkormanyzattal, valamint 5 civil szervezettel egyiittmiikodési megallapodas megkotése.
A projekt soran a szakmai megvalositd cég felé az aldbbi szervezetek jelezték
szandéknyilatkozat forméjaban, hogy egyiitt kivannak miikddni az 6nkormanyzattal:

1.) Komlo6i Német Nemzetiségi Onkormanyzat;
2.) Nagycsaladosok Komloi Egyesiilete;

3.) Bels6 Tiiz egyesiilet;

4.) Komloi Polgarér Egyesiilet;

5.) Uj nap Klub;

6.) Hétdomb Természetbarat Egyesiilet

Az eldterjesztés 1. szamu melléklete tartalmazza az egyiittmiikodési megéllapodast.

Kérem a Tisztelt KépviselO-testiiletet, hogy a hatarozati javaslatot az oktatasi, kulturdlis,
ifjusagi és sport-, valamint a jogi, tigyrendi és kozbeszerzési bizottsag véleményének
figyelembe vételével tamogatni sziveskedjék.

Hatarozati javaslat:

A Képvisel6-testiilet — a polgarmester eldterjesztésében — az oktatasi, kulturalis, ifjisagi és
sport-, valamint a jogi, tigyrendi és koOzbeszerzési bizottsag véleményének figyelembe
vételével megtargyalta a ,,Munka és maganélet Osszehangolasat segitd helyi, innovativ
kezdeményezések Komlon” TAMOP-2.4.5-12/3-2012-0007  projekthez  kapcsolodd
egyiittmiitkddések kialakitasa targyu eldterjesztést, €s az aladbbi hatarozatot hozza:

A Képviseld-testiilet jovahagyja az eldterjesztés 1. szamu melléklete szerinti egyiittmiikddési
megallapodast ¢és felhatalmazza a polgarmestert, hogy az aldbbi szervezetekkel az
egyiittmiitkddési megallapodast alairja:

1.) Koml6i Német Nemzetiségi Onkorményzat;

2.) Nagycsaladosok Komléi Egyesiilete;

3.) Belso Tiiz egyesiilet;

4.) Komloéi Polgardr Egyesiilet;

5.) Uj nap Klub;

6.) Hétdomb Természetbarat Egyesiilet

Hataridé: értelem szerint
Felelds: Polics Jozsef polgarmester

Komlé, 2014. november 27.

Polics Jozsef
polgarmester



1. szamu melléklet
Egylittmiikodési megallapodas

Amely létrejott egyrészrél:

név: Komld Varos Onkormanyzat
székhely:
addészam:
képvisel6:
(tovabbiakban 6nkormanyzat),

masrészrol:

név:

székhely:

adoszam:

képvisel6:

(tovabbiakban: egyiuittmikodoé partner) (tovabbiakban egyiitt: felek) kodzott a mai
napon és az alabbiak szerint:

1. Jelen egyilttmikodési megallapodas alairasaval a felek megallapodnak abban,
hogy a ,Munka és maganélet Osszehangolasat segitd helyi innovativ
kezdeményezések Komlon” cimd TAMOP - 2.4.5-12/3-2012-0007 palyazat
kapcsan helyi szovetséget alakitanak, melynek keretében az énkormanyzat és a
civil szervezetek segitik egymas munkajat: elsGsorban tajékoztatas, szakértéi
tevékenység, informaciocsere, palyazati partneri egyuttm(ikodés kapcsan.

2. Az egyiittmi(ikodo partner a ,Munka és maganélet 6sszehangolasat segitd helyi
innovativ kezdeményezések Komlén” cim(i TAMOP - 2.4.5-12/3-2012-0007
palyazat sordan a 2014-es évben egyeztetési és vélemény-nyilvanitasi
lehetGségeivel élve részt vett a palyazat egyes fazisainak kidolgozasaban,
véleményezésében személyes talalkozok, megbeszélések és nyilt férumok
keretein belll. Az egyiittmi(ikodo partner tovabbiakban is vallalja az ilyen
jellegl egyeztetési és véleménynyilvanitasi szerepét az onkormanyzattal k6zo6s
célként fejlesztendd, egyeztetendd feladatokat érintéen.

3. A felek kijelentik, hogy a program megvaldsitdsa soran rendszeresen
(meghatarozott id6kézénként) informaciot cserélnek egymassal a civil
szervezetek mikodésének tapasztalatairdl, a partnerség és informacidcsere
minGségérol, tovabba kijelentik, hogy a projektben a legjobb tudasuknak
megfeleléen kézremiikodnek.

4. A felek a megvaldsitando cél érdekében a kdvetkez6 feladatokat vallaljak:

a. Az énkormanyzat vallalja, hogy az egylittmiikodé partner véleményét
a Komlén, a jovében megvalositdsra keril6 fejlesztésekrdl kikeéri,
szakértelmiket felhasznalja és munkajukat segiti; szamukra megfelel6
tajékoztatast nyujt, amely a kolcsénodsségen alapszik;

b. Egyiittmiikodé partner vallalja, hogy az O6nkormanyzat munkajat
szakértelmével és humanerdé-kapacitasaval segiti, programok
szervezésében, projektek kivitelezésében, valamint részt vallal a lakossagi
tajékoztatasbol, céljainak megfeleléen kétoldali kommunikaciot biztosit a
lakossag és az 6nkormanyzat kozott.
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5. Ezen egylttm(koédési megallapodas kifejezi a felek azon szandékat is, hogy a
projekt lezarasat kovetdéen a jovoben is egyittmikddnek és az addig elért
eredmények tovabbi folyamatos fenntartasat sajat eszkozeikkel is biztositjak.

A felek a fenti megallapodast, mint akaratukkal mindenben megegyez6t elolvasas utan
alairtak.

Kelt: Komld, 2014. .............

egylttm(ikod6 partner képvisel6je Onkormanyzat képvisel8je

Zaradék: Komld Véros Onkorményzat KépviselS-testiilete a jelen megdllapodast a
eeeref o....(..) SZ. hatarozataval jovahagyta.

polgarmester P.H. jegyz6



2. szamu melléklet

»Viunka és maganélet osszehangolasat
segito helyi innovativ kezdeményezések
Komlon” cimii
TAMOP — 2.4.5-12/3-2012-0007

palyazat

rrrrr

Georesearch Nonprofit Kft
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I. Helyi szovetségek kialakitasa

Az Onkormanyzat intézményesitett parbeszéd keretében helyi szovetséget alakit ki a
varosban talalhato kereskedelmi és non-profit szolgaltatokkal, az élhetdséget javito
kozos torekvések, a munka és a maganélet jobb Osszehangoldsa érdekében. Ennek
érdekében kozosen alakitanak ki egy olyan normarendszert, amelyet egy kozdsen
elfogadott dokumentumban (kézikonyv) foglalnak, amely alapjan egylittmiikddési
megallapodasokat kothetnek.

A tevékenységesoport keretében a helyi szdvetség tagjai kozotti egymasra
talaldas érdekében rendezvényeket, talalkozokat, megbeszéléseket szerveziink.
Felkutatjuk az orszagban fellelhet6 ,,j0 gyakorlatokat” és bemutatjuk ezeket, hogy
inspiraljuk az egyiittmiikodési megallapodéasokat.

A program keretében szamos ilyen egyiittmiikodés keriilhet megfogalmazasra.
Ezekben a varoslakok/iigyfelek szamdra rugalmasabba tett szolgéltatdsokat, illetve
fejlesztéseket rogzitik. Ilyenek lehetnek a nyitva tartds rugalmasabba tétele,
gyermekszolgaltatdsok fejlesztése, kerékparos, illetve iddsbarat intézkedések,

babakocsisok/kisgyermekesek igényeinek figyelembe vétele.

Munka és maganélet oOsszehangolasat

SZECHENY]I @
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Eurdpai Szocialis
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kezdeményezések Komlén
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Civil szervezetek Komlon

A komloi civil szervezetek képviseldivel késziilt interjuk, beszélgetések alkalméval a
kovetkezO kérdésekre kerestiik a valaszt, javaslatokkal, konkrét példakkal, tervekkel

érzékeltetve a megoldasi lehetdségeket.

1. On szerint a civil szervezetek megfeleléen vesznek részt a varos életében, a
problémdk megoldasaban? Ha igen..., ha nem... ha nem tudja... (kontroll
kérdés a kozvélemény-kutatasra reflektalva)

2. Mivel lehetne ndvelni a civil szervezetek aktivitasat, szaktudasat, ismertségét
Komlon?

3. Milyen kozfeladatot tudna jobban, hatékonyabban ellatni egy civil szervezet?
Melyek lennének ezek a tertiletek?

4. On szerint mivel lehetne az ismert problémdak mellett élhetdbb, felhasznalo-
baratabb Komlo? Ha valtoztathatna valamin, mi lenne az?

5. On szerint milyen az egyiittm{ikodés az nkormanyzat és a civil szervezetek
kozott?

6. Mivel lehetne ezt az egyiittmiikodést hatékonyabba, szorosabba tenni?

Tovabbd annak a lehetdségeit tartuk fel, miként lehet a helyi civil életet
eredményesebbé, jobba tenni helyi szovetségek kialakitasaval, a helyi szereplok

munkdjanak megismerésével, segitésével.

Munka és maganélet oOsszehangolasat
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Meg tudna On nevezni komléi civil

Nevezze meg......
szervezetet?
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1. abra

A készitett kozvélemény-kutatasbol latszik, hogy a komloéi lakosok egyharmada tud
megnevezni legalabb egy civil szervezetet. Ez reflektdl arra a felmérése, mely azt
mutatja, hogy a helyi lakossadg egyharmada kertilt kapcsolatba valamilyen mddon civil
szervezettel. Ez az arany hasonld az orszdgos atlaghoz viszonyitva, azonban azt
mutatja, hogy lehet javitani a civilek kommunikacidjan annak érdekében, hogy minél
tobben megismerjék a munkajukat.

Komlén az hetvenes-nyolcvanas években viragzo, szervezett civil élet volt
jellemzd. A kiilonboz6 sportesemények, kiranduldsok, banyasztalalkozok a helyi és
kornyékbeli lakossag ezreit vonzottdk. A rendszervaltds a Dél-Dunantil mas

telepiiléseihez hasonldan nehéz helyzetet eredményezett, amely azonban Komlon

Munka és maganélet Osszehangolasat
segité, helyi innovativ
kezdeményezések Komlén
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némi faziskéséssel, a kilencvenes évek végére gylirizott be és a banya végleges
bezarasaval, a banyaszati tevékenység teljes megsziinésével a kétezres évek elejére
komoly krizist eredményezett. A valsdgos iddszak elsésorban munkahelyek
megsziinésével, nagy munkanélkiiliség kialakuldsaval és elvandorldssal jart. Az
egykor kozel 32 ezres varos lakossaga ma éppen eléri a 26 ezret, az iiresen allo
ingatlanok szdma tobb szazra (koriilbeliill 800-ra) tehetd. A kiélez6dd tarsadalmi
fesziiltségeket, valamint a szegénység megjelenését kellett és kell hatékonyan
kezelnie a varosvezetésnek. A 2010 utan beindult koézmunkaprogram olyan
lehetdséget nyujtott az érintett lakossag szamara, amely visszaadta a munkahoz jutd
emberek szamdra az Onbecsiilésiiket és a reményt az Gjrakezdésre, csalddalapitésra,
csaladjuk eltartasdra. A gazdasagi és tarsadalmi konszolidacié, a politikai 1épések
hatésai jol érzékelhetok Komlon, melyet az is alatamaszt, hogy a telepiilés biindzési
statisztikdja a KSH adatai alapjan egyaltaldan nem romlik és hasonlé képet mutat mint
a Dél-Dunantil egyéb, nem megyeszékhellyel rendelkez6 kistérségei.

A varos ipari parkja néhany szdz munkahelyet teremtett és sokan a kozeli
Pécsett, Budapesten, Gyodrben ¢és kiilfoldon kerestek munkalehetdséget, az
elhelyezkedés — Baranya megye mds térségeihez és a hasonld helyzetben 1évo
telepiilésekkel megegyezden — nagyon nehéz Komlon. A megkérdezett civil
szervezetek képviseldi egyontetiien azt allitottdk, hogy az elsd €s legfontosabb feladat
a munkahelyteremtés a varosvezetés szamara. Ennek az utjat azonban mashogy
képzelik el. Van, aki a banyészat felélesztésében, van, aki a banyaszathoz kapcsolodo
mecseki turizmusban, megint mas a varos Ujraiparositdsaban és multi-befektetok
Komlora vonzésaban latja a lehetséges megoldast.

A lakosok kozott német, horvat, ukran, gordg €s roma kisebbség talalhatd, a
lakossagi korfan beliil a 60-70 éves koruak szamanak ndvekedése szembedtld, amely

a varos eloregedését jelenti és ez a civil szervezetekben is megjelenik. A 60 éven

Munka és maganélet oOsszehangolasat
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feliiliek aranya mara megduplazodott a rendszervaltdshoz képest, elérte a 18-20
szazalékot.

A banyak bezarasa kovetkeztében rendkiviil magassa valt a munkaképes koru,
korengedményes nyugdijasok, egészségiigyi jaradékosok aranya. fgy igen sok 40-50
éves ember pusztdn nyugdijas léte miatt marginalizalodott, gyorsitvan ezzel a
tarsadalmi oOregedést. Az 50 éves nyugdijasoknak nemcsak csaladjuk, kiskora
gyermekeik eltartdsa okozott gondot, de ugyanilyen problémat jelentett sajat
¢életcéljuk megfogalmazéasa. Itt ki kell emelni egy fontos tényezdét, amelyben
meghataroz6 szerepe lehet a civil szervezetek kozosségteremtd erejének. A
napjainkban uralkod6 neoliberalis felfogas szerint a civil szervezetek haszna a
kozfeladatok ellatdsdban, szakértdi tevékenységben ¢és az  Onkormanyzat
tehermentesitésében Olt testet, holott ezek mellett fontos kiemelni a harmadik szektor
munkahelyteremtd, értékmegdérzé ¢s kozosségfejleszté erejét, amelyben egy
nyugdijasklub kirdnduldsa a tagok szamdra ugyanolyan fontos, mint a hatrdnyos
helyzetli gyermekek felzarkoztatasa, vagy egy allatmenhely fenntartasa. A k6zosségi
¢lmény, a szeretet és torddés érzete a jol-1ét ugyanolyan meghatarozé tényezdje, mint
az egzisztencialis biztonsag és kozbiztonsag.

A csaladok elszegényedése a munkanélkiiliség magas ardnyaval ¢és az
egyediilalldo ndk magas szdmdaval parhuzamosan jelent meg leglatvanyosabban. Az
anyagi létbizonytalansag csalddokat tort szét. Komlon is megjelentek a veszélyeztetett
gyermekek, akiknek a szama eléri a 350 koriili szamot, mig a kiilonféle segélyben
részesiilok és kdzmunkéasok szama tobb ezer (ebbdl a kozmunkasok szdma 600 és 950
f6 kozott alakult 2013-2014-ben, jelenleg 900 f6 koriili a létszam). A szocialis
fesziiltségek megoldasa egy az egyben az Onkorményzatra és a civil szervezetekre
harul, melyben nagy hangsulyt kap a megel6zés, a szinten tartds, a ,,tlizoltas” és a

renddrség, a kozteriilet-fenntartok és a polgardrség jelenléte.
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A térség a humanerdforras-fejlesztések terén kevés eredményt tudott elérni,
ennek ellenére elmondhatd, hogy sziikség van allandé programokra, elsésorban a
hatranyos helyzetli (roma és nem roma) csoportok integracidja és oktatdsa-nevelése
terén. Vannak, akik a megvalosult EU-s finanszirozasu projektek hasznat is
megkérdojelezték, mondvan, nincs komoly hatdsa e programoknak a térségre nézve,
mivel a képzések utan a résztvevok munkahely hidnydban nem tudnak elhelyezkedni
¢és kényszerlien elkoltoznek, amolyan hétvégi hazajarok, vagy tartdsan mas magyar
varosban, illetve kilfoldon talalnak megélhetést maguk szamara. A helyi civil
szervezetek azonban probalnak ilyen jellegli fejlesztéseket is megvalositani: A Belso
Ttz Egyesiilet 2005 ota, a Fekete Lang Egyesiilet, a Cigany Kisebbségi
Onkormanyzattal kozosen 2013 ota indit programokat, miikddtet tanodakat a
varosban HEFOP, illetve kés6bb TAMOP forrasok felhasznalasaval, sikeresen,
eredményesen.

Azt tapasztaltuk, hogy a roma szervezetek vezetdi egyértelmiien a fiatalabb
korosztalyt jelentik. A lakossag ¢és a fiatalok bevondsa, valamint a tarsadalmi
fesziiltségek csokkentése kapcsan az antiszegregacios intézkedések és az integracios
intézkedések tehat kulcskérdések a jovore tekintettel. Sokan a kozdsségi cselekvésben
latjdk ennek az utjat, szoros egylittmitkodésben a helyi renddrséggel és civil
szervezetekkel. Ennek eklatans példaja a Kenderfoldi rehabiliticio (lenne). A civilek
javaslata szerint a Zrinyi tér felett 1évé varosnegyed (Kenderfold — Arany Janos utca,
Kazinczy utca, VorOsmarty utca és kornyéke) fiivesitése, virdgositdsa, helyi
polgardrség-alcsoport felallitasa, kozos jarérozés stb.

Kiemelendd, hogy a roma szervezetek nagyon aktivan vesznek részt a
lakossag életében. A Cigany Kisebbségi Onkormanyzat, a Belsé Tiiz, mind a Fekete
Lang fontos, eldremutatdé munkat végez, komoly és folyamatosan fejleszthetd
szakértelemmel. A Belsé Tiiz Tanod4ja 2005-ben indult, nagy szakértelemmel, 15

foallasu foglalkoztatoval és oktatoval, akik nyomon kisérik a gyermekek fejlodését és
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segitenek nekik, akar palyaorientacios tanacsadassal is. Egy fejlesztore 4-5 gyermek
jut, akik csak veliik foglalkoznak, nyomon kovetik a gyerekek jegyeit, fejlodését. Ide
Osszesen 45 gyermek jar az altalanos és kdzépiskolai korosztalybol egyarant.

A Fekete Lang tanoda 2013-ban indult a Zrinyi téren, amely a leghatranyosabb
¢s veszélyeztetettebb tarsadalmi csoportok altal lakott negyed varoskézpont felé esé
részén taldlhato. A tanodara a Komléi Fekete Lang Erdekvédelmi Egyesiilet palyazott
és nyert pénzt 2013-ban. A tamogatas formaja 100%-os TAMOP finanszirozas, 2015-
ig bezarolag. A tanodaba onkéntesen lehetett jelentkezni, de bizonyos iskoldkban a
tanarok is felhivtdk a sziilok, gyerekek figyelmét a lehetdségre. Mintegy harmincan
jelentkeztek és ennyi gyermeket fel is tudtak venni. Formaélis beiratkozasra sor kertilt.

Van egy ¢év eleji és év végi kompetenciateszt, azon keresztiil tudjak mérni az
egyes tanulok szakmai fejlodését, haladasat. Ez abbol a szempontbdl fontos, hogy a
foglalkoztatok-tanarok 6ssze tudjak hasonlitani a tanodai munka eredményességét az
iskolai eredményességgel.

Roma ¢és nem roma gyermekek vegyesen jarnak, de tobb a roma szarmazasu
gyermek. Szegénység és hatranyos helyzet terén Komld ezen részén mar nincs nagy
kiilonbség roma és nem roma gyerekek kapcsan, a kiilonbségtétel tehat nem is
Iényeges kérdés. A kicsi, 7-9 éves gyerekektdl a nagyobb, 13-14-15 éves gyerekekig
vannak vegyesen. A vegyesen nagyon fontos az integracié kapcsan. Mintakat kell
kapniuk, latniuk, egymast megismerni, el6itélek nélkiil!

Ev kozben, iskolaidSben 14.00-18.00 kozott vannak nyitva, egyfajta
napkoziként — korrepetalas, felzarkoztatasi tevékenység folyik ilyenkor. Nyaron 8.00-
16.00 kozott vannak nyitva. Minden nap mas tanar jon (magyar, matek, torténelem
stb.) €és oktatja a gyerekeket, segit neki, de vannak foglalkoztatok is, akik tancot,
kézmiivességet, jatékokat tanitanak és foglalkoznak a gyerekekkel. Amikor ott jartam,

éppen jaték folyt, kedvesek, aranyosak voltak.
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Lemorzsolddas nem nagyon van és sok a kornyékbeli gyermek is, tehat nem
csak komloéi, hanem a kornyék falvaibol érkezett gyermek is tanulhat ott. Jo
kapcsolatuk van mas egyesiiletekkel, elsdsorban a Dankd Pista Egyesiilettel. Az
egyesiilet vett egy régi buszt, azzal viszik a gyerekeket ide-oda, ha van lehetdség,
taborba a Balaton partra stb.

A civilekre nagy feleldsség harul a lakossag szervezése terén. Bevonni a
fiatalabb korosztalyt is a civil életbe, amely — ismert nemzetkdzi (globalis) és
magyarorszagi okok, folyamatok miatt — nagyon nehéz. A bevonds mellett lehetne
erre is alkalmazni egy jutalmazasi rendszert is: pl. A varos civil szervezete dijjal.

Ki kell emelni, hogy a civil szervezetek tagjai, ahogy a varos lakossaga is
eloregszik. A vezetdk nagyon aktivak, erejiikon feliil teljesitenek, de kevés az
utanpotlas, a fiataloknak sem idejiik, sok esetben erejiik és kedviik sincs a munka,
tanulés stb. melletti k6zosségi munkéhoz. A nyugdijasok, idésebbek nagyon aktivak,
szervezik a programokat, a régi kapcsolatokat, az ismeretségeket kihasznélva teremtik
meg a lehetdségeket, akar szponzoracid, akar egyéb kérések kapcsan. Jo a
kapcsolatuk a varosvezetéssel, a varosgondnoksaggal, egymadssal és a vallalkozoi
szektorral. Ezeken keresztiil szervezik a rendezvényeket, mozgatjdk a kiilonb6zd
magyarorszagi ¢€s testvérvarosi kapcsolataikat. Rendezvényeikre a Német Klubba,
vagy mashova akar 70-80-an is elmennek (karacsony, kozéleti beszélgetések, farsang,
nemzetiségi nap stb.), a Civil Izek utcaja pedig tobb ezer embert is vendégiil 1at a
Komléi Napok és Banyasznap alkalmaval.

A szemléletvaltas sziikségességét 1ényegében mindenki kiemelte, melyben a
civilek kiemelkedden fontos szerepet kapnak. A kd6zombdosség, a motivalatlansag, a
fasultsag, a kidbrandultsdg altalanos jelens€ég magyar lakossdg egy részénél, igy
Komloén is, elsOsorban a fiatalok és a kozépkorosztaly tagjai kozott. Ezen kell
valtoztatni (a fejekben rendet tenni, a motivaciot megteremteni) és felfedezni azokat a

lehetdségeket, melyek helyben adottak. A szép kornyezetet, a helyiek tettrekészségét,
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a turizmusban rejld potencialt. Ebben a tekintetben nagyon megoszlanak a
vélemények. Sokan azt allitjdk, hogy a helyzet nem is annyira stlyos, til van
dramatizalva, masok szerint pedig egyenesen kilatastalan, a programok, akciok
kapcsan részeredmények sziilethetnek a varos leszakadasanak és elnéptelenedésének

megallitdsahoz, de tartos eredmény nem lehetséges.

On szerint a helyi civil szervezetek megfelelen vesznek részt a
telepiilés életében?

N=300

Higen nem “nem elégaktivak “nem tudja, nem vélaszol

2. abra
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A civilek szerint a munkdjukat és a lehetdségeiket a sziikkds anyagi forrasok
hatarozzak meg Komlon, ezen kell valtoztatni, ki kell razni az apatidbol a lakossagot
¢és ezt a civileknek az dnkormanyzattal egyiitt kell megtennie. Ez nem fog azonban
sikerlilni munkahelyteremtés nélkiil, ezt mindenki leszogezte.

Bar a valaszolok csupan 20%-a mondta, hogy a civilek megfeleléen részt
vesznek a varos életében, a tobbség nem tudja mi ez a ,,megfeleld” szint, azaz nem
ismeri a civilek aktivitasat. Mégis azt mondhatjuk, hogy a civil szervezetek rendkiviil
fontos szerepet jatszanak a még mindig gazdasagi depresszidban 1évo telepiilésen.
Ahogy az egyik interjualany fogalmazott: ,,4hol nehéz a helyzet, ott a kozosség
osszefogasanak ereje nagyon fontos”. Ezt egész Komlora vonatkoztathatjuk, hiszen a
civil szervezetek eltér6 teriileteken, valtozo teherbirassal és nyilvanossaggal, de
komoly munkét végeznek. A Komlon az illetékes birdsag nyilvantartisa szerint®
2014-ben mintegy 180 civil szervezet volt, melyek koziil 30-40-et nevezhetiink aktiv,
miikodo szervezetnek.

Az interjuk és a tapasztalataink alapjan az aktivan miikodo civil szervezetek a
tolik telheté modon vesznek részt a varos életében, ki-ki a maga profiljanak
megfeleld teriileteken. A problémédk megolddsdban még hatékonyabban lehetnének
jelen, amennyiben a varosvezetés nagyobb odafigyeléssel, mentorként segitené Oket,
tobbszor bevonna Oket a feladatok megoldasaba (pl. iddsgondozés, fiatalok
varosszEpitd tevékenysége, varos rendbe tétele, emlékhelyek karbantartdsa,
csaladlatogatas stb.) Erre els6sorban id6- és kapacitas hidnydban nincs lehetdsége és

nem tapasztal a masik oldalrdl sem kelld aktivitast.

! http://www.birosag.hu/allampolgaroknak/tarsadalmi-szervezetek-es-alapitvanyok-nevjegyzeke
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Tevékenység alapjan a kovetkezoképpen csoportosithatok a szervezetek (egy
adott szervezet természetesen tObb csoportba is tartozhat):

e szakszervezetek

e kisebbségi érdekvédelmi, érdekképviseleti €s oktatasi tevékenység

e egészségligyi és érdekvédelmi tevékenység

e kulturélis, mlivészeti és honismereti tevékenység

o koOzoOsségszervezd és kozosségtejleszto tevékenység

e allat-, természet- és kornyezetvédelmi tevékenység

e szabadidds és sportegyesiiletek

Feltiind, hogy telepiilés- ¢s teriiletfejlesztéssel kapcsolatos civil szervezetek szinte
egyaltalan nincsenek, a telepiilésfejlesztéssel kapcsolatos tevékenység inkabb
varosszeépitési, varosrendezési tevékenységben Olt testet. Az dnkormanyzat tobbszor
is tett kisérletet a civil szervezetek bevondsdra a terlilet- és telepiilésfejlesztés
kapcsan, azonban a civil szektor nem érdeklodott megfeleld mértékben a lehetdségek
irant. Ennek az lehet az oka, hogy a civilek nem értik/nem érzik a k6zds gondolkodas
felel@sségét és céljait, holott ki kell emelni, hogy a harmadik szektor fontos szerepldje
lehet a fejlesztéseknek, lévén a szubszidiaritas elve alapjan a legkozelebb
,helyezkedik” el a problémahoz, nyomon koveti annak alakuldsat és a megoldasok
kidolgozéasaban is aktiv szerepe van. Fontos szerepiik lehet a tematikus szakértoi
tevékenység kialakitdsdhoz, gondolunk itt elsésorban az integracids-antiszegregacios
politika, telepiilésfejlesztés, vallalkozasfejlesztés, oktatds és egészségiigy terén
végzett munkdra. Ezen a téren a bevonas ¢€s partnerség (tarsadalmi vita)

ujraformalésara lehet sziikség.
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Rendezvények, programok helyszinei

Sok civil szervezet a Varoshdzara, illetve a Komloi Kozosségek Hazaba van
bejelentve, sajat ingatlanuk, kozpontjuk nincs, de sok esetben nincs is ra sziikség. Az
azonban sok interjuban felmeriilt, hogy jo lenne egy un. Civil K&zpont 1étrehozasa,
hasonldéan a pécsi Civil Ko6zosségek Hazahoz és a Balokany-ligeti, feljitott civil
hazhoz (Gomba) hasonldan. Sz6 esett egy, civilek és szakemberek altal miikodtetett
Biztos Kezdet Hazrol is, amely fiatal sziiléknek, anydknak, gyermekeknek nytjtana
terepet a tanulashoz, haztartas vezetéshez és gyermeknevelési tandcsokat is nytjtana.
Erre azért lenne sziikség, mert a Komloi Kozosségek Haza a sok feladat, program
miatt mar igy is a kapacitdsdnak a hataran van és helyhidnytol is kiizdenek. Ott
keriilnek megszervezésre civil talalkozok, el6adasok, vitaestek, nyari napkdzi, a sok
érdeklédét vonzo, a Babusgatd elnevezésii, kisgyermekek és sziileik szamara
szervezett fejlesztési program, szinhdzi programok, hangversenyek, tdncestek, first
steps angol nyelvtanitds gyermekeknek, korusok, kiilonbdzo sportegyesiiletek,
klubok, kirandulasok.

A civil szervezetek elsdsorban két helyen, a Kozosségek Hazaban ¢s a Német
Klubban tartjak nagyobb rendezvényeiket, de van rendezvény az Egészségcentrumban
IS.

Elhangzott az is, hogy Komlon sok az iires ingatlan, amelyekbdl néhéanyat,
akar lakast, hazat az dnkorményzat péalyazat utjdn megvasarolhatna és atalakithatna
Civil Kozpontta olyan formaban, hogy az lizemeltetést és fenntartdst az ott 1évd
civilek végeznék.

Tobben emlitették tovabba, hogy kevés az igazan k6zdsségi tér a varosban,
ahol a sziildk a gyermekekkel és akar egymassal jol érezhetnék magukat. Igény
mutatkozik ezekre a terekre ¢s javaslatként felmeriilt, hogy az onkormanyzat altal

fenntartott kozépiiletek bizonyos részeit szintén palyazat Gtjan at lehetne alakitani
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kozosségi térré (muzeum, konyvtar, arborétum stb.), tovabba a tereket atalakitani,
belakni, akar ingyenes sportlehetdségek (utcai konditerem) megteremtésével.

Mindenki kiemelte, hogy a kozdsségszervezés egyik legnagyobb akadalya a
kozosségi helyek hidanyan tal a szorakozdsi lehetéségek hidnya. Egy olyan hely,
helyiség, ahol van zene, lehet tidit6t, alkoholt, kavét fogyasztani. Egy olyan hely, ami
nem kocsma, mert el lehet hivni egy zenekart, lehet tancolni, akar egy zenegép, akar
DJ koézremiikodésével. Olyan hely, ahol miikddhetne egy filmklub, vetiteni lehetne,
akar mesefilmeket a gyermekeknek, este az id6sebbeknek. Ahol fiatalok
ismerkedhetnek esténként, kulturaltan, normalis koriilmények kozott. Az
onkormanyzat felkarolhatna egy ilyen kezdeményezést.

A kozosségi helyekre, munkahelyre el is kell jutni és onnan haza. Akinek
nincs autoja, a tomegkozlekedést tudja hasznalni, de mindenki szinte kiemelte, hogy a
buszmenetrend hektikus, nem az igényekhez formalt, feliilvizsgalat sziikséges

(kozlekedési részben kifejtve).

Kommunikacio

A civil szervezetek kapcsan a kommunikécio hdrom iranyarol beszélhetiink:
1. Onkormanyzat — civil szervezetek
2. Lakossag — Civil szervezetek — lakossag (kétiranyt)

3. Civil szervezetek — civil szervezetek (halozat)

Els6 esetben a civil szervezetek azok, melyek Osszegytijtik, rendszerezik, artikulaljak
a felmeriilt kérdéseket, problémaékat, javaslatokat az onkormanyzat, nevezetesen a
polgarmester, alpolgarmester és képviselOtestiilet irdnyaba. Ennek a forméja kiforrott
Komlén, mind a varos vezetdi nyitottak és segitOkészek (lehetdségeik aranyaban

megtesznek minden t6liik telhet6t), mind rendelkezésre all az a forum, amely keretek
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kozé szervezi az aktiv civileket, a 2007 6ta mikodo Civil Vezetok Foruma. A forum
JO terep egymas megismerésére €s a problémak kibeszélésére. A féorumra minden civil
szervezet meghivot kap, sokan el is szoktak menni, hasznosnak itélik a tanacskozas
ezen formdjat. Olyan vélemény is elhangzott azonban, hogy az dnkormanyzat nem
veszi elég komolyan a civileket, nem fogadja meg a tandcsaikat, nem vonja be
kelloképpen a programokba, fejlesztési tervekbe. Meg kell emliteni és a harmadik
pontban kiemelt kommunikaciohoz tartozik még a Komloi Honismereti ¢és
Varosszeépitd Egyesiilet altal szervezett forum, kozéleti est, amelyre meghivast kapnak
civil szervezetek, de a programok mindenki szdmara nyitottak.

A masodik esetben a civil szervezetek levélben, emailben és a Facebookon
keresztiil értesitik a tagjaikat, a varos lakossaga felé a Komloi Kirakat 0jsag, valamint
a Komlo és Térsége Televizid, HegyhatMédia Kft. altal miikddtetett on-line Komloi
Ujsag és Mecsek-Net tv, tovabba a komloi hivatalos weblap, illetve a Radié 1 jelent
média-megjelenési feliiletet ¢s kommunikacids csatornat. Kozepes méretii telepiilés
lévén Komlon is nagy szerepet kap az emberek egymas kozotti informécidaramlésa,
tehat ezt sem szabad kihagyni a felsorolasbol. Osszefoglaldoan elmondhato, hogy a
kommunikécio és az informacidaramlas megoldott, jol miikodé folyamat a varosi
szereplok kozott.

A kommunikacio terén ki kell emelni a személyes jelenlétet, a kiilonb6zd
varosi programokat (Komléi Napok ¢és Banyasznapok — Komléi Expo, Eurdpa Nap,
Borbala Nap) és kiranduldsokat, melyek ko6zosségi élményt is jelentenek. Pl a
Rakbetegek Orszagos Szovetségének komloi tagszervezete, az Uj Nap Klub 2
egészségnapot tart az évben, melyre mindenki elmehet. Ez fontos, hiszen Komlon és
kornyékén 2400 ember ¢l valamilyen regisztralt daganatos megbetegedéssel. Részben
Oket, részben az egészséges lakossagot szeretnék radvenni a folyamatos sziirések
fontossagara. Ennek érdekében jo kapcsolatuk van komloi és pécsi orvosokkal,

védondkkel, illetve a komldi egészségcentrummal. A szervezet tagjai véddndvel
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kozosen szervez preventiv eldadasokat komloi kozépiskolakban, beszélve a
betegségek hatterérdl, az alkoholizmusrol, a dohanyzas karos hatasairol, az allergiarol
¢s egyéb betegségekrol. Az egészségvédelem és megeldzés, melyrdl a 21. szazadban
mar annyit hallunk, tipikusan a civilekre ,,szabott” tevékenység, lehet és kell is vele
élni, szervezett keretek kozott, stratégia mentén. Komléon az Uj Nap mellett az
Egészségcentrumra, a kérhazra, a cukorbetegek és léguti betegségben szenveddk
kozosségére lehet szamitani, tovabba a Hétdomb Egyesiiletre, mely thrék,
kiranduladsok és vetitések mellett az egészséges életre is felhivja a figyelmet.

Fontos szerepet kapnak az iskoldk ¢és a tanitok, tanarok, akik a civil
szervezetek altal nyujtott lehetdségeket kozvetitik a sziilok és gyerekek felé. Ilyen pl.
a tanodakba torténd jelentkezés, a nyari gyakorlati lehetoségek kihirdetése (szamos
civil és a Kozosségek Haza is €l ezzel a lehetoséggel). Didkok, segit6k, onkéntesek
vesznek részt ezaltal a munkdaban, gyakorlatot szereznek, hasznos munkat végeznek

¢s egymast is jobban megismerik.

Tagsag; szervezeti rendszer és tamogatdsok; infrastruktira

A nagyobb komldéi civil szervezetek 50-70 fos tagsdggal rendelkeznek, akik koziil
altalaban a 10-20% aktiv, fiiggetlentiil ¢letkortol és nemtdl. A szervezetek kozott —
mas telepiilésekhez hasonldan — tobbségében vannak az egyesiiletek, alapitvanyok,
kisebb aranyban a kamarak, klubok, szakszervezeti csoportok. A szervezetek
tagdijbol, adomanyokbdl, felajanlasokbdl, varos és orszagos palyazatokbol, valamint
normativ tdmogatasbol és eurdpai unios, illetve norvég palyazati alapokbdl tartjak
fenn magukat és latjak el feladataikat.

Sokan kiemelték, hogy a varosi tamogatas kevés, de a nehéz helyzetben 1€vo
onkorményzat esetében ez nem is igazan szdmon kérhetd. Azt viszont megjegyezték,

hogy véleményiik szerint aranyaiban joval tobb pénzt kapnak a sportegyesiiletek mint
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a mas teriileten tevékenykedd civilek, amely nem meglepd, hiszen az élsport €s
tomegsport, tovabba didksport effektive tobb embert is ér el.

Sokan kiemelték, hogy az ingatlanok és jovobeni Civil Kozpont mellett az
onkormanyzattal kozosen indithatndnak programot egy busz vasarldsara, mely
onkorményzati tulajdonban lenne, de a civilek ,,kikdlcsondzhetnék”, kedvezményes

dijazas mellett hasznalhatnak nyari tadborozas, kirandulés, latogatasok stb. alkalmaval.

On szerint milyen (kdz)feladatot tudna civil szervezet is ellatni vagy
jobban ellatni a varosban?

telepiilésfejlesztés
jogvédelem
polgarvédelem
kérnyezetvédelem 46%
kozbiztonsag
szocidlis ellatas
egészségiigy
oktatés

4 N=300
nem tudja, nem valaszol

60%

m NYITOTT KERDES! TOBB VALASZ VOLT LEHETSEGES!

3. dbra
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INDIKATIV LISTA

1. Kozos érdek és vizio: Az az altalanos vélemény, hogy leszakadd térségek
felzarkdztatdsara nagyon szikos a kozgazdasdgtudomany eszkoztara. Ilyen
esetekben a civil Osszefogas fontos szempont a helyi tarsadalmi fesziiltségek
enyhitésére ¢és a helyi lakossag életszinvonaldnak fenntartdséra, a leszakadas
mérséklésére. Munkahelyteremtés nélkiill barmely kezdeményezés csak sziik
csoportokhoz fog eljutni. Mas, hasonl6 problémakkal kiizd6 varosok példajabol azt
szurtiik le, hogy fontos egy kozos civil vizio kialakitasa, azaz milyen legyen a
telepiilés 5-10 év mulva és mennyiben lehet segiteni a tarsadalom és a civilek
¢letét. Ennek lehet eleme a Civil Szolgdltatéo Kézpont, amely egy civilek altal
miikodtetett ingatlan a varosban (akar lakas, akar kis héaz, fedett k6zdsségi tér).
Ennek katalizatora palyazat segitségével az dnkormanyzat (komloi tires ingatlanok
felmérése, lehetséges helyszin keresése) ¢€s egy koordinacios feladatokat ellatd
civil szervezet. Sz6 esett egy tobbfunkcids Biztos Kezdet Hdz 1étrehozasarol is,
amely szintén fontos lenne a véarosban a csalddok kiszolgélasa, egészségiigyi
szolgaltatasok, az egyediilallo anyak segitése és a roma integracié kapcsan.

2. Tematikus civil platform kialakitdasa: Onkormanyzat azon igényeinek felmérése
¢s megfogalmazasa, melyben a civilek segitségét kéri. Gondolunk itt elsdsorban a
telepiilésfejlesztés, kornyezetvédelem, oktatds és szocidlis ellatas kérdéseire.
Fontosak az ilyen és ehhez hasonld projektek, hogy a dontéshozok figyelmét
rairanyitsak arra, miben szamithatnak a civil szervezetek segitségére, hol vannak
kihaszndlatlan teriiletek, s hol vannak azok, melyeken szorosabb és hatékonyabb
egylittmiikodés alakulhat ki. Ez azért is fontos, mert vannak civil szervezetek a
hatarok, amelyen tul mar egy civil szervezet nem tud segiteni, de javaslatokat

képes megfogalmazni. pl. Komlén a roma integracié és oktatasi intézmények
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korzetesitése, vagy a kozosségi terek kialakitasa, a terek ,belakasa”, tovabba a
fiatalok szorakozéasi lehetdségének kialakitasa, bdvitése kapcsan. Az IVS
akcioprogramok néven megemliti a civil szervezetek bevondsat ezekbe a
programokba.

3. Fiatalok bevonasa: A fiatalok bevonasa nagyon fontos szempont az emlitett
eloregedés miatt. Egyetemistak, fiatal, aktiv személyek bevonasara lenne sziikség,
akik innovativ oOtletekkel, tapasztalt civilekkel egyiitt generdlnanak projekteket,
melyekbdl palydzatok, kezdeményezések sziilethetnek. Meg lehetne hirdetni egy
programot, Koml6 a 21. szdzadban cimmel, a legjobb, fiatalok altal benyujtott
palyéazatokat, otleteket kis 6sztondijjal, egyszeri pénziigyi juttatdssal honoralni.

4. A kommunikacié javitasa: minden civil szervezetnek legyen Facebook profilja,
ahol az események meghirdetésre kerlilnek. Ezaltal a hagyomanyos
kommunikécios csatornak mellett a Facebook felhasznalok (elsdsorban a fiatalok
¢s kozépkorosztaly) is értesiilnének a programokrol.

Fontos tovabba a kozos email lista folyamatos frissitése.

5. Az onkormanyzati civil tamogatasi rendszer feliilvizsgalata, egyensuly a
sportegyesiiletek ¢és civilek tdmogatisa kozott. Program inditdsa a hatranyos
helyzetli fiatalok sportba torténd bevondsara szervezett formdban. Ennek
érdekében a sportegyesiiletek bemutatkozasa a sportpalyan, valamint a
sportcsarnokban.

6. Uj EU-s tamogatasi ciklus palyazatai: A megyénél kell lobbizni a fejlesztési
forrasokért. Fontos, hogy legyen civil konstrukcid (eddig ez a DDOP alatt futott) a
baranyai civileknek, ezen beliil a komléi civil-6nkorményzati egyiittmiikodéseért.
Ebbe lehetne megfogalmazni a civil kozpont stb. koncepciodkat.

7. Alapitvany az egészségiigy teriiletén miikodo civilek tamogatasaért: korhaz —
egészségecentrum — civilek kozos alapitvany, melynek a kuratériuma donti el

minden évben, hova menjen a tdmogatds. ami a problémat okozza, hogy
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viszonylag sok a civil szervezet, kevés a vallalkozé és a lehetséges mecénas, sziik
a hagyomanyos értelemben vett polgari réteg, aki tudna adakozni.

8. Iskola és tanoda forum: A (roma) felzarkoztatas jegyében formalizalni kellene a
kapcsolatot az érintett altalanos és kozépiskoldk, valamint tanodak kozott, akar
egész csoportok, akar hallgatok kapcsan. A formalizalt forum helyszinéiil a
Kozosségek Hazat javasoljuk, év elején és év végén tartandd kozos forummal. A

forumon elhangzott javaslatokrél az dnkorményzat kapjon tajékoztatést.
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I1. Nyitvatartasi- és iligyintézési idok racionalizalasa

Nyitvatartasi €s ligyintézési idok racionalizaldsa, varakozasi idok lecsokkentése, mely
a munkavallalok igényeit figyelembe vevd intézményi nyitva tartas biztositdsa. Az
intézményekben nyujtott szolgaltatdsok igénybevételének egyik akadalya, hogy a
nyitva tartasok nem igazodnak a munkavallalok idébeosztasahoz, az 6vodak, iskolak,
egyéb intézmények mikodéséhez. Az okmanyiroda, az adohivatal, bankok nyitva
tartasa altalaban 8-16 kozotti, pénteken korabbi zaras jellemzo.

Cél: Az alabbi szolgaltatdsok esetében megvizsgalni, hogy a nyitva tartas
igazodik e- a szolgaltatas igénybevevok igényeihez:
- bolesdde, 6vodak, kozmiivelddési, kozgylijteményi intézmények
- szocialis szolgaltatasok: Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat
A munkavallalok tigyintézési lehetdsége korlatozott, ezen az Aallapoton javitani
sziikséges, megfogalmazasra keriilnek javaslatok a heti legaldbb kétszeri hosszabb
nyitvatartasi id0szakon, kora reggeli, illetve késé délutani hosszitott nyitva tartas
formajaban, az ligyintéz6k munkabeosztasanak racionalizalasaval, kompenzaciojaval
IS.

A racionalizalast megelézi egy igényfelmérés a vizsgalt csoport korében,
bevonva Oket is nyitvatartdsi id0 ésszerlisitésébe, és ezaltal a varakozasi 1d6
csOkkentési lehetdségeinek megfogalmazasaban. A felmérés eredménye egyeztetésre

keriil a polgadrmesteri hivatal szakembereivel €s a varos egyeb szolgaltatdival.
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A szolgaltatéi szektor soksziniisége és specifikumai, az idéfaktor vizsgalatanak

alapkérdései

2007 ¢és 2013 kozott (a vallsag idészakaban) a baranyai kisvarosok koziil a
legjelentdsebb lakossadgszam-veszteséget konyvelhette el maganak a varos (10%) ami
a hasonld varosokat illetden Baranya megyében messze kiemelkedd (a masodik
helyezett Mohdcs 7%-hoz viszonyitva). Ennek az okai természetesen esdsorban a
helyi gazdasag erételjes szerkezetvaltasa okozza, mely a ,kvdzi monokultaras”
nehézipari/banyaszati arculat megsziinésétdl napjainkig is egy utkeresési folyamatban
van. Ennek a folyamatnak az egyik jellegzetes magyar megoldasa a szolgaltatasok és
a kisvallalkozasok erdteljes szambeli megnovekedése, ugyanakkor ez a folyamat
egylitt mozog a szocidlis dllam és a zommel szolgaltatoi (kisebb részben) termeldi
toke érdekeltségii vallalkozas kialakitasanak folyamataval. Ennek a folyamatnak
éppen a periférian elhelyezkeddk a legnagyobb vesztesei tarsadalmi, szocialis téren és
a szolgaltatd szektor a jeljelentdsebb nyertese (ha csak mennyiségi-darabszamban
mérten is ugyanis egy ilyen szektor természetesen egylitt mozog az 6t fenntartd
tarsadalommal, igy annak érdeke a vasarlderd kiszolgalasan tul annak a fenntartasa is,
kozvetett és kdzvetlen mdodon).

A szolgaltatasokat igénybe vevok, egyszeriiség kedvéért felhasznaldi (vasarloi,
ugyfél, kezelt...) kor erdsen polarizalodik anyagi lehetdségei mentén, igy
rétegszolgaltatasok jonnek létre, szolgaltatasi idejiiket igazitva az adott réteghez.
Ezzel szemben a kozszolgaltatasok, mint a szolgéltatoi szektor masik markans részét
képviseld egység Magyarorszagon az utobbi idében egy jelentds szerkezeti/szervezeti
valtozason mentek keresztiil, masrészt pedig folyamatosan a rendszervaltozas ota

egyfajta modernizadlodas ¢és egy demokratizalodasi valtozas targyai. Ebben a
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szolgaltatasi szektorban a felhasznalok igényeihez igazodast nem azok statusz-szintje,
hanem alanyi joga hatarozza meg.

A két emlitett csoport mellett 1éteznek egyes atmeneti €s specidlis szolgaltatoi (a
nyitvatartasi kérdésben nagyon is relevans szereplokkel) egységei, melyek mindkét
emlitett csoport karakterisztikait (azok egyes elemeit) viselhetik magukon.

E harmas felosztds (a kovetkezOkben részletezve és tovabb bontva) altali
csoportok valamint a munkahelyi és mas (kotelezé vagy valasztott) intézményekhez
kotott tevékenységek, vallaldsok adjak meg a csaknem teljes (itt egyes
tevékenységeket, mint a rekredcio, kulturalis-miivészeti tevékenység, vallési-
spiritudlis aktivitasok csak részben érintiink, ugyanis vizsgélt targyunkban nem
relevans a jelenlétiik) olyan id6-meghatarozottsagot, melyben egy természetes
személy a napjait éli.

A prioritasi és tervezési sulyozas az elsddleges, mely meghatarozza ezek helyét.
Ez a sulyozasi/priorizalasi tevékenység fiigg az adott egyén szinte minden egyedi
meghatarozojatél, mint az életkor, nem, lakohely, csaladi allapot, foglalkozas,
szocialis-egzisztencidlis hattér... igy az egy egyénekre lebonthatd multipolaris
rendszer. Ugyanakkor feltételezniink kell egy adott teriilet/lokalitds hasonlo,
egyénekre vetitett hatdsaibol adodé hasonld idohaszndlati szokésat is, melynek sok
Osszetevlje lehetséges. Ezeket vizsgalhatjuk kiilon-kiilon €s egyben is.

Vizsgalatunkban a komloéi lakosokat zommel egy, az adott kozigazgatasi egység
altal 1étrehozott csoportnak tekintjiik, esetenként azonban kitériink egyes csoportok

igényeire is, melyek kirivoak, ill. kiilonosebben eltérnek a feltételezett atlagtol.
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erer

tényezo

Hogy bizonyos szolgaltatasok térben milyen kozel/tavol helyezkednek el egymashoz
képest, mindenképpen tényezd a tervezhetdség szempontjabol. Komld ebbdl a
szempontbol egy erdsen koncentralt tipust képvisel, melynek az okai a varos
fejlédésének tipusdban keresenddek. Komld varosfejlddési modelljében jol tetten
érhetd a tervezetts€g, mint az a munkaerd-koncentraciora épitett, gyors fejlodésu
banyasz ¢és nehézipari varosokra jellemz6 vilagszerte. E varostipusokban (kiilondsen a
kdzpontositott politikai rendszeri szocialista modellnél) a szolgaltatdsok, melyek
nyujtasanak a dontd tobbségét a kiépités idoszakaban az allam szavatolta ¢s feliigyelte
egy koncentralt térben, leggyakrabban a véroskdzpontban, vagy annak valamely
tengelyében /tengelyeiben helyezkedtek el. Az erdsen kdzpontositott politikai és
szolgaltatoi rendszerek vallsdgaval és atalakulasaval e kozpontok azonban erdsen
atalakulnak. Az urbanizacidé (pontosabban a szuburbanizacid) altal leértékelddik a
telepiilésmag, felértékelddnek a kiilvarosias, kertes lak6zondk. Ezzel parhuzamosan
szegregacidos magok alakulhatnak ki a koézpont kozelében vagy akar magaban a
kozpont egyes részein is, €s a mobilis szolgaltatdsok elhagyjadk magat a koézpontot.
Komlon ez a folyamat tobb tényezd miatt is specidlisan alakult. A kozszolgaltatasok
kozponti koncentracidja, akdrcsak a bank — posta - biztositasok és a kereskedelmi
szolgaltatasok meglrizték varosmagi pozicidikat. Ez mellett a multinacionalis
kereskeddlancok — Tesco, Lidl, Penny Market, melyek a leghosszabb nyitvatartasi
1d6vel rendelkeznek - varoskozpontba koltozeésével a kdzponti funkcid erdsodott. Ez a
Komlo6hoz leginkabb méretben hasonlithatd baranyai varosok esetében a egy esetben
sem alakult ilyen modon, mind Mohacs, Szigetvar és Siklos tulajdonképpen

elveszitették a kozpontjuk kereskedelmi-szolgaltatd vitalitdsuk egy részét a nagy
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nemzetkdzi kereskeddlancok varosperemre telepiilésével. Ennek az elonye Komld
szempontjabol, hogy a komplex szolgaltatdsi csomag (igy a nyitvatartasi 1dok
racionalizalasi tervezésében is) kidolgozdsanak joval kevesebb akadalyat kell
lekiizdeni, azonban hatranya, hogy a varoskdzpont igy nehezebben alkalmazkodik a
rekreacios-turisztikai varoskozponti trendek iranyaihoz. A kozponti szerep minden
szegmensének meglOrzése a varosmag altal a nyitvatartasi idok racionalizalasa
szempontjabol egy fontos és kiemelendd tényezo.

Az elébb taglalt koncentracid fondkjat viszont a varos lakossaganak utdbbi
¢évtizedekben bekovetkezett kvantitativ és kvalitativ — adofizetok/munkanélkiiliek
aranya, mélyszegénységben ¢lok szama, lakossagcsokkenés, szuburban ovekbe
koltozes, pozitiv és negativ dezurbanizéacios folyamatok — valtozasaibol kovetkezik.
Ezen véltozasok altal megnovekedett a kertvarosias lakokornyezetekben ¢élok szama
(kiilonosen a tervezett varosmag kiépitésének iddszakahoz képest), ugyanakkor e
terlileti  valtozast nem koOvette a szolgaltatdsok hasonld jelleghh teriileti
fejlédése/vandorlasa. Tehat a szolgaltatast felhasznalok/megrendeldok tavolabb
keriiltek a koncentralt varoskozponttol. Igaz ez nem jelent Komld esetén jelentOs
tavolsagokat, viszont a teriilte domborzati tagoltsagat figyelembe véve akar kiilon kis
kertvarosias telepiilésekrdl is beszélhetiink, alap-szolgéltatdi egységek nélkiil. E
problematika megoldasaban a helyi tomegkozlekedés tud jelentésebb mértékben
hozz4jarulni, tehat a tomegkozlekedés szuburban Oovben vald tervezésének szoros

Osszefliggésben kell lennie a nyitvatartasi idok és a szolgaltatasok tervezésével.
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A nyitvatartasi idok egyes szektorokban, dsszehasonlito vizsgalat

Vizsgalatunkban kényszertien meg kellett allapitanunk néhany hatart, mivel minden
egyes nyitva tartassal rendelkezd szolgaltatd egységet nem sziikséges vizsgalni,
ugyanis azok szama oOriasi, és tobbségiik méretkorlatainadl fogva (egyszemélyes
vallalkozasok, raktarak) nem jelent szamottevd tényezdt. igy pl. a regisztralt mintegy
420 kereskedelemmel foglalkozé bejegyzett vallalkozast nem vizsgdljuk meg
egyenként, hanem elsdsorban a csoportok jellegzetességeire vagyunk kivancsiak,
valamint arra, hogy melyek a regisztraltak koziil a legjelentdsebbek, tevékenységiik,
foglalkoztatasi szerepiikkel, nyitvatartasi idejiikkel.

A vizsgalat soran tobb kategoriat vesziink figyelembe. Egyrészt, magat a
nyitvatartasi idot, melyet egy tdblazatban abrazolunk. Az 1. tablazatban a piros szin
mélysége arulkodik arrél, hogy az adott napszakban (pontosan 6rdban hataroztuk meg
az abrazolt minimum id6t, az esetleges félordkat a nyitaskor fel,a zéaraskor pedig
szintén felkerekitettiik) a hét minden egyes napjanak atlagaban milyen gyakran nyujt
szolgaltatdst az adott intézmény. Mélyvoros=a héten legaldbb 4 nap is szolgaltatdst
nyujt, voros=legalabb hadrom napon torténik szolgéltatds, narancs=2 napon torténik
szolgaltatas, rozsaszin=csak egy nap torténik szolgaltatas . fgy szemmel lathatoan
meghatarozodik egy atlag napra lebontott ,,magstruktira” mely mutatja a legsiiriibb
orakat, és az esetleges ,,héjakat”, melyek ezen magok koriil helyezkednek el.

Az elemzés elsé fazisaként arra vagyunk elsGsorban kivancsiak mennyire
monolit struktirdju (mennyi szdzalékban beszélhetiink mag illetve héj aranyrol az
adott nyitvatartasi struktaraban). A monolit strukturdk altalaban a sziiken iizleti,
rentabilitasi megfontolasokat helyezik el6térbe (mint ezt a bankoknal latni is fogjuk),
amig a héjszerkezetek nagyobb ardnya a flexibilitast és a specidlis igényekhez vald

igazodast mutatjak.

Munka és maganélet oOsszehangolasat
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A napkozépen talalhatd vildgosabb foltok az ebédidé meglétérdl arulkodnak,
azonban ezt nem abrazoltuk vagy csak halvanyabban jel6ltiik meglétét amennyiben

csak fél 6ra iddre sziinetel az adott egység szolgaltatasa.

Jelmagyarazat a tablazatokhoz:

L .

1 = a héten legalabb 4 nap is torténik szolgaltatas nyujtasa,

2 = legalabb harom napon torténik szolgaltatas nyujtasa,
3 = kettd napon torténik szolgaltatds nyujtasa,

4 = egy nap torténik szolgaltatas nyljtasa

Munka és maganélet oOsszehangolasat
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1. tablazat. A legfontosabb kézszolgaltatasi jellegii nyitvatartasi periodusok

Fatoerému
ZRt

Jarasi hivatal

7-t61 8-ig
8-t61 9-ig
9-t51 10-ig

10-t81 11-ig
11-t81 12-ig
12-t61 13-ig
13-t81 14-ig
14-t61 15-ig
15-t81 16-ig
16-t0l 17-ig

Munkatigyi Kp

Csaladsegit6

és

Gyermekjoléti | Szoc. Ko6z06s. Haza
Szolgalat Szolg. Kopont | (mozi, szinhaz)

17-t81 18-ig

18-t6l 19-ig

19-t81 20-ig

20-t61 21-ig

21-t81 22-ig
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2. tablazat. A legfontosabb nyitvatartasi idoszakok a banki, biztositdsi és postai szolgaltatasokban

OTP |K&H |Sziget. Tak. | Allianz

Aegon

Group.Gar.

1. sz posta

2. Sz posta

3. Sz. posta

6. sz posta

9. sz posta

Mecsekj. P.

7-161 8-ig

9-t1 10-ig
10-t31 11-ig
11-t31 12-ig
12-t31 13-ig
13-t31 14-ig
14-t31 15-ig
15-t31 16-ig
16-t61 17-ig

17-t31 18-ig

18-t61 19-ig

19-t31 20-ig

20-t61 21-ig

21-t51 22-ig
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3. tablazat. Az elsésorban a felnott lakossag igényeit kiszolgalo egészségiigyi rendelési idok a Komloi Egészségcentrumban

érsebészet fiziotherapia

fogl.egészs.

gasztroent.

kardiologia

négyogy.

onkoldgia

proctologia

reumatologia

terhesgond.

6-t51 7-ig

7-161 8-ig
8-161 9-ig
9-t61 10-ig
10-t61 11-ig
11-t61 12-ig
12-161 13-ig

1351 14-ig

14-t51 15-ig

15-t31 16-ig

16-t01 17-ig

17-t31 18-ig

18-t61 19-ig

19-t51 20-ig

20-t61 21-ig

21-t51 22-ig
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4. tablazat. Az elsosorban a gyermek, valamint a teljes (gyermek és felnott egyarant) lakossag igényeit kiszolgalo egészségiigyi rendelési
idok a Komloi Egészségcentrumban

anyagcsere, gyermek | gyermek gyermek
anesteziologia | diabetologia belgydgyaszat | bérgyogy. |rontgen |sebészet |ultrahang | vérvétel szemészet pszicholdgia

6-t1 7-ig
7-t31 8-ig
8-t61 9-ig
9-t51 10-ig
10-t31 11-ig
11-t31 12-ig
12-t31 13-ig
13-t31 14-ig
14-t31 15-ig
15-t31 16-ig
16-t61 17-ig
17-t51 18-ig
18-t61 19-ig
19-t31 20-ig
20-t61 21-ig
21-t31 22-ig
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Az egyes szolgaltatoi csoportok jellemzése a nyitvatartasi idejiik szerint

Az abréazolt és vizsgalt szolgaltatasi strukturdk jelentds mértékben eltérnek egymastol. A
leghomogénebb, monolit-struktira a banki szolgéltatasoké. Ennek az oka feltehetéen a mar
emlitett koltséghatékonysag, viszont ez azt is jelenti, hogy a bankszektorban maga a
felhasznaloi igényt zommel feliilirja a szokasrendszer. A biztositok ugyanezt a kategoriat
jelentik, amig a postdk mar részben mas nyitvatartasi politikaval ¢lnek. A bankszektor és a
biztositasi lizletdg nem véletleniil igyekszik az elektronikus iigyintézés minél szélesebb kort
Kiterjesztésére (online utalas és mas banki tranzakciok, illetve biztositas megkotése akar
telefonos applikaciok haszndlatdval az okostelefonokon). Ez a piac napjainkban folyamatosan
bdviil, azonban az iddsebb tarsadalmi rétegek és a leszakadok folyamatosan kikeriilnek az igy
l1étrehozott virtualis szolgaltatdi vilagbol. Felteheten oridsi befektetés akarcsak idében ugy
eszkozokben is, hogy a lemaradd csoportokat integraljuk e rendszerekbe. Nagyon kevés esélyt
latunk e piaci rendszerek megvaltoztatdsdban, ugyanis pont a lemaradok nem jelentenek
szamukra célcsoportot, piaci tényezdt (ennek koszonhetd néhany komloi fiok megsziinése is a
bank illetve biztositasi piacon).

A postdk nyitva tartdsa és teriileti elosztdsa teljesen mas struktirat mutat. Itt mar
megjelenik a piaci tényez6k mellett a felhasznalokhoz vald igazodas, azonban ez inkabb a
teriiletiségben kézzelfoghatd, nem a nyitvatartasi idében, bar egyes fiokok fenntartasat
tekinthetiink kihelyezett nyitvatartasi idonek is. Mivel az elmult években a posta szdmos nem
postai szolgaltatast épitett be a kindlatdba (biztositas, banki szolgaltatasok, kis arukészletii
trafikok lizemeltetése), feltehetden ezek piaci sikere motivalhatja a tovabbi helyi igényekhez
val6 igazodast, ez azonban jelenleg még nem lathato.

Az elébb emlitett monolit strukturat mar jelentds mértékben megtori az itt kiemelt
kozszolgéltatasoknak nevezett intézmények nyitvatartasi szovete. Ebben mar kifejezetten
megjelennek a felhasznalok és a helyiek igényei, ugyanakkor meg kell jegyezniink, hogy
kiilonosen a valoban kozszolgélati ligyintézés, még mindig magan viseli a monolit struktura
hatasait, ugyanakkor lathatdak a helyi igény szerint megfogalmazott nyitvatartasi periodusok.
Megfigyelheto a kiterjesztett napkozep és a déleldttre vagy a délutanra vald sulyponteltolodas.
Véleményiink szerint ez utobbi jol tudna mikodni egy tartosabb délutani eltolddassal,
csakhogy nem szabad megfeledkezniink a kozigazgatisban dolgozokrdl, akiknek szintén
feltételezziik a munkén tali igényeit. Megjegyzendd ugyanakkor, hogy az iigyfélfogadast nem

helyettesithetik, de jelentés mértékben megkonnyithetik az elektronikus eldjegyzd ¢és
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iigykezeld nyilvantartasok €és rendszerek. Az eldre jelzett ligyintézés fel¢ valo eltolodas az
egyik leginkabb jarhaté ut. Ezt elOsegithetik mind elektronikus informacids rendszerek
(regisztracid, nyomtatvanyautomata), mind pedig olyan taldlkozési pontok a felhasznalokkal,
amikor a bevezetni kivant ijdonsagok, rendszerek koncentraltan megismerhetok, megérthetok
lehetnek.

Az egészségiigyi rendszerekben a legheterogénebb a nyitvatartasi, iigyeleti idékhoz vald
igazodas. Itt természetesen nem abrazoltuk sem a maganrendeléseket, sem pedig a
kifejezetten iskolakhoz kotott (pl iskola-fogészat fix rendelési ideje) szolgéltatasi részt.
Csoportalakitasra ugyanakkor sziikség volt, igy a csaladbarat és felhasznalo-baratsagbol
kiindulva kiilonvalasztottuk az elsésorban gyermekeket érint6 rendelési idoket a feln6ttektol
illetve kiilon valasztottuk azokat is (pl. ultrahang) melyek univerzalisnak tekinthetdéek. A
végeredmény egy nagyon is specidlis nyitvatartasi szovet dbrajaban jelent meg, melyrdl el
lehet mondani, hogy szdmos elemben igyekezett megtorni a klasszikus monolit szolgaltatési
id6-strukturat, mégis lathatdban megdrizte a nagyrészt délelotti sulypontjat 8 és 12 kozott. Ezt
kiilondsen a jelent6sebb ,,tomeget” kiszolgald orvosi és diagnosztikai tevékenységek puhitjak
fel, mint a négyogyaszat, kardiologia, reumatoldgia és a fizioterdpia. Ugyanakkor érdekes,
hogy a leguniverzalisabb — sebészet, rontgen és ultrahang szorul be kifejezetten a leirt
deéleldtti talsulya rendelési idoben. Természetesen itt tobb oka is lehet (tudunk orvoshianyrol,
gépkapacitas korlatrol) az egyes anomaliaknak, ugyanakkor érdekes 0sszehasonlitani, hogy
pont a kifejezetten gyermekgyogyaszati célu szakrendelések is pont iskolaidében (amely
egyben fOmunka id6 is sziilébnek) a déleldtti tulsullyal milkddnek (kivétel a
gyermekpszichologia), ez nehézséget okoz mind az iskolai, mind a sziil6 munkahelyi
feladatainak elvégzésében, még ha a gyerekek ennek néha oriilnek is.

A kereskedelmi vendéglatd egységek széles korével rendelkezik a véros. Ezek térbeli
héldja a legkifejlettebb, de nem mondhatjuk korant sem teljes lefedettséglinek. A mar emlitett
kozponti koncentracié minden téren észrevehetd, még az italboltok, biifék elterjedésében is. A
legfontosabb tényezOk a korabban kiemelt varoskézpont kozvetlen kozelében elhelyezkedd,
hosszu nyitvatartdsi idével rendelkezd nagy ¢és kozepes arukészlettel rendelkezd
bevésarlokdzpontok, melyek koziil a Tesco Komlon 6-22 o6ra kozotti nyitva tartdsaval
meghataroz6 térképz0 (ennek mind a kereskedelmi szolgéltatds, mind a forgalom,
kozbiztonsdg ¢és mas sok mas szempont miatt is hatdsa van). A komloi Tesco aruhdz a
megnyitasat kovetden egy ideig non-stop aruhazként miikodott, viszont ez megvaltozott
egyhamar. Jelenleg mar csak a tablak és a Tesco aruhazak honlapja hirdeti az éjjel-nappali

nyitva tartast, a valéosagban ez mar nem all fenn. Hosszabb tdvon felmeriilhet a non-stop



39

nyitva tartas ujboli bevezetése, azonban ez Iényegileg nem befolydsold tényezd (sem
kozbiztonsagilag, sem pedig mint nyitvatartasi ido-tényezd). Sajnos e két lizlet (Tesco, Lidl,
Penny Market) kozelsége a kozponthoz és a buszmegallokhoz a kissé elénytelenebb helyen
1évé piacot hatranyba hozza, bar a piac nyitva tartdsa idealis, viszont mara mar ez a
kereskedelmi kozpont jelentdset veszitett kereskedelmi értékébol, elsésorban az iizletszertien
odatelepiilt arusitohelyek teszik ki forgalmanak nagyobb részét. Ezen a helyi termékek piacra
segitésével lehetne (ha nem is azonnal, de mindenképpen lathaton) javitani termeldi, helyi
termék, helyi termeldk Osztonzésével. Erre mar torténtek/torténnek probalkozasok az
onkorményzat részérdl, egy joval szélesebb teriileti szinten gondolkozva, mely altal Komlé a
2014-2020-as gazdasagi tervezési periodusban a szélesebb mecseki korzetnek egy termeldi
termék gyijtohelyévé valhatna. Ennek a probalkozasnak remélhetdleg a komloéi felhasznalok
valhatnanak a legjelentdsebb nyertesévé, ugyanis friss, egészséges €és olcsod helyben termelt

(6kologiai megfontolasoknak is eleget tevd) aruhoz juthatnak kénnyebb mddon.

A nyitvatartdsi idéket konkrétan nem érintd, azonban az intézményrendszer allapotarol
nagyon j6 képet nyujté ,,AROP-1.A.5-2013-2013-0028" azonosité szami ,,Komld Varos
Onkorményzat szervezetfejlesztése” cimii palydzatnak a reprezentativ lakossagi kérddive
érdekes modon nyUjtott szamunkra informaciot. E16szor is a hivatalok nyitvatartasi ideje nem
szerepelt a megkérdezettek kozott, annak ellenére, hogy abban a szervezeti rendszer
atalakitasa soran torténtek valtozasok. Masodszor pedig a nyilt valaszadasi lehetdségek soran
sem keriilt el az {ligyintézési idok konkrét kérdése, pusztdn az ligyintézési hatékonysag
idejének a mérése (kérddiv 11 oldal) jelenik meg az elégedettségi listan. Az észrevételek
ebben a dokumentumban az {igyintézési id6 tekintetében fogalmazzadk meg elsésorban
¢szrevételeiket, melyet bonyolultnak €s idében tul hosszinak tartanak a felhasznalok. Ebbdl is
latszik, hogy még a manudlis ligyintézés is akadalyokba tud iitkdzni (ezért értheté az
elektronikus egyelére szerény térnyerése), masrészt pedig, hogy a hivatali tigyekkel eltoltott
1d6 hossza feltehetéen a varakozas miatt mindenhogy kényelmetlenné valhat. Kiilondsen
érvényes lehet ez egy kisgyermekes anyuka szamara, aki nem csak egyediil probalja talélni, a
gyakran valdban nem hosszu varakozasi id6t. Elképzelhetd, hogy nem magat az id6t kellene
tovabb roviditeni, hanem a varakozokat lekotni (kiilondsen gondolunk itt a gyermekekre, pl.

jatszosarkakkal, rajzolo asztalokkal stb.).
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A nyitvatartasi id6é kutatasanak nehézségei, torzit6 tényezoi Magyarorszagon:

Tradiciok (dtmenet a mediterran €s a K6zép-Europai kozott, de inkabb kontinentalis),
a kereskedelmileg érdekelt (egykori szatocs) kereskedelmi egységek
fejlédésében a szocialista éra hiatusa

Munkaltatéi, munkajogi meghatarozottsagok (a 8 oras foglalkoztatds és a pihendidok
aranya), a teljes idejii és részmunkaidds foglalkoztatottak foglalkoztatasi
idejének korlatai, hatarai

A szabad piacozas elsorvadasa, kiilonOsen a kdzépvarosi €s kisvarosi szinteken (illetve
a nagyvarosokban is a nem kdzponti piaci esetekben)

A hazald, utaz6 boltok megjelenése (a kutatott kozépvarosi szinten ez inkabb specialis
termékek kinalatat jelenti — termeldi tej, dinnye, krumpli, jégkrém és mirelit
aru..., amig a rurdlis teriileten az elsorvadd kereskedelmi szolgaltatd szektor
potlasara alakult ki)

A civil szféra (lakossagi, felhasznaloi) igényeinek nem kelld sulya artikulacioja sem
lokalis, sem pedig regionalis illetve orszadgos szinten (van probléma, van igény,
de nincs, ki 0sszefogja, megfogalmazza, ¢s nem jut el a képviseldi/dontéshozoi
szintre)

A modern elektronikus kereskedelem ¢és szolgéltatd szektor relative fejletlensége
Magyarorszagon, illetve az itt megfigyelhetd generacids, teriileti €és egyéb
kiilonbségek.

A fekete és sziirke kereskedelem és szolgaltatdsok megléte, kovethetetlensége —
kiilonosen az alacsonyabb statuszu népességet illetden, ahol éppen specialis
kommunikécios (igy esetenként szolgaltatasi 1d6t is befolydsold) stratégidkra

lenne sziikség.
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Osszegzés

Bér az elmtlt mintegy negyed szézadban jelentdsen megvaltozott a kornyezete a nyitvatartasi
politika meghatarozottsaganak, ez nagyrészt nem valtozott meg, ugyanis a tradicidé €s az
egymasra ¢€piilés jellemzi a szolgaltatasnyljtds idobeni meghatarozottsagat. Ez mellett az
elektronikus/virtualis vilag olyan mértékben irta és folyamatosan irja at az emberek viszonyat
a nyitva tartashoz — pl web-aruhazak, allandé rendelhetdségi lehetOséggel, 24-48 oras
szallitassal — hogy a valos, tobb-érzékszerves tapasztalaton alapulo vilag mar nem az arral és a
naprakészséggel, hanem a mindséggel €s a kotddéssel tud csak konkuralni, amennyiben akar.
Masrészt ennek a mindségen ¢és (helyi)értéken alapuld kereskedelemnek megvan az emberi,
igy a tarsadalomalkotd, kohéziét eredményezé ereje. Ez mellett minden helyi
kezdeményezésnek lehetnek olyan szegmensei, melyek a helyi problémdkra adhatnak
részbeni valaszokat, ezért elényben részesitésiik nem elhanyagolando.

A nyitvatartasi idok kialakitasanak feltehetden nem lesz minden szolgaltatasi szerepld
feltétlen partnere, ugyanakkor az egyeztetés nem megkeriilhetd, nagyrészt azért mert a
leginkabb monolit iddstrukturdban miikodd szolgaltatok egyben munkaltatok is, gyakran
jelentds foglalkoztatottal.
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INDIKATIV LISTA

A helyi jellegii piaci tevékenység segitése

A helyi (jarasi, kistérségi) termel6i korok megerdsitése olyan piaci szegmenssel, mely
hianyzik, annak Osztonzésével, szervezési segitségével és Osszekottetésének eldsegitése
kozvetlen és kozvetett modszerekkel a lehetséges vasarloi korhoz:

Mar emlitettiik korabban a jelenleg formalodo helyi termék gytijtéhelyi funkcid fejlesztését,
mely tovabbi szolgaltatasnyljtasi csomagok, dtletek sorozatas vetheti fel:

- P1 termeldi napok, termeldi piacok, termeldi helyek létrehozasa a piacon. Specialis
termékek egységes megjelenése, menedzsmentje, ez altal munkahelyteremtés, foglalkoztatasi
lehetdségek bdviilése, onellatasban valo érdekeltség megerdsitése, piacra termelés dsztonzése

- Beszallitéi szolgaltatdsok eldsegitése (szintén elsdsorban szervezési feladatok,
esetleg ingatlanok segitségével) — itt a helyi, mikroregionalis termel6k (&stermeldk,
kertészetek... elsOsorban széles fogyasztdi piaccal rendelkezd termékeket eldallitoknal
gondolkozhatunk e tarsulédsi-értékesitési formaéra) ¢és a lehetséges felhasznaldi korok
Osszekottetése, egylittmiikodési iranyitasa lehet a kozigazgatasi szereplOk feladata. Egy ilyen
rendszernek természetesen lehet szocidlis jellege is, s6t meglatadsunk szerint pont ez a
szegmens melyben az 6nkormanyzatnak konkrét tarsadalmi-szocialis szerepet is juttathatunk.
Ez esetben a kozigazgatasi szerepld (varos, jaras, esetleg kistérség, vagy tarsulas) nyutjthat
kozvetlen segitséget (tdmogatds, kisebb kereskedelmi eldnyok), vagy kozvetettet
(palyézatirasi, palyazat-lebonyolitasi, partneri) segitséget. Ugy tiinik egy erdsen szociélis
jellegli fenntarthatd (fenntarthatosagi eszmerendszer szerint felépiild) beszallitéi halozat még
a tarsadalmi periférian éloket is kozvetlen megszolithatja, nem elképzelhetetlen a munkaba
allassal valo Osszekottetése az ilyen jellegli szolgéltatdsnak (terméket-munkéért program).
Ennek lehet egy hazhozszallitasi/kiszallitasi szegmense is, mely a nyitvatartdsi idok esetében
a legplasztikusabb, legalkalmazkoddbb szolgaltatasi idofaktor, tehat semmihez nem kell
kiemelten igazodnia, igazitddnia. JO példa lehet a ,,Pécsi szallitok” nevli kezdeményezés,
melyben a helyi (mikroregiondlis) termékeket, a megvaltozott munkaképességiiek
foglalkoztatasat és a varos kornyék termeldinek kozos érdekei lelhetok fel egyszerre. Bar itta
szocialis elem nem kézzelfoghat6, de az arképzési politika mindenképpen ilyen jellegii. Az

emlitett minta honlapja: http://pecsiszallitok.hu/

E probalkozas kozigazgatasi szereplok altali tdmogatasa és szocidlis szegmensének

crer


http://pecsiszallitok.hu/

43

(jaras, kistérség, vonzaskorzet), €s hozzajarulhat a helyi életkoriilmények és gazdasag

alapszintii fejlddéséhez.

Az extra szolgaltatasi orak (késébb napok) folyamatos edukaciéval és marketinggel
egybekotott bevezetése, ,,proba-iizemmodja”

A tradiciondlis monolit-struktardk a nyitvatartasi idékben az emlitett nemzeti-kulturalis
szokasok altal helyileg csak lassan valtoztathatoak, ezért kezdetben javasoljuk csak annak
szerényebb modositasat un. extra 6rdkkal melyek kezdetben lehetnek havi rendszerességiiek a
kell6 és sziikséges (sOt anndl nagyobb) marketing tevékenyéggel meghirdetettek. Ehhez
csatlakozhatnak kiilon szolgaltatasok melyek a gyermekbarat illetve a csaladbarat szegmenset
erositik. Ezek lehetnek akéar kiemelt napokon, rendezvényeken (pl. a kozigazgatas
bemutatkozik vagy az ligyintézés az ligyintéz0 szemével), amikor eldszor csak a struktira
bemutatdsa megértetése lenne a fontos, majd késébb ez akar szerényebb szolgéltatasi
funkcidkkal boviilhet.

Fontos lenne a specidlis ,,Komlunicum” szolgaltatasokat tudatossa tenni, ez alatt nem

az egyediségre gondolunk, hanem olyan szolgaltatasok kiemelése, melyekbdl hiany vagy nem
kell6 mennyiségii van a varosban (pl. cukraszda).
A szolgaltatasi extra napok (0rdk) egységes tervezésének eldsegitése a civilek, hivatalok és a
nem szolgaltatoi (hanem elsdsorban kereskedelmi) jellegli szereplok kozos koordinalasaval,
parbeszédjiik ilyen irdnyu eldsegitésével. Ilyenek lehetnek a kozszolgaltatéi szombatok vagy
banki szombatok - ezeket az eseményeket lehetne 6tvozni az elébb emlitett ismeretterjesztd és
csaladbarat elemekkel.

Ezeknek az alkalmaknak lehetdség szerint az elektronikus ligykezelési és szolgaltatas-
igénybe vételi modokat is propagélniuk kellene, mivel igy a tehermentesités egy masik
jelentds faktora is megerdsodhetne.

Ezek a probalkozéasok véleményiink szerint idével kitermelhetik a felhasznéalobarat
nyitvatartasi ,,izemmaod” 1étrejottét €s annak egyes elemeinek megszilardulasat, és nem lesz
elképzelhetetlen az extra banki nyitvatartdsi ora vagy a kereskedelmi szereplok ¢és a

kdzszolgaltatok jobb parbeszédje sem.
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I11. Csalad-, felhasznalobarat hivatalok/intézmények kialakitasa

Az Onkormdnyzat hivatalaiban, egyéb intézményekben a feltételrendszernek megfeleld
fejlesztések révén bababaratta tétele a cél. Az, hogy az allampolgarok altal latogatott hivatali
egységben olyan mintaértékii beruhdzas (pilot projekt) valdésuljon meg, mely iranymutatast
nyujthat a varos szolgaltatoinak. A beruhazas keretében a nyitvatartasi id6 is az igényekhez
keriil igazitasra, pelenkazo, szoptatohelység, kulturalt mellékhelység, babavaro, a babakocsis

kozlekedést megkonnyitd beruhazas keriil megvalositasra.
Komlé — csalad- és bababarat iigyintézés feltételei

Mitol lesz valami bababarat/csaladbardt

A csaladbarat telepiilés fogalma tobb tényez6t is tartalmaz, mint ahogy a csalad is egy
komplex igényekkel rendelkez6 entitds, ugy a csalddbaratsag sem definidlhatd egyszeriien. A
fogalom tartalmaz elemeket a telepiilés épitett és természeti kdrnyezetére vonatkozdan, a
komplexen értelmezett biztonsag teriiletérdl, az intézményi ellatottsdg, az Onkorményzat
csaladok felé mutatkozd figyelmével, esetleges pozitiv diszkriminéciojaval kapcsolatban
csakugy, mint a csaladoknak és a gyermekeknek a telepiilés jovoképében elfoglalt helyét
illetéen. Nincs 4ltalanosan elfogadott definicid, van viszont egy a civil szférabol, a
Nagycsaladosok Orszagos Egyesiiletétdl (NOE) szdrmaz6 kezdeményezés, mely 2006 ota itéli
oda a csaladbarat dnkormanyzat dijat az erre érdemes telepiilésnek. A dij odaitélésének 1étezik

nyilvanos szempontrendszere, mely szamunkra is irdanymutatasul szolgélhatz:

1. J6 mindségben és a csalddok szamara jo elérhetden miikddjenek a telepiilésen (vagy
legyenek megszervezve, korzetesitve, mas telepiilésekkel Osszefogva) a csaladokat
érintd alapszolgaltatdsok (ha van: bdlcsdde, 6voda, iskoldk, gyermekorvosi ellatés,
védondi szolgalat, csaladsegitd és gyermekjoléti szolgalat, gyamhivatal, csaladi
napkdzi stb.)

2. A helyi szocidlis rendelet — a torvények betartasan tul — tartalmazzon a csaladok,

kiilonosen a tobb gyermeket neveldk szamara kedvezd lehetdségeket.

2 http://www.noe.hu/sajtoszoba/csaladbarat_onkormanyzatok
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3. Erezheté legyen, hogy az 6nkorméanyzat nem csupan szavakban vagy a torvények
minimalis szintli teljesitésével, hanem ezeken tilmenden is értékeli a gyermeket, a
neveldcsaladokat, értiik érdemi 1épéseket is kész megtenni lehetdségeihez mérten.

4. Az tugyfélszolgalatok kialakitasa, az ligyintézok hangneme, illetve az intézmények
vezetdinek a csaladokkal valdo banasmodja legyen humanus (széba sem johet, hogy
megjegyzést tegyenek a gyermekvallalassal kapcsolatban!)

5. Tamogassdk a csaladok lakashoz jutasat, illetve kiillondsen a tobb gyermeket
neveldk szdmara gondoskodjanak méltd koriilmények megteremtésérol.

6. Konnyitsék meg a gyermekintézményekbe, iskolakba valo jutést.

7. Akadalymentesités a gyermeket neveldok szamara is.

8. Jatszoterek, kozosségi terek, ifjusagi szabadidds lehetdségek legyenek.

9. Gyermekek ¢és fiatalok biztonsaga (kozlekedés, kdzbiztonsag, jatszoterek stb.)!

10. TaAmogassa a gyermeket vallalo fiatal csalddokat! Helyi programokkal 6sztondzze
a fiatalokat, hogy vallaljanak gyermeket.

11. Helyi szovetség a csaladokért.

12. Csaladbarat varosfejlesztés.

13. Az onkormanyzat és cégei, intézményei, mint munkaadok csalddbardt modon
allnak-e hozza a munkavallaloikhoz (csaldd €s munka egyeztetése).

14. Csaladbarat szolgaltatasok, nyitva tartasok, kozlekedési lehetdségek.

15. Tiszta és egészséges kornyezet.

16. Legyen valamilyen egyedi csaladtamogatd, a gyermeknevelést vagy
gyermekvallalast segitOprogram, intézkedés, ami mintdul szolgalhat a tobbi

onkormanyzatnak.
A komloi helyzet

A NOE szempontrendszerét alapul véve Komld csaladbarat jellege tobb szempont alapjan
alatdmaszthat6. A vérosban minden elvarhatd, a csaladokat érintd alapszolgéltatas és
gyermekjoléti szolgaltatds (bolcséde, Ovoda, alap- és kozépfoka oktatasi intézmények,
gyermekorvosi korzetek, védondi szolgalat, csaladi napkozi, nyari étkeztetés lehetdségei,
specialis nevelési igényl gyermekeket kiszolgdld intézmények...) megtalalhatd, az elérhetd
adatok alapjan az intézmények ¢s a szakemberek nem tulterheltek (a csokkend

gyermeklétszdm mellett a kihasznaltsag foka folyamatosan csokken).

ol
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A helyi szocialis rendelet nagy figyelmet fordit a gyermeket neveld csaladokra, az
egyes tdmogatasi lehetdségeknél a gyermekes csaladok pozitiv elbirdlasban részestilnek.
Komlén nem csak a szocidlis rendelet, hanem szamos mas rendelet és koncepcio is kiemelten
kezeli a gyermekeket, ifjusagot, rajtuk keresztiil a csalddokat. A teljesség igénye nélkiil
ilyenek pl. az Integralt Varosfejlesztési Stratégia, a Helyi Esélyegyenldségi Program, a
Kulturalis stratégia, a Sportkoncepcid, illetve a varos sajat Gyermek- és Ifjusadgi Koncepcioval
is rendelkezik. Mindegyikben kiemelt célcsoportot jelentenek a gyermekek, a gyermeket
neveldk, illetve a fiatalok, akik a kozeljovoben gyermeket szeretnének vallalni. Stratégiai cél
sok esetben az identitas erdsitése és ezen keresztil az elvandorlas csokkentése, valamint a
fiatalok lakasteremtésének és csaladalapitasanak tamogatdsan keresztiil a betelepiilok
szamanak novelése is.

A varos lakascélu tAmogatasokrdl szolo rendelete kimondottan tAmogatja az elsd lakés
szerzését, igy segitve a gyermekvallaldst. Tovabbi gyakorlatok bizonyitjdk, hogy a varos
figyel a (raszoruld) gyermekekre. 2011-ben 43-an részesiiltek ovodaztatasi tamogatasban és
Osszesen 1261-en valamilyen étkezési tdmogatasban. Ekkor a varos lakossaganak 12,11%-a
(3152 16) volt a 0-17 éves kort, azaz a vonatkozé korosztaly kozel 40%-a kapott valamilyen
étkezési tdmogatast. Ez ugyan torvényi kotelezettség, de a nyari 250 {6t érintd étkeztetés mar
onként vallalt onkormanyzati feladat.

Az Onkormanyzat palyazati forrasbol tobb intézményt is akadalymentesitett (pl.:
Komléi K6zos Onkorményzati Hivatal, Varosi Sportkdzpont, Kézdsségek Haza, Szinhaz- és
hangversenyterem, Egészségligyi és Szocidlis Szolgaltatohdz (Kossuth Lajos utca 103.,
Komloi Korhaz, Gagarin Altalanos Iskolaja, Kortvélyesi Ovoda, Nagy Laszlo Gimnazium,
Kokonyosi Ovoda, Nagy Laszlo Szakkozépiskola, Szakiskola, Specialis Szakiskola és
Kollégium az iddsek klubja épiilete folyamatban van), mely a babakocsis kozlekedés szaméara
is megfeleld koriilményeket biztosit, azonban tovabbi hidnyossagok is talalhatok (pl.
Belvarosi 6voda). Tobb kereskedelmi 1étesitmény is akadalymentes (Tesco, Zengd Aruhaz,
OTP, Takarékszovetkezet, de vannak olyanok is ahol ez tovabbra sem biztositott (Csillesor
emelet, K&H).

A belvaros teriiletén a biztonsagos gyalogos kozlekedés alapfeltételei tobbnyire
biztositottak (akadalymentesitett gyalogatkel6k, ldmpas keresztezOdések, széles jardak).
Ugyanakkor egy 2014 tavaszi 300 f6s mintdn végzett kérddives felmérés eredményei arra
utalnak, hogy mind az intézményi akadalymentesités, mind a gyalogos kozlekedés

feltételeinek javitdsa (akadalymentes és biztonsagos atkeldk) kivanatos, a lakossag a jardak

ol

allapotaval sem elégedett maradéktalanul.



47

Az Onkormanyzat épiiletei koziil kettdben (Polgarmesteri Hivatal, Egészségiigyi és
Szocidlis Szolgaltatohdz) a bababarat ligyintézés feltételei (pelenkazéd és szoptatd helyek) is
adottak, a kereskedelmiek koziil tudomasunk szerint csak a Tescoban talalhaté hasonld
létesitmény, valamint az OTP fiokban van lehetdség a kisgyermekek szamara az tigyintézés
alatt a szinezésre (kisasztal, kisszék, szinezok, ceruzak).

A vérosban a NOE helyi tagozata mukodik, igy a csaladokkal kapcsolatos civil
szovetségek, segitdk is jelen vannak. Fontosnak tartjuk kiemelni, hogy a korabban mér
hivatkozott felmérés eredményei alapjan a NOE holtversenyben a masodik legtobbet emlitett
(azaz feltehetden a masodik legismertebb) komloi civil szervezet.

Az interjuk alapjan allithatjuk, hogy a gyermekek szamdra a szabadidds programok
szervezésében az oktatasi intézmények nagyon aktivak. Mellettiik a K6zosségi Haz emelhetd
ki, ahol mind miivészeti, mind hagyomany6rzé foglalkozasokat szerveznek gyermekeknek is.
A szervezet az utdbbi években ilyen jellegli tevékenységére szamos palyazati forrast is meg
tudott szerezni.

A varosi rendérség beszamoloi alapjan a testiilet nagy hangsulyt fektet a gyermekek
tdjékoztatasara, a prevenciora, akar a kozlekedés, akar a kabitdszerek, vagy egyszerlien a
rendérség miikodését illetden. Az alabbi fontosabb, a gyermekek és a gyermeket neveld
csaladok biztonsagat érintd preventiv akciokat hajtott végre a Komldéi Renddrkapitanysag a
2012-es évben:

e A 2011/2012 tanévben a Renddrség Biztonsagra Neveld Iskolai programja 2
iskoldban, 14 osztalyban, 247 gyermeket ért el.

e cloadasok  osztalyfonoki oOrdkon az  iskolai  erdszakrol, vagyon elleni
bilincselekményekrdl, a fiatalkortik aldozattd valasanak megel6zésérol.

e Eldadasok az internet veszélyeirdl, legalis és illegalis drogokrol, a drogfogyasztas
kovetkezményeirdl, a  fiatalok  altal  leggyakrabban  elkdvetett
biincselekményekrol.

e utcai szocialis munka a ,,csellengd” gyerekek miatt

e A Komloi Kistérség tobbcéla Onkormanyzati Tarsulas Csalddsegitd és Gyermekjoléti
Szolgélata részére a 2012-es évben 30 esetben jelzés olyan kiskortaakrol, akik
blincselekmény elkdvetdi voltak, akik a csalddon beliili erdszak aldozataiva
valtak, illetve akik sziilei ellen kiskort veszélyeztetése biintette miatt indult

blintetdeljaras.
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e 0 iskoldban 9 06 iskola rendér kezdte meg tevékenységét, akik a 2011/12-es tanévben
36 intézményben tartottak eldadasokat, 6sszesen 203-at
o Kozlekedéssel kapcsolatos palyazatokat és vetélkedoket is szervezett a rendorség
e Ahol sziikséges a rendOrség biztositja a biztonsadgos iskolaba jards és hazaindulas
kozlekedési feltételeit. (forras: ElSterjesztés Komlé Varos Onkormanyzat
KépviselO-testiiletének  2013. februar 21-én tartandd iilésére. targy:
Renddrkapitanysag beszdmoloja a kozbiztonsadg helyzetérdl, készitette: dr.
Viczi Istvan r. alezredes).
A beszdmolok ¢és statisztikak alapjan a gyermek- ¢és fiatalkortiak kardra, illetve altaluk
elkovetett biinesetek szama nem kiugro. Ugyanakkor az érintett csoporttal foglalkozo
szakértOk szerint a szdmok mogott komoly problémak hizdédnak, nem minden esetben jut el
az iigy addig a fazisig, hogy a renddrségi statisztikakba bekeriiljon. E mogott azonban legfébb
okként egyértelmiien a lakossag altalanos elszegényedését talalhatjuk.

Van pér tovabbi olyan teriilet, melyeken hidnyossagok tapasztalhatok. A varos szamos
kereskedelmi egysége megkozelithetetlen babakocsival, az Onkormanyzati épiiletek koziil
tobben a kisgyermekes iligyintézés feltételei nem adottak.

A jatszoterek kozil is szamos olyan talalhatd, mely babakocsival megkdzelithetetlen
(Petdfi u., Szilvas), a jatékok allapota is sokhelyiitt kivannivalot hagy maga utan. . Meg kell
azonban jegyezni azt is, hogy a kordbbi varosépitési elvek alapjan majdnem minden tarsashazi
tombhoz épiilt annak idején egy-egy jatszotér, természetesen az akkori szinvonalon. Ezek
mindegyikének EU-konformositdsa komoly koltség. A helyzeten javitott az is, hogy a
kdézelmultban a belvarosban atadasra keriilt egy 0j, EU-konform jatszotér.

A vasutallomas, buszpalyaudvar funkcionalis egyiittesénél rendkiviil szegényes a
gyermekkel utazni vagyok kiszolgalasa. Minddssze egy nyilvanos fizetds WC all
rendelkezésre (a vasutallomason), a gyermekkel varakozas idejét szinte semmi nem segit
lerviditeni. Altaldban is elmondhaté, hogy a nyilvanos wc-k, hianyoznak a telepiilésrol, ami
miatt kisgyermekekkel sokszor kényelmetlen lehet egy hosszabb varosi thra.

A varosi tomegkozlekedés esetében az alacsonypadlds, illetve a babakocsi szallitasara
alkalmas jarmiivek aranya alacsony.

A kérddives felmérés alapjan allithatjuk, hogy a kisgyermekes ligyintézésben még van
hova fejlédni a varosban. A kozepesnél valamivel jobb értékek sziilettek mind az iigyintézés
feltételei, mind a pelenkazas/szoptatas infrastruktirdja kapcsan. Némileg jobb értékek
figyelhetOk meg az elérhetdség tekintetében, mely minden bizonnyal az akadalymentesitési

projektek egyik hozadéka. Elony6s, hogy a varosi intézményeket az igyintézés koriilményei

ol
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tekintetében magasabb pontszdammal jutalmaztak a valaszadok, ugyanakkor a
szoptatas/pelenkazas tekintetében a kereskedelmiek szerepeltek jobban, holott ez utobbi csak
a Tescoban rendelkezik infrastrukturaval. Feltehetéleg nevezett kereskedelmi intézmény

nagyobb ismertsége all a jobb szdmok mogott.

OnBzerint@nennyire@negoldott......HB
‘ |

A kereskedelmi intézményekben a kisgyermekes N=@78%

tigyintézés (jatszosarok, kisasztal, szinezg stb.)

A varosi intézményekben, hivatlokban a kisgyermekes
igyintézés (jatszosarok, kisasztal, szinezd sth.)

A kereskedelmi intézményekben a szoptatas/
pelenkazas

A varosi intézményekben, hovatalokban a szoptatas/
pelenkazas

A kereskedelemi egységek akadalymentes

megkozelitése 3,6

Varosi intézmények, hivatolok akadalymentes

megkozelitése 36

—
(5]
[%)
-

5
Egyaltalanemt Teljes@nértékbend
S megoldottal megoldott®

4. dbra: A kérdoives eredmények a bababaradt iigyintézés tekintetében
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INDIKATIV LISTA

A vérosi intézmények tovabbi akadalymentesitésének elokészitése. Az intézmények felmérése
¢s a beruhdzasokhoz forrasok feltarasa. Egyetlen konkrétan emlitett intézmény a Belvarosi
ovoda.

A nem Onkormdényzati létesitmények (Bankok, {iizlethazak, boltok...) szamara az
akadalymentesitéshez segitségnytjtas (palyazati tanacsadas, figyelemfelhivéas, jo példak
bemutatésa stb.

A nem Onkormanyzati létesitmények (Bankok, iizlethazak, boltok...) szdmara a
bababarat iigyintézés feltételeinek megteremtéséhez segitségnyujtas (palyazati tanacsadas,
figyelemfelhivas, jo példak bemutatasa stb.).

A kisgyermekekkel latogatott intézmények bababaratta tétele:

1. Komléi Kézds Onkorményzati Hivatalban 1 db baba-mama szoba kialakitasa,
berendezése az épiilet foldszintjén 1évo kb 8 m®-es helyiségben, tovabba az alagsori
mozgaskorlatozott WC-ben pelenkdzo felszerelése (melyet mind a hivatal, mind a
jaras iigyfelei hasznalhatnanak).

2. Kozosségek Haza épiiletében, a mozgaskorlatozott WC-ben pelenkazo felszerelése.

3. A Szilvasi Bolcsdde nyugati bejaratanal /fobejaratanal/ 1évd 1épcsdn rampa kialakitasa,
amely az épiiletbe torténd babakocsis bejutast segitené eld. A bolesdde keleti /hatsé/
ajtajanal a meglévo also rampa kiszélesitése, a komfortosabb hasznalat érdekében. A
felso Iépcson pedig felhajto kialakitasa. A hatso bejaratnal sziikséges a meglévd jarda

burkolat feliiletkiegyenlitése és korszeriisitése, ligyelve a csapadékelvezetésre.



51

IV. Felhasznalobarat telepiilési kornvezet fejlesztésének koncepcioja

kialakitasa, fejlesztése

A projekt sordan kiilon tevékenységi korben megfogalmazésra keriil egy felhasznaldbarat
varosi kornyezet koncepcidja, mely a fent érintett hivatalok, szolgaltatok szédmara
javaslatokat, modelleket tartalmaz, mely segitséget nyujt szdmukra egy ¢élhetd telepiilési

kornyezet kialakitasaban.

Hogy egy varosban mennyire kellemes az élet, a benne ¢lok (lakosok, szolgaltatok,
varosvezetés) kozosségi aktivitasan is mulik. A felhaszndlobarat telepiilés kozel all az élhetd
varos kifejezéshez, mely kellemes hétkdznapi életmindséget, a szolgaltatasok kényelmes
elérhetdségét, a varosi terek élménygazdagsagat jelenti. Az, hogy egy varos élhetd, hogy a
lakosok szdmara a szolgaltatdsok megfeleld mindségben elérhetdk, novelheti a varosok
vonzerejét, szivesebben laknak ott az emberek, emellett annak onértékelése és identitastudata
is formalodik, valamint motivaciot kap Gjabb fejlesztésekre.

Az alabbi igényfelmérés, az ember és varosanak viszonyan alapul, és olyan kérdéseket
vizsgal, hogy mitdl érezik magukat otthon a telepiilésiikon, mennyire tartjdk megfeleld
allapotban a kornyezeti elemeket, hol tart Komlo a szellemi, k6zosségi €let teriiletén, tovabba
mit tesz az dnkormanyzat azért, hogy a varosuk élhetébbek, fejlettebbek legyenek.

Alapvetd igényként kell, hogy fellépjen a tarsadalmi feleldsségvallalas, a lakosok
gondolkoddsmodjanak tudatos fejlesztése a helyi szolgaltatok, illetve a helyi lakosok

aktivizalasa révén.
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Tarsadalmi-gazdasagi tevékenység hatasa Komlo kornyezeti allapotara

Bdadnyaszat hatdsa

Koml6 varossa valasat els6sorban a szénbanydszatnak kdszonheti. A térségben a banyaszat
kortlbeliil 200 éves multra tekint vissza. Nemcsak Komlora, hanem a tobbi, Komld kornyéki
telepiilésre i1s hatott a banyaszat, melynek nagy munkaeré- felszivo hatasa volt®. A
mélymiivelésli banydszat jelentds vizszintdepressziot idézett eld a kornyezetiikben. A
mélybanyaszattal kapcsolatos negativ, azaz a természetes térszinbe mélylilé antropogén
formak a vagatok és fejtések iliregeinek beomldsa kdvetkeztében megjelend felszinsiillyedés,
rogyas, roskadas eredményei. Az alabdnydszott teriileteken végbemend felszinmozgéasok
(Kossuth-akna, Zobak-akna) komoly épiiletkarokat eredményeztek. Komlo
telepiilésszerkezetének alakulasaba is beleszolt az aldbanyaszott teriiletek elhelyezkedése,
mivel a telepiilés terjeszkedését az ilyen teriiletek kikeriilése hatarozta meg. A banyabol
felhozott medddanyagok felhalmozasabol keletkez6 meddOhanydk, a hdéerémii salak-,
pernyehanyoi, a siippedékteriiletek tobb hektar teriileten semmisitették meg az erd6t, illetve a
sz616k, gyiimolcsosok és konyhakertek rovasara terjeszkedtek (ERDOSI F. 1977).

Az 1970-es évekt6l azonban a banyaszat elkezdett leépiilni, majd 1993-ban
megkezdték a felszamolast is. Az utolsd szén 2000. januar 31-én kertilt felszinre. Az aknakat
tomedékelték, a medd6hanyok rekultivacidjat elvégezték. A banyészati tevékenységnek két
teriileten volt jelentds hatdsa a felszini és a felszin alatti vizrendszerekbe vald beavatkozas,
valamint a tajkép atalakitasa (kiilfejtések, meddéhanyodk) terén®. Mara az el8irt tajrendezési
munkdk szinte teljesen befejezddtek, erddsités, tereprendezés tortént. Jelenleg mar csak a
kébanya miikodik, melyek nagyobb magassagban és erdds kornyezetben helyezkedik el,

telepiilést karositd hatasa kisebb.

Levegomindség

Komlé levegdmindségi helyzetét a fiitési, kozlekedési emisszio, illetve a varos domborzati

adottsagai befolyasoljak. A szennyezettség teriileti eloszlasdban a belvarosban alakulnak ki a

¥ A Kistérség kornyezetvédelmi programja 2011-2016. http://www.komloikisterseg.hu/tervek-programok
* A Kistérség kornyezetvédelmi programja 2011-2016. http://www.komloikisterseg.hu/tervek-programok
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magasabb szennyezettségek, melynek a fiitési idészakban a lakossagi eredeti nitrogén-
oxidok, szallépor emisszidja, a nem flitési idészakban viszont a kozlekedés szerepe jelentds
(SzaBO-KoVACcs B.-GYENIZSE P. 2008). Komlon 4 immisszios mérépont szolgaltat adatot a
varos levegémindségi helyzetér6l: a belvarosban (CO, SO,, NO,, szalldé por, O3), a Juhasz
Gyula utcaban (SO2, NO>), a Toldi Mikloés utcaban (iilepedd por) és a Varoshaza téren (SO»,
NO;). A monitorallomasokon mért adatokbol egyértelmiien kideriil, hogy Komlon a levegd
NOx koncentracidi, valamint a por koncentracidja évente tobb alkalommal tullépi az
egészségligyi hatarértéket.

Azonban az elmult iddszakban Komlé levegémindsége sokat javult, koszonhetden az
ipari  tevékenység  jelentds  csokkenésének, illetve a  Fitéerémt  felhasznalt
energiahordozdjanak valtozasanak (az erOmii 1990-ben szénalapti energiatermelésrol
tiizelolajra, majd 1998-ban foldgazra, 2010 évben biomassza tiizelésre allt at, melynek
kovetkeztében mindhdrom alkalommal jelentdsen csdkkent a karos anyagok kibocsatdsa). Ez
a varos levegdmindségének javulasaban is megmutatkozott, amelyre annak kedvezdtlen
domborzati adottsaga €s az ebbdl kdvetkezo rossz atszellozése miatt sziikséges is volt.

Az ipari tevékenységeken ¢€s a flitésen kiviil a kozuati kozlekedésbdl - ami jelentdsen
ndétt az utdbbi évtizedben - szdrmazik még levegdszennyezés. A vonatkdzlekedés és a vasuti
teherforgalom, a Volan buszpalyaudvar légszennyezd hatdsa is megemlithetd. Az atvezetd
utak mellett tapasztalhatd 1égszennyezettség mértéke esetenként meghaladhatja az
egészségiigyl hatarértéket. A kiilteriileteken a gondozatlan allapotokbol eredd parlagfii és

egyéb allergén novények elszaporodasa jelent veszElyt.

Vizek allapota

A felszini vizfolydsok koziil a Kaszanya-patak mindségét befolyasolja a komldi
szennyviztisztito-telepekrdl bevezetett tisztitott szennyviz mindsége és mennyisége. Tovabbi
veszélyeztetd tényezO, hogy Komld belteriiletén folyik at, esetleges felszini szennyezések
terhelik. A felszin alatti vizkészletek fokozott védelme kiemelt feladat, mert a telepiilések
vizellatasat nagyrészt ezekbdl oldjak meg. Komlon a Mohécs-Viz Kft. a szolgaltatd. Meg kell

emliteni Sikonda termalvizkészletét, melynek védelme szintén kiemelt feladat®.

Természeti, tdaji értékek védelme

® A Kistérség kornyezetvédelmi programja 2011-2016. http://www.komloikisterseg.hu/tervek-programok
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Komlé kozigazgatasi teriilete €s kornyéke bdvelkedik eurdpai jelentéségii NATURA 2000
terliletekben, illetve orszagos és helyi jelentdségii védett természeti teriiletekben.

Orszagos jelentdségli, védett természeti teriilet a hosszuhetényi €és a magyaregregyi szakaszon
Komloval hataros, 1977-ben védetté nyilvanitott Kelet-Mecsek Tajvédelmi Korzet. A 2009.
aprilisaban védetté nyilvanitott Nyugat-Mecsek Tajvédelmi Korzet Komlé kiilteriiletének

északi és keleti részét érinti®.

Kornyezeti zaj és rezgés

A kornyezet zajterhelését tulnyomorészt a kozlekedésbdl szarmazo zajforrds adja. Komlon
atvezetd utak forgalma ¢és a rossz kozlekedésii utak jelentenek problémat zajvédelmi
szempontbol. Komld kézpontjaban miikodik a varos hészolgaltatasat ellatod fiitéerémi — mely
mar nem jelent zajterhelést. Egyéb jellegli zajforrasnak tekinthet6k a kereskedelmi és
szolgaltato tevékenységek, illetve a szorakoztatd és vendéglatd egységek. A kereskedelemben
keletkezd zaj nagyrészt az arucikkek beszallitasabol ered. Zavar6 hatést foleg az élelmiszer-
iizletek hajnali aruellatasa jelent, ott, ahol ezek az iizletek a lakoépiiletek kozott, vagy éppen
azok aljaban talalhatok. A szérakoztatd €s vendéglato egységek zavaro hatdsat a hangos zene
és a szorakozashoz kapcsolodo emberi magatartds okozza.

A kornyezeti rezgés két forrdsa is a kozlekedés, akdarcsak a zaj esetében.
Kozlekedésbdl szarmazo rezgéssel a rossz mindségli kdzutak, valamint az utviszonyokhoz
képest talstlyos gépjarmiivek esetén, illetve a vasuti palydhoz kozeli épiileteknél lehet

szamolni’.

® Komlo Integralt Vérosfejlesztési Stratégia 2009-2010.. http://komlo.ekisterseg.hu/index.php?akt_menu=2346
" A Kistérség kornyezetvédelmi programja 2011-2016. http://www.komloikisterseg.hu/tervek-programok;
Koml¢é Integralt Varosfejlesztési Stratégia 2009-2010.. http://komlo.ekisterseg.hu/index.php?akt_menu=2346



55

Hulladékok

Telepiilesi szilard hulladék, hulladéklerakok

A telepiilési szilard hulladék rendszeres begylijtése €s elszéllitdsa megoldott. A telepiilési
szilard hulladék rendszeres begytijtését a Komloi Varosgazdalkodasi Rt. végzi. A keletkezett
hulladékot a Cikoéi Regionalis hulladékkezeld kozpontba szallitjdk. Komlon megvaldsult a

szelektiv hulladékgyiijtés. A telepiiléseken hulladékgyiijtd szigeteket alakitottak ki.

Telepiilési folyékony hulladék, csatorndzas, szennyviztisztitas

Komld 95%-a csatorndzott, mely telepiilésrészenként eltéré idoben keriilt kivitelezésre. A
varosban elkiilonitett csatorna van, a szennyviz és a csapadékviz kiilon csatornaban kertil
elvezetésre. A csatornazott részeken 100%-os a rakotés. A varos szennyvizét a Komlon 1évo
szennyviztisztito telepre vezetik, melyet a Mohécs-Viz Kft. lizemeltet. A tisztitas hatasfoka
90% folotti, a tisztitott szennyviz befogaddja a Kaszanya-patak. Sikondan a lakasok 50%-a
csatornazott. Komlohoz tartozo Kisbattyany és Komlo Zobak-pusztai része nem csatornazott,
valamint a csatornahalozatba be nem kapcsolt szennyviztermeldk a telepiilés telepiilésen

keletkezd telepiilési folyékony hulladékot a szennyviztiszt it6 telepekre szallittatjak.
Csapadékviz-elvezetés

A csapadékviz elvezetése Komlon is gondot jelentett, amelyet jol mutatott a bel- és kiilteriileti
belvizek korabbi megjelenése. A legtobb helyen a vizelvezetd arkok folyamatos gondozasa,

karbantartasa, tisztitdsa miatt egyre kevésbé okoz problémat.
Kozteriiletek tisztantartdasa

A hulladékgazdalkodasi torvény eldirja, hogy ,,a kozteriilet szervezett, rendszeres tisztdn
tartdsa a telepiilési onkormanyzat kozszolgaltatasi feladata”. Komlén a Varosilizemeltetési
Gondnoksag végzi el a munkat, amely koriilbeliil 18000 m? kozteriilet kézzel és géppel

torténd tisztantartasat jelenti.
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Kozteriileti zoldfeliiletek

A telepiilési parkoknak tobbféle funkcidja van. Egyrészt esztétikai, mivel a telepiilésrol
alkotott képet erdsen befolydsolja a zoldfeliiletek aranya és azok gondozottsdga. Masrészt
szabadidds, mert a varosban az udvarok, kertek hidnydban a lakosok elsOsorban itt tudnak
kikapcsolodni, természetkozelbe keriilni. Tovabba a klima kialakitdsaban, a levegd
mindségének javitdsdban is nagy szerepe van. Méreteib6l adodoan Komlon a zoldfeliilet
mindhdrom funkcidéja megvalosul. A kozparkok teriilete: 1490,5 ezer m?, allapotuk jo, a

fasitott utcak aranya: 70-80%.
Ipari létesitmények, iparteriiletek

A kistérség legjelentdsebb ipari tevékenysége az elmult évtizedekben a szénbanyaszat volt. A
banyak bezarasat kovetden uj, kiemelkedd ipari 1étesitmény nem ¢piilt, jelenleg inkabb kis- és
kozépvallalkozasok mikddnek. Komlon taldlhatd ipari park (Altard Ipari Park) a varos
kbézpontjaban, a volt szénbanya altal hasznalt teriileten. Az ipari park miikodése a helyzetébdl

ad6doan kornyezetvédelmi szempontbol nem kifogastalan®,
Helyzetfelmérés az élhetéség kapcsan Komlo varosaban

Az alébbi kérdésre kerestiik a valaszokat, hogy felmérjiik Komlo élhetdségi képét, és az

ezekkel kapcsolatos igényeket:

e Szivesen él On Komlén?

e Szivesen él On kdzvetlen lakokdrnyezetében?

e On szerint milyen Komlé népesség megtartdereje? Mennyire fog valtozni a kovetkezd
5 évben Komlo népessége?

e Mi a véleménye Onnek Komlorol?

eMi a véleménye Onnek az alabbi teriiletek allapotardl, altalanossagban? (Epiiletek,

Terek, parkok, Utcak, Miiemlékek, K6zdsségi helyek, T4j)

® A Kistérség kornyezetvédelmi programja 2011-2016. http://www.komloikisterseg.hu/tervek-programok;
Koml6 Integralt Varosfejlesztési Stratégia 2009-2010.. http://komlo.ekisterseg.hu/index.php?akt_menu=2346
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e On szerint hogyan jelennek meg Komlo épitett és természeti értékei az itt ¢16 emberek
hétkéznapjaiban, gondolkodasaban?

e On szerint milyen a kdrnyezet allapota Komlon? (levegd, viz, talaj, telepiilés tisztasag,
zaj tekintetében)

eOn szerint milyen a kdrnyezet allapota kdzvetlen lakokdrnyezetében? (levegd, viz,
talaj, telepiilés tisztasag, zaj tekintetében)

eOn szerint mi lenne a legmegfeleldbb megoldas az épitett és természeti értékeinek
kdrnyezeti problémajara?

e On szerint milyen szervezetek/intézmények segitségével lehetne legjobban a telepiilést
fejleszteni, hogy az élhetd varos koncepcidja megvalosulhasson

« On szerint hogyan tudnanak a helyi lakosok ebben részt venni?

e On szerint kinek a feladata Komlo épitett kornyezetének fenntartasa, megdvasa?

e On szerint melyek az élhetdség legfontosabb akadalyozo tényez6éi Komlon?

e Mennyire elégedett On a varos vezetés munkéjanak mindségével, hatékonysagaval?

e Kérem, sorolja fel, azon kozéleti személyiségeket, akiktdl Komld sorsanak jobbra
fordulasat varja On a kdvetkezd években?

e On szerint az elmilt 5 évben hogyan alakult Koml6 gazdasagi helyzete?

Az alabbi kérdésekre adott valaszok és azok elemzése:

A komloéiak kétharmada szivesen €l lakohelyén, s ebben nemek szerinti nincs eltérés.
A legiddsebbek haromnegyede vélaszolta ugyanezt, az ennél fiatalabbak k&zel azonos
aranyban (kozépkoruak 63, legfiatalabbak 60 szadzaléka), de ennél kisebb hanyadban
vélekedtek igy. A varosban szivesen €16k fele idoskoru (ami a varos népességének életkorabol
is fakad), de a nem szivesen ¢élok koziil is e korosztaly adja a legnagyobb hanyadot (38%)),
ugyanakkor kozel ugyanennyien vannak a legfiatalabb, 18-34 éves korosztalybol (34%) is. Az
alapfoku végzettségiiek héttizede szivesen él Komlon, legkevésbé a kozépfoku végzettségliek
(65%), de iskolai végzettség alapjan nincsenek akkora kiilonbségek, mint az elébb emlitett
korcsoportok esetében.

A nyugdijasok kozel négyotdde mondta azt, hogy szivesen ¢él a vdarosban, a
véllalkozoknak csak a fele és a munkanélkiili jaradék nélkiiliek kétotdde, ami dsszefligg azzal,
hogy nem talalnak munkat a varosban. A Gesztenyésen ¢16k mindegyike szeret a lakohelyén
¢lni, de a kisbattyani ¢és a szilvasi lakosok is majdnem egyontetiien ezt valaszoltdk. Az ott ¢lok

négyotode szereti a lakohelyét a Béketelepieknek, az Uj-telepieknek és a Zobakpusztaiaknak

ol
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is. Ezzel szemben a Kokonyosieknek csak az 51, a Kortvélyesieknek 56, a Kenderfoldieknek
59 szazaléka mondta ugyanezt. A Somag-tetdi két megkérdezett nem szivesen €l lakohelyén,
de ebbdl messzemend kovetkeztetést nem szabad levonni, mivel nagyon alacsony a
megkérdezettek szama.

A kozvetlen lakokornyezetiikkel még nagyobb aranyban elégedettek a komldiak, mint
altalaban a varossal. Tobb mint héttizediik érzi ugy, hogy lakokdrnyezetében szivesen ¢él. Itt
sincs kiilonbség a nék és a férfiak valaszai kozt. Az életkori megoszlas is azonos az el6zd
kérdésre adott valaszokkal. Eltérés latunk az eldzdektdl abban, hogy a lakokornyezetiikkel
valé megelégedés az iskolai végzettséggel egyenes aranyu Osszefliggést mutat. A fdiskolaval,
egyetemmel rendelkezok kozott lathatjuk a legmagasabb kotddést, s a legalacsonyabb
végzettséglieck kozott a legkisebbet (ami azért még mindig meghaladja a 70 szdzalékot). A
valaszadok foglalkozdsa szerinti eltérések is hasonld képet mutatnak az el6zé kérdéshez
viszonyitva. Telepiilésrészeket vizsgalva a Gesztenyésiek mellett a Kisbattyaniak, a
Szilvasiak, a Hatarteton €16k, a Sikondaiak és a Szallasfalusiak mindegyike szivesen €l a
lakokdrnyezetében. (Az utdbbi harom telepiilésrész adatait az elébb emlitett alacsony minta
elemszam miatt érdemes fenntartissal kezelni.) Az Uj-telepen, a Béketelepen és
Zobéakpusztan él6k tobb mint 80 szizaléka van ugyanezen a véleményen. Atlag kozeli a
Davidfoldiek, a Kortvélyesiek €s a Mecsekjanosiak kérdésre adott valaszainak értéke.
Legalacsonyabb elégedettségi hanyadot Kokonyoson (51%) és Kenderfoldon (54%)
tapasztaltunk. De Mecsekfalu 60 szazalékos adata is alacsonyabb 10 szazalékponttal az
atlagtol.

A komloéiak kozel egytizede vélekedik ugy, hogy az elkovetkezd 5 évben néni fog a
varos népessége, egynegyediik szerint valtozatlan marad és a tobbiek szerint csokkenés
varhatd. A kérdés megitélésében a férfiak joval szkeptikusabbak (kozel feliikk szerint
kismértékben, egyotddiik szerint nagymértékben fog csokkenni a lakossag szdma), mint a
nok. Ezzel szemben a ndk tobb mint egytizede azt vallja, hogy novekedés lesz, de
haromtizediik szerint legalabbis nem fog csokkenni (ez utdbbi ardny a férfiaknal egy6todnyi)

a 1étszam.
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On szerint hogy fog valtozni a koévetkezé 6t évben Komlé
népessége?
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POLULT)'S

5. abra

A 35 ¢évnél fiatalabbak négyotode szerint csokkenés varhatd, s a kdzépkortiak kozt talalni a
legnagyobb ardnyban olyanokat, akik szerint ndvekedés lesz. A legidsebbek és a
koézépkortak koziil ugyanolyan ardnyban varnak népességcsokkenést, de mig az 50 felettiek
inkabb csekélyebbet, addig a 35-49 kozottiek inkdbb nagyobbat. A legmagasabb iskolai
végzettséggel rendelkezok kozt taldljuk nagyobb ardnyban a bizakoddkat a varos jovObeni
népesség alakuldsaval kapcsolatban.

A masik két iskolai végzettségii csoport kdzott az a kiilonbség, hogy a kozépfokuak
kozt magasabb a csokkenést varok, mig a legalacsonyabb iskolai végzettségiieck kozt a
valtozatlansagot varék aranya. A ndtlen/hajadonok kozt joval magasabb a csokkenést
predesztindlok ardnya, mint a hazas/élettarsi kapcsolatban ¢él6knél, ami Osszefiigg a
korcsoportokndl tapasztaltakkal (a fiatalabbak nagyobb aranyban ¢élnek egyediil, a
kozépkoruak pedig parral kozdsen). A munkanélkiili jaradék nélkiiliek tobb mint fele szerint
kismértékben, s egyharmaduk szerint nagymértékben fog csokkenni a varos népessége az
elkovetkezd 5 évben. Az alkalmazottak és a nyugdijasok egytizede var novekedést Komlon,
de amig az elébbiek 18, addig a nyugdijasok egyharmada mondja azt, hogy valtozatlan lesz a

lakossadg szama. Teriiletileg a Kisbattydniak a legoptimistdbbak, mivel haromtizediik var

ol
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novekedést, de a Kokonyoson lakok 16 szazaléka is igy vélekedik, ezzel szemben az atlagnal
pesszimistabbak a Szilvasiak, a Kortvélyesiek és a Béketelepiek.

A varos lakosainak 39 szazaléka szerint a varos unalmas, 34 szazaléka szerint
nyomasztd, haromtizediik véleménye szerint nyugodt, s 29 szdzalék mondta azt, hogy
szomoru ¢és 21 szazalék szerint fesziilt. Tiz szazalék alatt valaszoltak, hogy hangulatos (7%),
vidam (4%), izgalmas (3%).° A férfiak nagyobb aranyban érzik nyugodtnak, nyomasztonak,
fesziiltnek a vérost, a tobbi esetben a ndk értékei magasabbak.'® A legfiatalabbak 54 szazaléka
szerint a varos unalmas, s egyikiik sem valaszolta azt, hogy izgalmas. A legfiatalabbak és a
kozépkoruak tekintik inkabb viddmnak a vérost, a legiddsebbek minddssze 2 szazaléka
mondta ugyanezt. De hasonldan érzékelhetd a nyomasztd valaszndl is, itt is az 50 év felettiek
tarjak a varost kevésbé ennek. A 35-49 évesek 5 szdzaléka érzi izgalmasnak a varost. A
legiddsebbek 34 szdzaléka tekinti nyugodtnak Komlot, a kdzépkoruak 28, a legfiatalabbak 26
szézalékaval ellentétben. A kozépkoruak és a legiddsebbek egyharmada szerint a véaros

szomordy, a fiatalabbak koziil csak egynegyediik ért veliikk egyet.

Az On véleménye szerint melyik jelzé illik a legjobban Komlé
varosara?

szazalék
60,00

50,00 -

40,00 -

30,00 -

20,00 -

10,00 -

0,00 - - - -
unalmas nyugodt vidam nyomaszté szomoru fesziilt izgalmas hangulatos

Liférfi @né 14 18-34 éves M 35-50 éves Li50év felett M alapfoku L1 kozépfoku L felsGfoku

msoh N=300

6. abra

%A kérdésre tobb valaszt is lehet adni, igy az értelmezésnél az emlitések gyakorisagabol indultunk ki.
'°Ez taldn tovabbi magyarazatot ad arra, hogy miért nem veszik gyakrabban igénybe a kulturalis szolgaltatasokat.
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Csak az alapfoku végzettséglick emlitették azt, hogy a varos izgalmas, s 6k mondtak
legkevésbé azt, hogy hangulatos (5%). A kozépfokuak 9, a fels6fokuak 21 szazaléka ért
azonban ezzel egyet. Az érettségizettek kétotode szerint unalmas a varos, s egyharmaduk
szerint szomoru (mindkét érték az iskolai végzettség szerinti csoportok koziil a legmagasabb).
A foiskolai, egyetemi végzettséglieck 42 szazaléka szerint nyugodt a varos, a masik két
csoportban ez az ardny haromtizednyi. Ennél magasabb a kiilonbség a vidam valaszok
esetében (felsdfoku 16, kozépfoku és az alapfoka 4-4 szazalék). A legalacsonyabb és a
legmagasabb iskolai végzettséggel rendelkezOk tobb mint egynegyede szerint szomoru a
varos, s kozépfokuak koziil ennél magasabb (egyharmadnyian érzékelik ilyennek a varost)
aranyt mértiink. Ugyanilyen eloszlast kapunk csak megforditva, ha a fesziilt valaszokat
vizsgaljuk (legfiatalabbak és legiddsebbek 21-21 szazalék, kozépfokuak 18 szazalék).

Mig a nétlen/hajadonok nagyobb aranyban tekintik a vérost unalmasnak, addig a
parral €él6k nyugodtabbnak érzik azt. Nincs eltérés a két csaladi allapot szerint a viddm, a
nyomasztd és a fesziilt valaszok esetében. Az alkalmazottak nagyobb aranyban érzik a varost
unalmasnak és szomorunak, a nyugdijasok nagyobb hanyada nyugodtnak, végil a
munkanélkiilieck nyomasztobbnak és fesziiltebbnek érzik, mint a Komloi atlag. Nem meglepd,
hogy a véarost nagyobb hanyadban vidamnak a tanuldk tekintik. Ebbdl is kitlinik, hogy az
emberek a sajat lelkiiletiik érzéseit vetitik ki a varosra. A Kokonyoson lakok nagy része
szerint a varos unalmas, Davidfoldon és Kisbattyanban lakok zome nyugodtnak érzi Komlot,
Szent Imre- telepen és Szilvason €16k tobbsége pedig nyomasztonak.

A komldiak alig (egytizednyien sem) érzik nem megfeleldnek az épiiletek, valamint a
terek, parkok allapotat, az utcdk esetében azonban ez mar korantsem mondhat6 el, mivel 16
szazalékuk valaszolta ezt. A miiemlékek is megfeleld allapotban vannak a varos lakoi szerint,
mert csak 5 szazalékuk szerint nem megfeleld az allagmegovas. A kozosségi helyeknél is
hasonld képet latunk, de a legkisebb nem megfelelés a tajjal kapcsolatban van (3,3%). Az
épiiletek és a kozosségi helyek esetében a legmagasabb aranyt a kozepes valasztipus
jelentette, vagyis vannak olyan épliletek, amelyek allapota megfeleld, és vannak olyanok,
amelyek nem (46,3, illetve 42,3%). A megfeleld valaszok hanyada csak az utcédkndl és az
épiileteknél nem érte el a valaszok felét. A teljes mértékben megfelelés a taj esetében
kozelitette azt. Az iddsebbek, az alapfoki végzettségliek és a nyugdijasok valaszaiban
nagyobb aranyban talalunk olyanokat, akik elégedettek az épiiletek allapotaval. A felsdfokt
végzettséglieck egynegyede mondja azt, hogy van javitani vald az épiiletek allagaban. A

Kortvélyesen és a Szent Imre-telepen €16k nagyobb hanyada nincs megelégedve az épiiletek
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allagaval. Ezzel szemben a Béketelepiek, a Gesztenyésiek, a Kisbattyaniak és a
Mecsekfalusiak tobbsége szerint azok inkabb jo allapotiak.

A terek parkok allapotaval a legfiatalabbak, a diplomasok és a foglalkoztatottak kozott
nagyobb aranyban figyelhetiink meg elégedetlenebbeket, mint az idésebbek, az alacsonyabb
iskolai végzettséglieck ¢és a nyugdijasok kozott. A terek, és a parkok allapotaval a
Béketelepiek, a Kenderfoldiek jobban elégedetlenek, mint az atlag komloiak.

Az utcdk allapotat a nyugdijasok nagyobb része érzi megfelelonek, mint az
alkalmazottak. Ugyanezzel a Szent Imre-telepen €16k 56 szazaléka, a Szilvasiak 45 szazaléka,
a Béketelepiek kozel kétotode, a Kortvélyesen élok egyharmada és az Uj-telepen élok
egynegyede nem elégedett, ezzel szemben Mecsekjanoson élok mindegyike, Anna aknan,
Gesztenyésen ¢és Mecsekfalun él6k 70 szazaléka elégedett azzal.

A kozosségi helyeket az 50 éven feliiliek 14, a nyugdijasok 16 sz4zaléka nem tudta

értékelni, valdsziniileg 6k azok, akik koruk miatt nem is latogatjadk azokat.
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Mi a véleménye az alabbi teriiletek allapotarol ?
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7. abra

A vélaszadok kétharmada szerint az épitett €s természeti értékeket a varos lakéi szdmon
tartjak, de nincs kiilonosebb jelentdsége a hétkdznapjaikban €és gondolkoddsmodjukban (ez
tiikr6z6dott abban is, amikor arra valaszoltak, hogy szivesen élnek-e a vérosban). A
véalaszadok egynegyede szerint a komloiak nem is tartjak szamon ezeket az értékeket, vagyis
szerintiik teljesen mindegy, hogy hol élnek, és hogy milyen a kornyezetiik. Ezzel szemben
csak 8 szdzalékuk szerint fontos ez a kérdés és szerintiik a varoslakokat foglalkoztatja is ez. A
ndk nagyobb hényada érzi ugy, hogy fontos a komldiaknak az épitett és természeti értékek,
ugyanigy vélekednek a legidésebb korosztalyba tartozok, a felsdfoku végzettségliek, szemben
a férfiakkal és a legfiatalabbakkal, valamint a legalacsonyabb iskolai végzettségiiekkel.
Kisbattyanban ¢és Kortvélyesen ¢élok haromtizede, illetve egyharmada szerint fontos és
foglalkoztatja a kérdés a varoslakokat. A Béketelepiek kozel fele szerint nem tartjak szamon
az épitett és természeti értékeket.

A komloiak a talajt kivéve altalaban jobbnak értékelik a kozvetlen lakohelyiik
kornyezetét (levegd, viz, telepiilés tisztasdg és zaj), mint Komlo egészét tekintve, vagyis

elmondhaté, hogy ha a varos egészének felsorolt kdrnyezeti elemei nem is annyira
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megfeleloek, akkor is a sajat lakohelyiiké igen. Bar az is elmondhat6, hogy mind Komlo,
mind a lakékornyezetiiket altalaban tobben tartjdk jobbnak, mint rosszabbnak (s ez még a
talajra adott valaszoknal is igy van). Osszességében egy nagyon jo természeti adottsagokkal
rendelkez0, tisztan tartott, csendes varosban élnek a komloiak.

A férfiak jobbra értékelik a levegd allapotat, mint a nék, mind Komlo6 egészére, mind
sajat lakokornyezetiikre vonatkozolag. A kozépfoka és a fels6foku végzettségliek kozel
kétotode tekinti Komld levegdjét jonak, a kiilonbség annyi, hogy az eldbbiek 16 szazaléka
nagyon jonak, mig utobbiak kozt ilyen nincs (mindegyikdjiik ,,csak™ jonak értékelte). Az
alapfoku végzettségiiek fele szerint van ugyanigy. A sajat lakohely levegdjével még jobban
elégedettek, itt is hasonld képet latunk iskolai végzettség szerint, csak a felséfoku
végzettségliek jo értéke magasabb a masik két végzettségi csoporténal (85, illetve 71-71%). A
Somag-tetdiek mindegyike, a Kortvélyesiek kétharmada, a Zobrakpusztaiaknak 60 szézaléka,
a Kokonyosiek, a Szent Imre-telepiek és a Szilvasiek tobb mint fele szerint a levegd Komlon
kevésbé jo. Valamennyi telepiilésrészen jobbnak értékelik a levegét, mint Komloét, kb. olyan
aranyban mondtdk jonak, mint az eldbb a kevésbé jot. A Sikondaiak kétharmada és a
Gesztenyesiek 43 sz4zaléka szerint a levegd Komlon nagyon jo. Gesztenyésen, Kisbattyanon
¢és Sikondan €16k mindegyike szerint, a levegd allapota ott, nagyon jo.

A férfiak a viz allapotat is jobbra tartjdk Komlon, mint a nék, s ugyanigy a sajat
lakéhelyiik teriiletén is. Eletkori lejtd figyelheté meg a komléi viz allapotanak megitélésében,
mert a legfiatalabbak 37, a kozépkortiak 41, és a legiddsebbek 47 szédzaléka mondja azt, hogy
jo az allapota. Ugyanezek a szamok a kozvetlen lakokdrnyezet vizének allapotanal rendre 42,
61, illetve 64 szazalék. Komlo varos vizének allapotat a kozépfoku végzettségiiek 19, mig az
alapfokuiak 26, a fels6fokuak 21 szazaléka rossznak tartja. A kozvetlen lakokornyezetnél
kicsit masok a szdmok, de itt is az érettségizettek adjak a legkisebb rossz osztalyzatot (18
szazalékuk), az alapfoktiak 21, a felséfoktiak 26 szdzalékot. A Szilvasiak 55 szazaléka, a
Szent Imre-telepiek fele szerint a komloi viz rossz. Utobbiak a sajat lakohelyiik vizét
rosszabbra értékelték (56%), eldbbiek a komldinal 10 szizalékponttal jobb értéket mondtak
(45%), viszont a Somag-tetdiek szerint az ottani viz rossz.

A nék Komlo talajanak allapotét rosszabbra értékelték, mint a férfiak (rossz ,,jegyek”
aranya a nknél 28, a férfiaknal 19%). Ugyanezt az érdemjegyet a sajat lakokdrnyezet talajara
a nok 24 ¢és a férfiak 17 szazaléka adta. A korcsoportok koziil a kézépkoruak értékelték
legrosszabbra Komlo varos talajanak allapotat, mert naluk egyrészt nem volt nagyon jo érték,
valamint a rossz értékek is a legmagasabb aranyban fordultak eld. A sajat lakokornyezet

talajanak allapotat a legiddsebbek tobb mint fele jonak tekinti, s csak 14 szazaléka rossznak, a
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kozépfokuaknal ezek a szdmok 44, illetve 35 szazalék. A Mecsekjanosiak tobb mint fele, s a
Béketelepiek 45 szazaléka Komlo és sajat lakokornyezetiik talajat is rossznak érzi, az Anna
aknaiak 70 és a Zobakpusztaiak 60 szazaléka pedig ezzel ellentétben Komloét jonak tekintik
(a sajat lakokornyezetiiket az elébbiek 90, az utobbiak 100 szazalékban).
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Milyen az allapota .....
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8. dbra

A legfiatalabbak 54, a legiddsebbek 46 szizaléka Komlo telepiilés koztisztasagat kevésbé
jonak tekinti, egytizediik-egytizediik rossznak (a kozépkoruak 16%). A sajat telepiilésrész
kevésbé jo értékei a 18-34 éveseknél és az 50 éven feliilieknél egynegyed-egynegyed, s rossz
érteket csak 5-5 szazalék adott. Az alapfoku és a felsofoku végzettséggel rendelkezdk kozel
fele szerint Komlo telepiiléstisztasaga kevésbé jo, a sajat telepiilésrész tisztasdgat az
alapfokuak egynegyede, a kozépfokuak egyotdode és a felsdfokuak 16 szazaléka értékelte
kevésbé jonak. A Sikondaiak egynegyede, a Kenderfoldieknek, a Szent Imre-telepiek és a
Zobékpusztaiak egyotode-egydtode szerint Komlo koztisztasaga rossz, Gesztenyésiek és a
Mecsekfalusiak tobb mint 70 szazaléka szerint viszont jo. Sajat telepiilésrésziik koztisztasagat
szinte alig értékelik rosszara, s ezek telepiilésrészenként eloszlanak.

A férfiak mind Komld, mind a sajat lakokdrnyezet zajterhelésével jobban
elégedettebb, mint a nék. Erdekes, hogy a Gesztenyésen é16k koziil Komlo zajterhelését nem
értékelte senki rossznak, ezzel szemben a sajat lakokornyezetiiket kozel haromtizednyien

igen. A Kisbattyanban és Sikondan él6k 100-100, a Mecsekfalun é16k 96, az Uj-telepen é16k
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87, a Szilvasiak 85, a Kortvélyesen ¢lok 83, a Béketelepen €10k 82 szazaléka szerint jO a
lakokornyezet zajterhelése, vagyis szerintiik nincs nagy zaj a lakokornyezetiikben.

A Komloiak szerint a természeti értékek megdvasanak legmegfelelobb modja a
kornyezetszennyezOk megbirsagolasa (kozel feliik valaszolta ezt), egynegyediik szerint a
karokozd tevékenységet kell betiltani, 17 szazalékuk tdmogatna kornyezetbarat
technoldgidkat, a karok ellenstilyozasa és a karosultak pénzbeli kartéritése, mint 6vo eszkdz
minimalis szavazatot kapott. A ndk inkdbb birsagolas partiak, mint a férfiak, akik a
tevékenység betiltdsaban latjdk a probléma megoldast. A karok ellenstlyozasat a
legfiatalabbak, a kornyezetbarat technologidk tdmogatdsat, mint modszert a legiddsebbek
értékelték a legjobbra. A kozépkoruak fele birsagolna a kornyezetszennyezdt. Erdekes, hogy
mind a birsdgolasnal, mind a kornyezetbarat technoldgidk timogatasanal ugyanaz figyelheto
meg, vagyis az emelked?d iskolai végzettséggel nd a mddszerrel egyetértdk aranya. Az elébbi
esetében az alapfokuak 46, a kozépfokuak 50, a fels6fokuak 53 szazaléka valasztotta, az
utobbi esetben ugyanezen aranyok rendre 15, 20, illetve 26 szazalék volt. Az egyetemet,
foiskolat végzettek kozt nem volt olyan, aki a karok ellensulyozasat és a karosultak pénzbeli
kartéritését valasztotta volna (s olyan sem, aki a kérdésre nem adott volna valaszt). A
Szilvason ¢él6k haromnegyede, az Anna aknaiak héttizede birsagolas parti, a Kokonydson élok

tobb mint kétdtode, a Mecsekfalusiak kozel fele a karokozo tevékenység betiltasat preferalta.
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Az értékek megovasanak legmegfelel6bb megoldasa

N=300
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POLUEI'S

9. abra

A valaszadok kozel fele szerint a polgadrmesteri hivatal az a szervezet/intézmény, amely
segitségével a legjobban lehet Komlot fejleszteni, hogy az élhetd varos koncepcidja
megvaldsuljon. Ha ehhez hozzavessziik azt, hogy egynegyedilk a képviselOtestiiletet is
megemlitette, akkor a komldiak elsdsorban a varos vezetésétdl varjdk a koncepcio
megvaldsulasat. A komldiak egyotdode bevonnd a tarsadalmi szervezeteket, kétotodiik pedig
lakosséagi forumokon targyalna a koncepciorol, vagyis a megvaldsitdshoz van egy tarsadalmi
kozremiikodési igény is. Elmondhato, hogy tobben gy vélekednek, hogy kozos feleldsség az
¢lhetd varos megvalositdsa (a kérdésre tobb valaszt is adhattak a megkérdezettek, ezért tobb
mint 100 szézalék a valaszok értéke). A megyei/regiondlis szervezetek, valamint a média
szerepvallalasait nem tekintik annyira fontosnak, mint az elébb felsoroltakat. Az eldre
megadott valaszokon tul kevés mas észrevétel érkezett, talan az anyagi forrasok
sziikségességét lehet megemliteni (a valaszadok 1 szdzaléka jelezte). A ndk aranyaiban
nagyobb szerepvallalast varnak el a polgarmesteri hivataltdl és a tarsadalmi szervezetektdl,
mint a férfiak. A lakossadgi forumok erejében a legfiatalabbak kevésbé hisznek, mint a
kozépkoruak. A képviselotestiilet szerepét a legiddsebbek tekintik a legkevésbé fontosnak,
mig a polgadrmesteri hivatalban a kozépkortiak hisznek leginkdbb az ¢lheté varos

koncepcidjanak megvalositdsakor. A megyei/regiondlis szervezetek, valamint a média
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szerepét a legfiatalabbak preferaljak a leginkabb. A lakossagi forumok és a képviselOtestiilet
szerepét a legmagasabb iskolai végzettséggel rendelkezdk tekintik fontosabbnak, 6k azok,
akik a megyei/regiondlis intézményeket és a médiat is jobban bevonnak az élheté varos
fejlesztésébe. A ndtlenek/hajadonok a tarsadalmi szervezeteknek, a megyei/regionalis
intézményeknek €s a médianak adnanak nagyobb feladatot a fejlesztés megvaldsitasa soran,
ezzel szemben a hazasok/¢élettarsi kapcsolatban ¢€l0k a polgarmesteri hivatalnak, a
képviseldtestiiletnek és a lakossagi forumoknak. Az alkalmazottak a polgarmesteri hivatalt és
a képviseldtestiiletet jobban tekintik a feladat végrehajtojanak, mint az atlag.

Komlo lakossdga a valaszadok szerint elsdsorban (6nkéntes és fizetett) munkaval
tudna hozzajarulni a varos fejlesztéséhez, az élhetd varos koncepcidjanak megvaldsitasaban.
Az anyagi hozzajarulas csak nagyon keveseknél johet szoba, valdszinli, hogy erre nem
tudnak/akarnak 4ldozni a véros lakdi. A komldiak tobb mint egyharmada a tandcsadas,
ismeretterjesztés feladatot is szivesen végezné. A férfiak ez utdbbi feladatot nagyobb
aranyban végeznék, mint a ndk, mig a nOk magasabb hanyada emlitette az Onkéntes
munkavégzést. A fizetett munkavégzés és az anyagi hozzajarulas megitélésében nincs
kiilonbség a nemek kozott. Az oOnkéntes munkdban a legiddsebbek nagyobb aranyban
vennének részt, mint a mdsik két korcsoport, a tandcsadas, ismeretterjesztés pedig épp
forditott képet mutat e feladatnal, itt a 49 évnél fiatalabbak hanyada magasabb. A pénzbeli
hozzdjarulas valasztasa a 18-34 éveseknél és az 50 éven feliilieknél magasabb aranyt, ezzel
szemben a fizetett munka a kdzépkortuaknal, vagyis koziilik vannak a legtobben azok, akik a
koézremiikodésiikért pénzt varnanak el. Az alap- és a kozépfokuakndl a vélaszokban nincs
nagy eltérés a varosi atlagtol, ezzel szemben a fels6fokuak kevésbé a fizetett munka, mint az
onkéntes munka és a tandcsadés, ismeretterjesztés teriiletén latjadk a fejlesztésekben valo
kozremiikodési lehetdségeiket. Az Onkéntes munka vallaldsa a parkapcsolatban ¢éléknél
magasabb aranyd, mint a nétlen/hajadonoknal. A munkanélkiilieck zome fizetett munkéval
segitene a varos fejlesztésében, az alkalmazottak ezzel szemben nagyobb aranyban onkéntes
munkat végeznének. A tanulok ¢€s a gyermekgondozasi segélyen levok zome az
ismeretterjesztés, tandcsadas munkédban vennének részt. A Kokonyodson és a Mecsekjanoson
¢lok nagy része Onkéntes munkdval tdmogatnd a varos fejlesztését. A Béketelepiek majd
mindegyike, valamint a Szent Imre-telepiek és a Szilvasiak haromnegyede ezzel szemben
fizetett munkaval jarulna hozz4 a fejlesztéshez.

A komloiak haromnegyede szerint a tulajdonos feladata a varos épitett kornyezetének
fenntartdsa, megovasa, haromotddiik szerint ebben az Onkormanyzatnak is kozre kell

miikddnie, egyharmaduk a fenntartot is bevonna ebbe a munkaba, s egytizediik szerint ez a
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civil szervezetek feladata is. Az Onkormanyzatok megitélése a ndknél, mig a civil
szervezeteké a férfiakndl magasabb aranyu az atlaghoz viszonyitva. A kozépkoruak a
tulajdonosokat (a fenntartok ellenében), a legiddsebbek a fenntartokat (a civil szervezetek
ellenében), a legfiatalabbak pedig a civil szervezeteket értékelik magasabbra az atlagosnal.
Iskolai végzettség terén a legnagyobb kiilonbség a civil szervezetek kozremiikddésének
megitélésében van, mivel az alapfoku végzettséglick 7, a kozépfokuak 14, a felséfoktak 21
szdzaléka vonnd be az ¢épitett kornyezet fenntartdsdba, megdvasaba Oket. Az
onkormanyzatokat a kozépfokuak jobban, a felséfokuak kevésbé teszik feleldssé a feladat
elvégzéséért az atlaghoz képest. A Béketelepiek, a Kortvélyesiek, a Szent Imre-telepiek €s a
Szilvasiak zOme szerint a tulajdonos feladata a kornyezet fenntartasa, megdvasa.

Az élhetdség legfontosabb akadalyozo tényezdjének a komldiak a munkalehetoségek
hianyat emlitették, mégpedig 91 szdzalékban. A varoslakok fele szerint ezt a megoldatlan
romakérdés is okozza, szintén magas (mindkét esetben tobb mint két6tdd) aranyban emlitették
az elvandorlast és a kozbiztonsag romlasat.'! Alig egy szazaléknyi volt a nem vélaszolas, ami
azt jelenti, hogy ez a kérdés erdsen foglalkoztatja a varos lakoit, s az is kitlinik, hogy tobbek
szerint mind a négy valaszlehetdség egyszerre okozza az élhetdség gatjat. Ezt erdsiti az is,
hogy ugyan lehetett volna, de mas vélaszlehetdséggel nem éltek a komloiak, vagyis ezek a
legerdsebb gatld tényezok. A valaszokban nemek kozotti kiilonbség nem fedezhetd fel, vagyis
hasonloan itélték meg a kérdést a férfiak és a nék. Eletkor szerint néhany eltérés
megfigyelhetd. Mivel mar kevésbé érinti 6ket az 50 év felettiek alacsonyabb aranyban
jelezték a munkalehetdségek hidnyat akadalyozé tényezdként, mint a masik két korcsoporthoz
tartozok (azonban azt is meg kell jegyezni, hogy naluk is ez a vélasz volt a legnagyobb
aranyban megjelolve). A megoldatlan romakérdés ezzel ellentétesen a legiddsebbeknél
magasabb hanyadot mutat, a 35-49 éveseknél viszont alacsonyabbat. A kdzbiztonsag romlasa
emlitése szintén a legiddsebbeknél magasabb, de itt az el6zdéektdl eltéréen nem csak a
kozépkoruaknal, hanem a 18-34 éveseknél is alacsonyabb aranyt figyelhetiink meg az
atlagosnal. Az elvandorlas is a legidésebbeknél mutatja a legmagasabb értéket, a
kozépkortaknal atlag koriili, a legfiatalabbaknal az alatti. Iskolai végzettséget nézve a
munkalehetdségek hianya tényezonél egy végzettségi lejtd figyelheté meg. Mig a diplomasok
mindegyike szerint (100%) ez az élhetdség akadalyozésanak egyik fontos tényezdje, az
¢rettségizettek 94, az alapfoka végzettséglieknek ,,csak” 89 szdzaléka vallja ugyanezt. Az

elvandorlas megitélésében hasonl6 tendencia fedezhet6 fel, az el6z6hoz ugyanugy rendre 63,

1A kérdésre tobb valaszt is lehet adni, igy az értelmezésnél az emlitések gyakorisagabol indultunk ki.
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53 ¢és 37 szazalék a vélemény. A megoldatlan romakérdés €s a kozbiztonsag romlasa (ami
erdsen Osszefiigg egymadssal) megitélése annyiban kiilonbozik az eldzéektdl, hogy a
kozépfoku végzettséglieck nagyobb hanyadban teszik felelossé ezeket az Osszetevoket az
¢lhetdség romlasaban, mint a fels6foku végzettséglick. Nem meglepd, hogy a munkanélkiiliek
a munkalehetdségek hidnyan kiviili a tobbi oknal joval alacsonyabb hanyadokat mutatnak,
mint a tobbi foglalkozési csoportok. A romakérdés minden vélaszolonal megjelent Somag-
teton, Sikondan és Zobakpusztan éloknél, de Mecsejanosiak 90, a Szilvasiak 80 szdzalékanal
is. Ezzel ellentétesen vélekednek a Gesztenyésen ¢lok 15, az Anna aknaiak 19 szazaléka, a

Kenderfoldiek és a Kisbattyaniak egyharmad-egyharmada valasztotta ezt a valasztipust.
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INDIKATIV LISTA

Elhet6, felhaszndlobardt vdrosi kirnyezet megteremtése

Az ¢élhetd varosi kornyezet megteremtése érdekében sziikség van:
o A méroéhalozat fejlesztésére: lehetévé teszi, hogy pontosabb képet kapjunk Komld
légszennyezettségérdl, ami a hatékony levegOmindség-javitd —intézkedések

alapfeltétele.

Kozosségi terek kialakitasara: kozosségi ¢és szolgaltatd tér infrastrukturalis
kialakitasa, valamint mikddtetésének tamogatasa, amelynek eredményeként
hozzaférhetévé valnak Komlo lakossdganak életmindségét javitd kozosségi,

kulturalis, kozmiivel6dési, szocialis, kommunikacids €s egyeb szolgaltatasok.

A tomegkozlekedés fejlesztésére: kozlekedési rendszerek elektronizalasa, az
utasforgalom ¢és a forgalomirdnyitas és forgalomtechnikai eszkdzeinek fejlesztése.
Alternativ, kornyezetkiméld kozlekedési modok biztositdsa, kerékparos ¢és a

kozosségi kozlekedés szdmara kialakitott kozos folyosok kialakitésa.

A lakossag kornyezettudatossaganak novelése: A kornyezettudatossag a tarsadalom
¢s tagjai szamara legmegfelelobb, hosszii tava kornyezeti érdekeket céltudatosan
0tv6z0, tudomanyosan megalapozott gondolkodds ¢€s az azon alapuld

magatartdsforma, melynek gyakorlati célja az ,ember — kornyezet viszony”

crer

Hulladékgazdilkodas fejlesztésére: az alapfeltételek adottak Komld telepiilésen,
viszont az illegdlis lerakdsok elleni intézkedések megtétele sziikséges. Pl. dijak
atgondolasa, a hulladékgazdalkod4ds rendszerének hatékonyabb, nagyobb

kihasznalasa, lakossag Osztonzése.

V. Kozlekedés osszehangolasa a munkaiddvel/tanulassal, az intézmények

nyitva tartasaval, kozlekedési kapacitasok atgondolasa, forgalomiranyitas

iskolak kornyékén
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A varos kozlekedési rendszerét attekintjiilk €s megvizsgaljuk, hogy miképpen lehetne a
tarsadalmi igényeknek jobban megfeleld. Azonositjuk a rendszerben rejld fesziiltségeket,
rejtett igényeket. A helyi kozlekedés, a Pannon Volan és a MAV menetrendjének
Osszevetésével az Osszekapcsolddasi lehetdségeket és a  kozlekedési kapacitasokat
ujragondoljuk. A komloi kistérség Onkorményzataival kozos gondolkodasban a kozosségi
kozlekedés alternativ lehetdségeit is megvizsgaljuk, az Osszekapcsolodas lehetdségeit
feltarjuk. A vizsgalatok alapjan javaslatokat tesziink.

Tovéabba forgalomiranyitds megvaldsitasa cél, a gyermekek altal gyakran hasznalt
utvonalon, elsdsorban a tanévkezdést kovetd elsd hetekben azon iskolaknal, ahol nagy

forgalmu kozuton kell atkelniiik a gyermekeknek - egylittmiitkddve a Polgarérséggel.

A varos természeti adottsagainak és telepiilés-szerkezetének hatasa a kozlekedésre és a

kozlekedési halozatokra

A viéros geoldgiai, szerkezeti és domborzati szempontbdl egyarant bonyolult térségben
fekszik, mely alapvetéen meghatarozza természeti adottsagait, €s ennek tarsadalmi-gazdasagi
hatasait. A teleplilés belteriiletét a Kaszanya-patak volgye és az abba csatlakozo Kisebb,
rovidebb mellékvolgyek tagoljak és hataroljak a kornyezéd dombokat, melyek a varosrészek
nevét is adjak.

A varos fejlodésének kovetkeztében a telepiilés-szerkezet a XX. szazad kozepe oOta
hatalmas atalakulason ment keresztiil. A varos magjanak, bels6 részének a Kaszanya-patak
volgye tekinthetd. Az egyre intenzivebbé vald szénbanyaszat hatasara bekovetkezd
lakossagszam novekedés a telepiilés alaprajzanak atalakulasat eredményezte. Kezdetben a
telepiilés a volgy futdsdhoz igazodva terjeszkedett, majd a masodik vilaghaborut kovetden
épiilt lakotelepek mar a kornyez6 dombhdatakon épiiltek, a telepiilés ,.kindtte” a védett volgyet.
A lakossagszam és a beépitett teriilet nagysdga a tobbszordsére nodvekedett, ennek
kovetkeztében egyre tobb helyen keriiltek beépitésre meredekebb, tomegkozlekedéssel
nehezen elérhetd teriiletek is. A mult szdzad iparositasa soran magas népsuriséggel
rendelkezd, hegyvidéki (Kokonyds, Szilvas, Kenderfold) és dombvidéki (Kortvélyes,
Davidfold) kornyezetben épiilt lakotelepek létesiiltek. A varos lakossaganak jelentds része
ilyen domborzati viszonyokkal rendelkezd varosrészekben él.

A fent leirtakbol kovetkezOen megallapithatdo, hogy Komlo telepiilésszerkezeti

adottsagai a kozlekedési haldzatok szempontjabdl kedvezoétlenek. A domborzati viszonyok,
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valamint a teleptiléskozpont és az egyes telepiilésrészek (Kortvélyes, Mecsekfalu, Kokonyos,
Davidfold, Mecsekjanosi, Gesztenyés, Kisbattyan stb.) jelentds tavolsdga miatt a kozlekedési

rendszerek lizemeltetése az orszagos atlagnal nagyobb raforditast igényelnek.

Koml6 kozlekedési struktirajanak vizsgalata, modszerek

A varos kozlekedési struktarajat (a fentiekben részletezett természetfoldrajzi és
varosszerkezeti sajatossagokon tul) jelentOsen meghatarozza, hogy a periférikus fekvési
Baranya megyében talalhatd. A telepiilés harmadrendii besorolasu, alacsony kapacitasu és
tobb helylitt feljitasra szoruld kozutakkal kapcsolodik az orszagos kozuthaldzathoz, az
M6/M60-as autopalyahoz. Komld egyik legfébb problémaja a varos méretéhez és térségi
szerepkoréhez mérten alulfejlett megkozelithetdségében és telepiilésen beliili kozlekedési
halézatdban jelentkezik.

A helyzetfeltarast elosegitendd, 2014. marcius 10 és marcius 24 kozott, 300 véletleniil
kivalasztott komloi lakos megkeresésével kérddives felmérés zajlott a varos teriiletén. Az
els6dleges cél a kozlekedési struktira valamint a kiilonb6zd kozlekedési modok esetleges
hidnyossagainak és erdsségeinek bemutatdsa, valamint kozlekedéssel kapcsolatos problémak
feltarasa volt. A kozvélemény-kutatason til személyes megkeresések é€s interjuk segitségével
keriilt feltarasra a telepiilés kozlekedési-strukturaja.

A varos mérete (4655 halz) ¢s szerkezete (19 varosrész) kiilondsen indokoltta teszi a
kiilonboz6 kozlekedési modok kiilon-kiilon torténd vizsgalatat az iskolaba, illetve munkéba

jaras szempontjabol.

Gyalogos kozlekedés

A kérddives felmérés is aladtdmasztotta, hogy a gyalogos kozlekedés a legnépszeriibb (a
megkérdezettek 29, a kozlekedok 40%-a adta ezt a valaszt) az iskolaba, illetve munkaba jaras
soran. Foként a férfiaknal gyakori a gyalogos munkéaba és iskoldba jards. A gyalogos
kozlekedés feltételei (10. dbra) koziil a kozintézmények gyalogos megkozelitése és a jardak
tisztasaga a legmegfelelobb. Tobb valaszadd szerint a tisztasdga a jardaknak sokat javult az
utobbi ¢években. Legkevésbé a gyalogos atkelOhelyek mennyiségével, biztonsagaval és

akadalymentesitésével elégedettek a varos lakéi. Ez a probléma leginkdbb a Pécsi ut —

12 Forras: KSH, 201 1-es népszamlalas
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Véroshaz tér — Kossuth Lajos Ut mentén jelentkezik, mivel a varosnak ezen a szakaszan —
foként a reggeli és késé délutani ordkban — jelentds a forgalom. A ndk, valamint az alapfokt
iskolai végzettséggel rendelkezOk jobban hianyoljak a gyalogos atkel6helyeket, mint a férfiak.
A véros méretébdl adoddan jelentds jarda-feliiletet kell az Gnkormanyzatnak karban €s tisztan
tartania, ebbdl adddoan a tisztasaggal szemben a jardak allapotaval, mindségével a lakossag
kevésbé elégedett. A kiépitett gyalogutak hossza 2008 6ta 12 km-el nétt, jelenleg 54*° km. A
kiilonb6z6 varosrészekben eltéré a jardak allapota, talalkozhatunk nagyon jo, megfeleld és
nagyon rossz szakaszokkal is. A jardak allapota jelentOsen fligg az épités idejétdl, az
alkalmazott ¢épitdanyagtdl és a domborzattdl. A Varoshaz téren folyd, jarda-felqjitasi
munkalatok minden bizonnyal sokat fognak javitani a belvarosban a gyalogos kozlekedés

feltételein.

A gyalogos kozlekedés jellemzéi

atkel6helyek és jardak babakocsi
"baratsaga"

jardak allapota ’ ‘ | | ‘

jardak és kerékparutak
elvalasztasa

gyalogos atkelGhelyek biztonsaga ‘ ‘ ‘

jardak tisztasaga ‘ ‘ |

gyalogos atkel6helyek mennyisége ‘ ‘ ‘ |

kézintézmények gyalogos
megkozelithetGsége
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A megkérdezettek szerint a leginkabb zavar6 tényez6 a gyalogos kozlekedés kapcesan a jardak

¢és a lépcsok rossz allapota (32%). A masodik legfobb probléma a gyalogosatkeldk hidnya

13 Forras: TEIR adatbazis
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(14%), de tobben a gyalogos jelz6lampak hidnyat is megemlitették (8%). A jardak allapotan
tul a rossz kozlekedési moral is zavarja a Komlon kozlekeddket, mivel a figyelmetlen
embereket (7%), az autésok nem megfeleld hozzaallasat €s a szabalyok be nem tartasat (6-
6%) tobb valaszadd is megemlitette. A ndk a figyelmetlen embereket, a gyalogos
atkelohelyek ¢és a kozlekedési lampak hianyat, a férfiak a szabalyok be nem tartasat emlitették
leggyakrabban.

A gyalogos kozlekedés feltételeinek javitdsat a komloiak szerint els6sorban — nem
meglepd moédon — a jardak allapotanak javitdsdval lehetne elérni (60%), ezt az alapvetd
kozlekedési ismeretek oktatasdval (14%) és a jardak akaddlymentesitésével (11%) lehetne
még tovabb javitani.

Sokan emlitették a jardak feltjitasat, mint lehetséges megoldast Somag-tetdn (100%),
Mecsekfalun (91%), Uj-telepen (87%), Gesztenyésen (86%), Kokonyoson (76%) és Szent
Imre-telepen (75%), mely szintén arrdl tantuskodik, hogy az egyes varosrészekben kiilonb6z6
a jardak allapota.

A jardak akadéalymentesitését foként az idésebb és a fiatalabb korosztaly emlitette,
ennek oka, hogy mig a fiatalabbak a gyermekkel (babakocsival) vald kozlekedés javitasat,

addig az idésebbek sajat kozlekedési feltételeik javulasat remélik ettdl a beruhazastol.
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Kerékparos kozlekedés

A telepiilésen a kerékparos kozlekedés infrastruktiraja csak néhany rovid szakaszon, a varos
hataraban (Koml6-Mecsekjanosi, Sikonda) kiépitett. A telepiilés jelenleg nem kapcsolodik
egy regionalis turisztikai kerékparut-halézathoz sem (Komldé Varos szabalyozasi tervének
modositasa, melyet a Képviseldtestiilet 177/2010 (XI1.17.) sz. hatarozataval elfogadott célként
fogalmazza meg a regiondlis kerékparut-halézathoz csatlakozd turisztikai kerékparut
nyomvonaldnak kijelolését, az Ut megtervezését). A kérddives felmérés adatai alapjan a
megkérdezettek minddssze 0,5%-a hasznal kerékpart az iskolaba, illetve munkaba jaras sordn
¢és tovabbi 10% szokott alkalmanként kerékparozni. Ez az alacsony érték tobb tényezore
vezethetd vissza. Magyardzhatd egyrészt a varos domborzati viszonyaival, a kerékparutak
hianyaval, illetve a f6 utvonalakon tapasztalhat6 jelentés gépjarmi-forgalommal.

A kerékparos kozlekedés feltételeit vizsgalva (/1. abra) megallapithato, hogy a varos
lakoi egyediill a kozintézmények kerékparos megkdzelithetoségével elégedettek. Ezzel
szemben nagyon sokan nem tartjdk megfelelonek a varosban a kerékparutak helyzetét,
hidnyoljak létiiket és a nagyobb lefedettséget.

Az elézéekben leirtakat 6sszefoglalva megallapithato, hogy jelenleg a varosban csak
korlatozottan talalhatéak meg a biztonsadgos kerékparos kozlekedés infrastrukturalis (kinalati)
feltételei, holott lakossagi igény (kereslet) lenne ra, fOként a belvarosban a Pécsi Ut —
Viaroshdz tér — Kossuth Lajos ut mentén, ahol a kozintézmények és aruhdzak tobbsége
talalhato.

A kerékpar haszndlok kozott tobbségben vannak a férfiak és a felséfoku
végzettségliek, de Ok is csak alkalmanként hasznaljak, tehat altaldban nem a munkéaba

jarashoz, hanem a szabadid¢ eltoltéséhez veszik igénybe.
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A kerékparos kozlekedés jellemzoi
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Az el6zdéekhez hasonldan, nem meglepd modon a véroslakok szerint a leginkabb zavaro
tényezd a kerékparos kozlekedéssel kapcsolatban a kerékparutak (68%) €s a kerékparsavok
felfestésének hidnya (8%), valamint az autésok nem megfeleld viselkedése (5%). Mig a ndk
és a fiatalabbak foként a kerékparutak hidnyat, addig a férfiak és az idésebbek a
kerékparsavok felfestését hianyoljak. Mecsekjanosiban, Somag-tetén, Szent Imre-telepen,
Szilvason, Uj-telepen valamennyi valaszadd emlitette a kerékparut hidnyat, de Kortvélyesen
(94%) is sokan ezt a valaszt adtak. A személyes megkeresések soran tobben a kerékpartarolok
hidnyat is megemlitették, mint megoldand6 problémat. A belvéarosi kozintézmények koziil
egyediiliként a Varoshdzanal talalhato két kerékpar elhelyezésére alkalmas tarlo. A belvarosi
iizletsoron jarva tobb helylitt megfigyelhetéek fakhoz rogzitett kerékparok. A TESCO
hipermarketnél taladlhaté egy nagy kerékparos tarld, de azt csupan az ott dolgozok vehetik
igénybe.

A Komlon lakok — a problémak emlitetése alapjan, természetesen — a bel- és
kiilteriileti kerékparutak épitésében (44, illetve 11%) latjdk a kerékparos kozlekedés

feltételeinek javitasat. Hatvanyozottan igaz ez a Somag-tetén lakokra, mivel mindegyikiik
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megemlitette, hogy a beltertileti kerékparutak megépitése megoldast jelentene, de a Szilvasiak
(95%), a Szent Imre-telepiek (94%), a Béketelepiek (90%) és a Kortvélyesiek (89 %) is

hasonl6 véleményen vannak.

Gépjarmiivel torténé kozlekedés

A varos kozuti kapcsolatai az orszdg mas részeivel az orszagos atlagnal rosszabbak, csupan
harmadrendli, alacsony kapacitdst, egyes szakaszain felujitdsra szoruld kozutakkal
kapcsolodik az orszagos kozathalozathoz A varos kozaton a 6-os szdmu orszagos fout
iranyabol Hosszuhetény érintésével a 6541. szamu harmadrendi tton, illetve a 66. szamu
Pécs-Séasd masodrendi foutrél Manfan (6543. sz. kdzut) vagy Magyarszéken (6542. sz. kozut)
keresztiil érhet6 el (12. dbra).

12. abra (Forrdas: http://www.utadat.hu/)

A varos elérhet6ségét pozitivan érintette az M6/M60-as autopalya megépiilése, mivel 2010-ig
a legkozelebbi autopalya (M7) 100 km-re volt a telepiiléstdl. Pécsen keresztiil 30 perc alatt
(26 km) elérheté az M60-as, Pécsvarad és Véménd iranyaba pedig 40 perc alatt (41 km) az
M6-o0s autdpalya. Bar az utazasi idd, amely alatt a fovaros elérhetd nem valtozott jelentésen
az autopalya megépiilésével. Igy tovabb javitana a varos kozlekedési kapcsolatait a tervezett

Kaposvar ¢és a szekszardi Duna-hid kozotti M9-es gyorsforgalmi ttszakasz megvaldsulésa is,

/_\
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de csak abban az esetben, ha a tervek kozott szerepld legdélebbi ttvonal (T6flin keresztiil)
érintené¢ Komlo északi teriiletét.

Szintén kedvezd hatdssal volt a telepiilés elérhetdségére a Komld-Manfa kozotti
0sszekoto ut felyjitasa, valamint a Hosszuhetényt elkeriilé ut megépitése. A 6543 jelit Komlo-
Minfa 6sszekotd ut felujitasara 2012-ben keriilt sor, a hét kilométeres szakasz mintegy 900
millié forintbdl Gjult meg, melynek soran. megerdsitették és felujitottdk a burkolatot, a
megsiillyedt burkolatot helyenként a palyaszerkezet cseréjével javitottdk, valamint sor keriilt
az utszakasz viztelenitésére €s a vizelvezetés korszeruisitésére is, mely altal alkalmasabb lett a
megnovekedett ,,ingazd-forgalom” ¢és tomegkozlekedés biztonsdgos levezetésére. A
felyjitassal sikertilt orvosolni a korabban a varosba vezetd, Pécsi ut — Varoshaz tér és Petofi
tér kozti Utszakaszon fennalld kritikus helyzetet is. A Hosszihetényt elkeriilé 6541.jeld ut
kozel 3 kilométeres, 2x1 keresztszelvényi kialakitasu, kapaszkodosavval rendelkez6 szakasza,
948 milli6 forintos unids tAmogatassal 2010-ben késziilt el. A beruhdzassal sikeriilt némiképp
javitani a korabbi banyamiivelés okozta talajmozgasok, a kis teherbiras, illetve a kébanyabol
kiindulé (foként a korabban az M6-os autopalyahoz torténd) kdszallitds okozta karok egy
részét, valamint csillapitani a Hosszuhetény telepiiléskozpontjat érintd forgalmat, illetve
kornyezeti terhelést. Szintén kedvezd a varos lakoi szdmara, hogy az elkeriild Ut révén
gyorsabban elérhetdveé valt az M6-os autopalya.

Az elmult id6szak kozlekedést érinté beruhazasai ellenére a varos belsd kozuti
kozlekedése alapvetd haldzati hianyossagtol szenved. Ennek oka, hogy a telepiilés minden
részének elérésére igénybe kell venni a varoskdzpontot atszeld és jelentds teherforgalmat is
lebonyolitd észak-déli iranyt Pécsi Gt — JO Szerencsét utca, illetve a nyugat-keleti iranyt
Zobaki ut — Kossuth Lajos u. — Ipari ut tengelyt. Ennek kovetkeztében jelentések a
varoskozpontra nehezedd belsé- és atmend gépjarmiiforgalom okozta problémak, melyet
tovabb fokoz az elmult idészakban letelepedd 11j kereskedelmi egységek altal vonzott jelentds
forgalomnovekedés. Ahogy az mar emlitésre keriilt a varos hianyos kozlekedésszerkezetének
torténeti és topografiai okai is vannak. A varos kozlekedésére kedvezotlen hatassal van, hogy
hidnyoznak a varoskdzpontot elkeriild utak. A varosi uthdlozat megfelelének mondhato.

A masik jelentds, a varoslakdkat érinté probléma a parkolasi lehetdségek szlikossége.
A varoskozpont déli részén ugyan elfogadhat6 a parkolasi helyzet, de a korhdz, a birdsag és a
munkatigyi kozpont kdrnyezetében, valamint Kortvélyes és Kokonyos teriiletén, illetve a
vasarcsarnok ¢és piac kornyékén a parkolohelyek szama elégtelen, helyenként kritikusnak
mondhat6. Komldé Viaros szabalyozasi tervének modositdsa, melyet a Képviseldtestiilet

177/2010(X11.17.) sz. hatarozataval elfogadott célként fogalmazza meg: ,.4 varoskozpont
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északkeleti szektoraban, a korhaz, birosag és munkatigyi kozpont kérzetében, Kortvélyes és
Kokonyos teriiletén, valamint a vasarcsarnok-piac kornyékeén tapasztalhato parkolo hiany
meérséklesét uj 10 gépkocsi-varakozohelyek létesitését, illetve az dlloforgalomnak a kozpont
déli oldalra valé dtterelését™.

Szintén kritikusnak mondhaté a kozuti kozlekedés a varos tobb pontjan. A varos
hataraig két hajtlikanyarral is rendelkezd Pécsi Ut — JO Szerencsét utca nyomvonal naponta
mintegy 12 000 jarmi-forgalmat bonyolit le, foként siirli beépitésii, zsufolt lakoteriileteken
athaladva. A Kossuth Lajos utca €s Pécsi ut csomopontja, a Varoshdz tér a lampas
forgalomiranyitds ellenére is sok esetben képtelen lebonyolitani elosztd szerepét a
kereskedelmi létesitmények, illetve a varosrészek iranyaba. A helyzetet, foként a reggeli és a
délutani 6rdkban tobb esetben sulyosbitja a Pécsi Ut fénysorompds vasuti keresztezddése.
Tobb esetben stlyos gondok jelentkeznek a Berek utcdban is. Az itt elhelyezkedd
vasarcsarnok parkolohely igénye rendszeresen a mozgé forgalom levezetésének gatjat jelenti.
Koml6 varos kozpontjat jelents kozuti teherforgalom is érinti. A kérakodo a varoskdzpont
keleti végén okoz megnovekedett forgalmat és kornyezeti artalmakat. Az Altaro ut
problémaja is kozlekedési természetii. Az itt talalhato ipari park és ipari teriiletek felé, illetve
feldl torténd bekanyarodas a Pécsi Uit csomoOpontjaban jelentds gondot okoz.

A személygépkocsi-allomany 17%-kal ndtt 2000. és 2011. kozott, 2007-hez képest

viszont kdzel harom szazalékkal csokkent (5. tdbldzat).

5. tablazat: Személygépkocsi-allomany alakulasa 2000 és 2011 kézott

Személy- | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2011 Valtozas | Valtozas
gépkocsik (2011/ (2011/
szama 2000) 2007)
(db) 5243 | 5377 | 5647 | 5954 | 5910 | 6011 | 6207 | 6307 | 6158 117,5% 97,6%

Forras: KSH Tajékoztatasi adatbazis, www.ksh.hu

Az ezredforduld 6ta bekovetkezett gépkocsidllomany-novekedés az egyes szolgaltatok és
intézmények tligyfélszolgalatain, illetve a lakoteriileteken parkolasi gondokat okoz, mivel
minden negyedik komldi lakos rendelkezik gépkocsival (a 2011-es népszamlalas adatai
szerint a varos lakonépessége 24394 £0).

A kérddives felmérés alapjan a valaszadok 15, a rendszeresen kozlekeddk 20%-a
gépkocsival teszi meg a munkahelye és az otthona kozti tdvolsagot. A gépjarmiivel torténd

kozlekedés feltételeit (/3. dabra) vizsgalva megéallapithatd, hogy a valaszadok legkevésbé a

1 komlo.ekisterseg.hu/letoltes.php?d_id=9314
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kozutak allapotaval ¢és a keresztezodések biztonsagaval vannak megelégedve.
Legmegfelelobbnek pedig a kozlekedés folytonossagat €s a mozgaskorlatozott parkolok
mennyiségét itélték. A forgalom szervezésével ¢és a kozintézmények gépkocsival vald
elérhetdségével kapcsolatban megoszlanak a vélemények, a valaszadok egyik része
megfelelonek itéli, masik része szerint kevésbé jo. A tajékozodast segitd tablak ¢és a
kozlekedési lampak mennyiségével kapcsolatban is meglehetésen nagy kiilonbségek
fedezhetok fel. A varos méretébdl és morfologiajabol adodoéan a belteriileti utak hossza
meglehetésen nagy, 67 km (52 km kiépitett, a kiépitettség 78%-0s), melynek tisztan ¢és

karbantartisa nagy terhet jelent a varos szamara®>,

A gépjarmi kozlekedés jellemzGi
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13. abra

Osszességében elmondhaté, hogy a vilaszadok a mozgaskorlatozott parkolohelyek kivételével
nincsenek megelégedve a gépjarmiivel torténd kozlekedés feltételeivel. A forgalom
szervezésével, nem meglepd moédon a naponta gépkocsival kozlekedd férfiak vannak a
legrosszabb véleménnyel. A kozutak allapotat a férfiak és a kozépkortak nagyobb aranyban
tartjak rossznak, mint a ndk és a fiatalok. A parkolok mennyiségével leginkabb a legidésebb

korosztaly nincs megelégedve.

15 \www.teir.hu
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A megkérdezett 300 f6 42%-a soha nem kozlekedik gépkocsival a varosban, vagyis
nekik nagy valosziniiséggel nincs gépkocsi a tulajdonukban. A valaszadok 30%-a
alkalmanként, 14% pedig napi rendszerességgel (/4. dbra). A rendszeresen gépjarmiivet
hasznalok kozott a férfiak (20%) és az érettségizettek (25%), valamint a diplomasok (26%)
feliil-, a n6k (10%), az idések valamint az alapfoku végzettségiiek (9%) alulreprezentaltak. Az
alapfoku végzettséglieck kozel felének (47%), a kozépfoku végzettségiiek egyharmadanak
nincs gépkocsija (soha nem haszndl), ugyanez az arany a fels6foku végzettségiieknél csupan

10%.

Milyen gyakran kozlekedik a varosban autdval?

0,7%

41,8%

0,3%

N=300

i naponta e ngb_c;nta tobbszor L hetente

il hetente tobbszor M csak hétvégén ! alklamanként
L1soha M nem tudja

POLULTS)'S

14. abra

A gépjarmi kozlekedésben tapasztalhatod leginkabb zavard tényezdk a valaszadok szerint az
utak allapota, a gépkocsivezetok agressziv hozzaallasa (10%), valamint a figyelmetlen
kozlekeddk (8%) és a KRESZ ismeretének hidnya (7%). A valaszadok lakhelyét vizsgalva a
Kortvélyesiek 82, a Kisbattyaniak és a Mecsekfalusiak 67-67, a Szent Imre-telepiek 55%-a
szerint a leginkabb zavar6 tényez6 utak rossz allapotaban keresend6. A KRESZ ismeretének
hianyat foként a diplomésok (27%), mig a figyelmetlen és agressziv embereket (14%) az

1d6sebbek emlitették.

ol
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A baleseti statisztikdkat tekintve megallapithato, hogy 2010 6ta 23%-kal csokkent a
személyi sériiléses kozuti kozlekedési balesetek szama, a balesetet szenvedett személyek
szama pedig egyharmadaval (6. tdbldzat). 2007-es évhez viszonyitva még feltiin6bb a javulas,

mivel a balesetek és a sériiltek szama is kozel a felére csokkent.

6. tablazat: Kozuti kozlekedési balesetek szama

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Halalos kozuti baleset 1 2 0 1 0 1 0 0
Stulyos sériiléses kozuti 4 9 13 10 2 7 5 5
baleset

Konnyt sériiléses kozuti 16 13 17 11 16 14 15 12
baleset

Osszes személyi sériiléssel 21 24 30 22 18 22 20 17
jéar6 baleset

Ittas allapotban okozott 2 1 3 2 4 4 3 1
baleset

Motorkerékpar altal okozott 3 1 2 1 1 2 1 5
baleset

Személygépkocsi altal 10 14 21 13 6 10 12 5
okozott baleset

Tehergépkocsi altal okozott 1 3 1 1 0 2 4 1
baleset

Kerékpar altal okozott 3 2 0 3 1 2 0 1
baleset

Gyalogos okozta baleset 4 3 6 3 7 5 3 4
Baleset soran meghalt, 26 28 34 27 19 26 30 18
megsérilt

Forras: TEIR adatbazis, www.teir.hu

A vizsgalt nyolc év mindegyikében tortént gyalogos, motoros, autds €s ittas személy altal
okozott baleset. Haldlos kozuti baleset 6t alkalommal tortént a vizsgalt idoszakban. Nem
meglepd modon (a kerékparos kozlekedés feltételeinek elégtelensége miatt) a kerékparosok
okozta kdzlekedési balesetek szama a legalacsonyabb. Osszességében megallapithatd, hogy

valamennyi adat tekintetében javulas figyelheté meg.

Tomegkozlekedéssel torténé kozlekedés

Tavolsagi autobusz kozlekedés


http://www.teir.hu/
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A tavolsagi tomegkozlekedési kapcsolatokat a kornyezo telepiilésekre a Pannon Volan Zrt.
menetrendszerli autdbuszai biztositjadk. A varos lakoi foként a rugalmasabb menetrendil, az
iskola- és munkakezdés, illetve befejezés idépontjahoz igazodd buszjaratokat részesitik
elényben. Komld Viaros Onkormanyzata Telepiilésszerkezeti Tervében célként tiizte ki a
belvarosban taldlhatd autobusz palyaudvar (€s vasutallomas) athelyezését a Tesco kozelébe.
Ezt foként a varoskozpont infrastruktirdjanak kapacitasait meghalad6 kozlekedési forgalom
indokolja, mivel jelenleg valamennyi autobusz a belvaroson halad keresztiil, valamint a
kialakitando 0j palyaudvaron lehetdség lenne egy intermodalis csomdpont kialakitasara, ahol
a varoskozpontban jelenleg nem biztosithatd P+R és B+R parkolasi igények is kielégithetéek
lennének (IVS Komlo, 1. kotet).

A kérddives felmérés alapjan a tavolsagi autobusszal vald kozlekedés feltételei koziil a
megkérdezettek a buszok miiszaki allapotaval a leginkdbb elégedettek, de a buszok
menetrendszerinti kozlekedését is jonak tartjak. A valaszadok az atszéllasi feltételeket itéltek
kevésbé megfelelonek. A varos lakoi a helykdzi autdbuszok koziil elsésorban a Pécsre
kozlekedd autdbuszokat hasznaljak, ezen kiviil Sasd és Magyarszék iranyaba tapasztalhato
nagyobb kihasznaltsdg. Kozepes a kihasznaltsag Kaposvar és Dombovar irdnydba, mig a
legalacsonyabb Pécsvarad és Bonyhad felé.

Torténelmi okokbol és az egykori banyaszat hatdsara a varos nyolc nagyobb telepiilés
felé rendelkezik kozvetlen buszjarattal, melyek koziil kiemelkedd a Pécsre kozlekedd jaratok
szdma (67 induld, 71 érkezd jarat), de Sasd, Hosszthetény és Szaszvar is 15 feletti
buszjarattal érhet6 el (/5. dabra). Az egyes telepiilésekre kozlekedd jaratok menetrendjét
vizsgalva megallapithatd, hogy annak kialakitasa a munkéba és iskoldba jarashoz tortént,

ahhoz a legtobb esetben igazodik (/6. dbra).
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Nagyobb teleplilések, ahonnan a
varos kozvetlen jarattal elérhet6
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Komlérél indulé jaratok
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16. dbra

A helykozi kozlekedésben a Pécsre induld jaratok reggeli zsufoltsdga a legfobb (régota
fennallo) probléma. A Komlorol rendszeresen Pécsre utazok szama a reggeli 6érakban olyan
magas, hogy sok esetben az utasok csak a mdasodik vagy harmadik buszra tudnak csak
felszallni. Sok esetben a hétre iskolaba, munkaba jaroknak az indokoltnal 30 perccel elébb
mar az allomason kell lenniiik, hogy valamelyik iskola-, vagy munkakezdésre, Pécsre érkezd
buszra fel tudjanak szallni, pedig a reggeli 6rdkban 5:00 és 7:30 kozott 16 buszjarat indul,
altalaban 10-15 percenként. Ez a probléma hatvanyozottan jelentkezik a Pet6fi téren
felszallok esetében, mivel tobb esetben a buszok meg sem dallnak ebben a megalloban a
féréhelyek hidnya miatt. A reggeli 6rdkban kozlekedd buszokon tapasztalhatd zstfoltsag
hatalmas, mely rendkiviil balesetveszélyes, egy esetleges baleset sulyos kovetkezményekkel is
jarhat, valamint a buszmegalloban varakozok €s a buszon utazok kedélyallapota — érthetd
moddon — nagyon rossz. Szintén kellemetlenséget okoz az utasoknak, hogy tobb esetben a
reggeli ordkban kozlekedd buszokon csak az egyik ajton lehet Pécsett a Budai vamnal, illetve
a Mohaécsi uton leszallni, emiatt tobb esetben a zsufolt busz tobb percet is a megalloban all

mire az utasok le tudnak szallni, mert azoknak is le kell szallniuk, akik nem ebben a

ol
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megalloban szeretnék ezt megtenni. Ez sok esetben a pécsi, reggeli forgalom

feltartasaval/akadalyozasaval is jar (a helyi, helykozi buszok nem tudnak a megalldba éllni).

Vasuti kozlekedeés

A telepiilést nem érinti vasuti févonal ebbdl adédoan a vasuti kdzlekedés szempontjabol nem
mondhat6 kedvezonek a varos helyzete. A telepiilésrdl induld 47. szamu szarnyvonal (Komld
— Sésd — Dombovar) fenntartasa folyamatos gondot okoz. A veszteséges személyszallitas (2
vonatpar, alacsony ¢és valtozod kihasznéltsag) ellensulyozasat a teherszallitds csokkend
volumene sem teszi lehetdvé (a varos kornyezetében tortént jelentds ut- €s vasutépitésekhez
sziikséges koszallitas a vonalon folyt, mivel az a kornyékbeli mas szarnyvonalakra nem volt
atterhelhet6). A Godisa-Komlo szarnyvonal esetleges megsziintetésének veszélye az elmult
¢vekben folyamatosan fennallt (2009. december 13-an megsziintetett vasuti személyszallitast,
2010. december 12-¢én, nyolc vonatparral inditottdk ujra). A szarnyvonal esetleges
bezarasanak esetére tobb terv is késziilt, ilyen egy, a telepiiléseket tehermentesitd ) kozuti
nyomvonal kiépitése a jelenlegi vasiti nyomvonalon. Az esetleg megszlind vasuti
személyszallitast kovetden még inkabb felértékelddhet a tavolsagi buszjaratok jelenleg sem
csekély szerepe.

A két vonatparra redukalt vasuti kozlekedés menetrendjét a munkéaba és iskolaba
jérashoz, valamint a Séasdon elérhetd Inter City jaratokhoz igazitottak. A megszling
vonatparok helyett autobuszok indulnak. A 23 kilométeres tavot 29 perc alatt teszi meg a
szerelvény, mely a vasuti palya j6 muszaki allapotat feltételezi. Késések az Inter City késése
miatt gyakran el6fordulnak mivel a Komléra kozlekedd szerelvény ,,bevarja” a Budapestrol
érkezd vonatot. A szerelvények Sasdrol indulnak és kis varakozési id6t kovetden indulnak is
vissza, emiatt az IC okozta késés halmozodhat. A komloi allomdson a vasuti szolgalat
megszint, a jegykiadas sziinetel. A vonatjegy a szerelvényen vasarolhat6. A Budapestre
torténd kozlekedésben a vonat komoly alternativajat jelentheti az autdbuszos kozlekedésnek,
mivel kozel harom ora alatt elérhetd a telepiilés lako szamara a fovaros (autdbusszal ez tobb
mint négy oOra). Egyediili probléma az IC szerelvényeken torténd kozlekedéshez sziikséges
hely- és potjegy megvasarlasa, mely csak Sasdon, vagy az interneten szerezhetdé be. A vonat
érkezése utan a varakozasi id6 15 perc, ennyi 1d6 all rendelkezésre a jegy megvasarlasara (ha
1d6kozben nem fogyott el!). Emiatt a févarosban tanuld didkok sziilei sok esetben autoval

viszik el Sasdra a tanulokat. Esetlegesen javitani lehetne a vastton kozlekeddk kényelmén a
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helyi autébuszjaratok indulasi és érkezési idejének vonatszerelvények induldsi és érkezési
idejéhez torténd igazitasaval.

A vonatkozlekedéssel kapcsolatos, hosszu id6 ota fennalld probléma, hogy a koziti
kozlekedési csucsban (6:47; 7:04; 16:44; 17:04) a vasuti sorompd leengedése az autds
kozlekedés feltorlodasat, dugot eredményezhet.

A telepiilés vasutallomasa a buszpalyaudvar mellett, a belvarosban taldlhatd, mely
szamtalan el6nye (elérhetdség, buszra torténd atszallasi lehetdségek stb.) mellett zavaro
hatassal is van a telepiilésen ¢lokre (zaj- és légszennyezés, parkolohelyek szamanak
elégtelensége stb.). Komld Viaros Telepiilésszerkezeti Tervének 2007-es moddositasban
szerepel a vasutallomas kihelyezése a Zrinyi térhez. A beruhazéssal jelentds fejlesztési tertilet
szabadulna fel a varos kdzpontjaban, illetve a helyi és helykozi autobusz-palyaudvar is szabad
terlilethez jutna, a jelenleginél kedvezdbb forgalmi rend és nagyobb teriilet lenne biztosithatd
az autdbuszos kozlekedés szdmara, vagy még inkdbb, ha kitelepitenék az 1) vasutdllomashoz

(IVS, Komlo, 1. kdtet).

Helyi kozosségi kozlekedés

A helyi tomegkozlekedést a varoskozpont és a varosrészek kozott, az onkormanyzattal
megkotott kozszolgaltatasi szerzOdés alapjan a Pannon Volan Zrt. szervezi €s biztositja. A 19
menetrendszerli autdbuszjarat (7. tablazat) szinte teljesen lefedi a varost, mely a kdzosségi
kozlekedés szempontjabol a jol szervezett telepiilések kozé tartozik. Valamennyi
autdbuszjarat a varoskdzpont (Autdbuszallomas) érintésével kozlekedik. A telepiilés ¢életében,
a varosrészek kozti jelentdés tavolsagok miatt a helyi tomegkozlekedés fontos, szinte
nélkiilozhetetlen szerepet jatszik. A helykozi jaratokkal kozds buszpalyaudvar teriilete
azonban kevés és a forgalmi rendje sem megfeleld. Tovabbi problémat jelent a jarmiipark
atlagéletkora, mely meghaladja a 20 évet. Ez év juniusaban két darab 8 éves, 40 iiléses,
légkondicionalt autobusz keriilt beszerzésre, melyet a tervek szerint tovabbi hat busz
megvasarlasa fog kovetni.

Ahogy a varos életére és struktrajara gy az autdbusz-halozat kialakuldséra is jelentds
hatéassal volt a kdszénbanyészat. A halozat ugy keriilt kialakitasra, hogy kielégitse a banyaban
¢s iparban dolgozok utazasi igényeit. A rendszervaltast kovetden a varos szerkezetvaltason
ment/megy keresztiil, mely kihivéas elé¢ allitja a helyi kozdsségi kozlekedési halozatot is.

Munkahelyek megsziintek, az Gjak pedig a varos mas-mads részeiben jottek 1étre. A csokkend
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lakossag- és gyerekszam miatt pedig iskoldkat szlintettek meg és vontak Ossze. Ezekkel a

valtozéasokkal a kozosségi kozlekedésnek folyamatosan 1€pést kell(ett) tartania.

7. tablazat: Autobusz utviszonylatok a komloi helyi kézlekedésben

1 Autdébuszallomas — Zobak-akna 8/B Autébuszallomas — Szilvdas — Somag —
Autobuszallomas

2 Autébuszdllomds —  Mecsekjanosi, 9 Autdbuszallomds — Temetd

vasutallomas

2/K  Autobuszillomids — Mecsekjanosi, 12 Autobuszallomas — Koérhaz

kertészet

2/A  Autébuszillomis — Mecsekjanosi — 13 Autobuszallomas — Kokonyos

Kisbattyan

4 Autobuszallomas — Sikonda, Vadasztanya 15 Autdbuszallomas — Davidfold — Kokonyos —

Autobuszallomas
5 Autobuszallomas — Davidfold 16 Autobuszallomas — MOM
6 Autobuszallomas — Mecsekfalu — 78B Kortvélyes — Kokonyos — Szilvas — Somag —
Kortvélyes Autébuszallomas
7 Autdbuszallomas — Kortvélyes 87 Autobuszallomads — Somag — Szilvas —
Kokonyos

8 Autobuszallomas — Szilvas — Somag — 113 Zobak-akna — Kokonyos
Kenderfold — Autobuszallomas

8/A Autobuszallomas — Somag — Szilvas

Autobuszallomas

Forras: www.pannonvolan.hu

A komloéi helyi autdobusz menetrendet vizsgalva megallapithatd, hogy a reggeli és délutani
cstcsidszakban, amikor a varos lakoi iskoldk és a munkahelyek kozott ingdznak a jaratok
kellé gyakorisaggal jarnak. A 1-es, 5-0s, 7-es és 8-as szamu jaratok ebben az idészakban 20-
20, 15, illetve 10 percenként kozlekednek. Az oktatdsi, egészségiigyi és kozintézmények
autobusszal jol elérhetdek, melyet a kiilonb6z6 vonalakon kozlekedd autdébuszok
Osszehangolasaval tovabb lehetne javitani.

A komloi helyi kozlekedés statisztikai adatait vizsgalva (8. tabldzat) megéllapithato,
hogy valamennyi mutato tekintetében csokkenés mutathatd ki, egyediil az autdbusz
utviszonylatok szama nétt. Jelentdsen, 43%-al csokkent 2001-hez képest a szallitott utasok

szama, illetve a megtett utaskilométerek szama is, de jelentdsek az elmult 6t évben tortént
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valtozasok is (35%). A csokkenés betudhatd részben a ndvekvd gépjarmii mennyiségnek,
illetve hatéassal lehet a csokkenésre az is, hogy a kozlekedési csucsforgalomban tulzsufoltak a
jératok, igy akik megtehetik, nem veszik igénybe a Pannon Volédn szolgaltatasait, hanem mas
kozlekedési eszkozt, altalaban az egyéni, autds kozlekedést valasztjak. Az autdbusz haldzat és
a jarmtalloméany szdma kismértékben ugyan, de szintén csdkkent az elmult 10-12 évben,
melynek oka tobbek kozott a helyi kozlekedés racionalizaldsa és az Gtvonalak atgondolédsa

volt.

8. tablazat: Autobusz-kozlekedés a helyi tomegkozlekedésben

Mutaték 01 02 03 °04 °05 06 ‘07 08 09 °10 11 12 Vil Vilt.
(12/°01) = (12/°08)

Autobusz 45 45 45 45 45 45 46 46 47 41 41 41 91% 89%

halozat hossza

(km)

Autobusz 23 24 24 24 24 24 21 22 22 22 22 20 87% 91%

jarmtidllomany

(db)

Autobusz 8 19 19 17 17y 17 1v 17 15 13 12 19 | 105% @ 112%

utviszonylatok

szama (km)

Szallitott 101 97 94 89 84 77 93 88 79 73 67 58 57% 66%

utasok szdma

(db) (ezer)

Utaskilométer | 36,1 34,8 337 32 30 276 329 315 282 26 241 207 57% 65%
(km) (ezer)
Forras: TEIR adatbazis, www.teir.hu

,»Komlo Viéros helyi kozosségi kozlekedési rendszerének vizsgalata, elemzése és fejlesztése”
cimmel 2011 oktdberében, a Pannon Volan Zrt. megbizasabol tanulmany késziilt a helyi
kozati kozosségi kozlekedés vonalhalozatanak racionalizalasara. Ennek oka az, volt, hogy a
hely1 tomegkozlekedési halozat iizemeltetése évek Ota folyamatosan novekvd veszteséget
termel a Zrt. szamara, melynek egyik legf6bb oka, hogy az utasok 59%-a dijmentesen
utazik'®. Részben a dokumentum javaslatai alapjan keriilt sor a menetrend és a vonalhalézat
modositasara 2012-ben. Komlon — ahogy az orszag tobb varosaban is — a bevételek és
koltségek egyenstlya megbomlott, az iizemeltetés folyamatosan novekvd veszteséggel,
valamint az Onkorményzattal valé kisebb-nagyobb fesziiltséggel jar(t). Ezen probléma
megoldatlansaga tobb veszElyt is rejt magéaban, legféképpen azt eredményezi/eredményezheti,
hogy a roml6é miiszaki allapot miatt né a jaratkimaradasok, késések aranya, a szolgaltatas
szinvonala elmarad a varos lakoéi altal elvartt6l, ami tovabb csOkkentheti (az amugy is

csokkend tendenciat mutatd) utaslétszamot, a forrdshiany miatt elmarad az eldregedett

18 Forras: Komlo Varos helyi kozosségi kozlekedési rendszerének vizsgalata, elemzése és fejlesztése, 2011.
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buszpark cseréje, valamint az esélyegyenldségi kovetelményeknek megfeleld 0j jarmiivek
beszerzése. A fentiekben mar részletezett infrastrukturalis és domborzati adottsdgok pedig
nem teszik lehetdvé a vonalhalozatnak a jelenlegitdl alapvetden eltérd atalakitasat.

A kérddives-felmérés eredményei alapjan a megkérdezettek 36%-a nem veszi igénybe
a helyi kozlekedés szolgaltatasait, a kozlekedOk tobbsége pedig menetjeggyel vagy
dijmentesen kozlekedik (/7. abra).

Milyen utazasi igazolvannyal utazik a tomegkozlekedésben?

N=300
1,3%
l menetjegy l dijmentesen kozlekedik
L tanuld bérlet i nyugdijas bérlet
H feln6tt bérlet i nem vesz igénybe témegkozlekedést

Linem tudja
POLUELT Y
17. abra
A helyi k6zosségi kozlekedést igénybe vevok kozott nagyobb ardnyban fordulnak eld ndok,
ami magyarazhaté a n6k magasabb életkoraval is. Az alapfoku végzettséggel rendelkezdk
kozott a leggyakoribb a menetjeggyel torténd utazas (29%), a diplomasoknal ez az érték
viszont csupan 16%. Osszességében megallapithatd, hogy az iskolai végzettség ndvekedése
egylitt jar a tomegkozlekedéstdl vald tdvolmaradassal (alapfoku végzettségiiek 34, kdzépfoku
végzettséglieck 39, fels6foku végzettséglieck 47%). A megkérdezettek tobbsége a legfObb
problémanak a jarmiipark magas életkorat emlitette, valamint a kiilonb6zd jaratok kozotti
csatlakozasi lehetdségek hidnyat. A kiillonbozd varosrészek tobbségébdl nem csak a kdzpont
érintésével és atszallassal lehet eljutni a masik varosrészbe. Kortvélyesen nincs iskola igy az
ott ¢16 fiatalok a tobbi varosrész iskolaiba jarnak tanulni, amit tobb esetben is csak a
kozpontban torténd atszallassal tudnak megtenni. Illetve kdzvetlen jarattal is: 15,78B,87,113-

as jaratok.
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INDIKATIV LISTA

A kerékparos kozlekedéshez kapcsolodoan a kerékparozas miiszaki feltételeinek javitasa
(kerék par tarolok kialakitasa a belvarosban, illetve a Mecsekjanosi és Sikonda kozti
kerékparut belvarosig torténd meghosszabbitasa).

A gépjarmiivel torténd kozlekedéshez kapcsoloddan a jelentds forgalmat generalod
intézmények (kérhaz, munkatigyi kozpont, birdsdg, vasarcsarnok) kornyezetében a
parkolési problémék kezelése (1) parkolok kialakitasa, forgalomiranyitas).

A helykozi autobusz kozlekedéshez kapcsolodéoan a Pécsre induld jaratok reggeli
zsufoltsaganak mérséklése csuklds buszok nagyobb szamba kozlekedésbe allitasaval,
illetve 2-3 busz egy idében torténd inditasaval. A Pet6fi tér kornyezetébdl Pécsre
kozlekeddk problémainak (a zsGfolt buszok hely hidanyaban nem 4llnak meg)
megoldasa a reggeli 6rakban, a Pet6fi térrdl indulo, Pécsre kozlekedd jaratokkal.

A vasati kozlekedéshez kapcsoldddan az IC szerelvényeken torténd kozlekedéshez
szlikséges hely- és potjegy megvasarlasi lehetdségének biztositasa az autobusz
allomason, vagy valamely belvarosi intézményben. A helyi autobuszjaratok
menetrendjének vasuti menetrendhez torténd igazitdsa, a csatlakozési lehetdségek
javitasa.

A helyi kozosségi kozlekedéshez kapcsolodoan a kiilonbozd vérosrészek kozti kapesolat
javitasa, a csatlakozasi/atszallasi lehetdségek atgondoldsa. A véaroskdzpont érintése
nélkiili, a varosrészek kozott (reggeli €s a délutani 6rdkban) kozlekedd, a meglévoek
melletti autobuszjdratok kialakitdsa, az ehhez sziikséges feltételek/lehetdségek

vizsgalata.






