Komléi Kistérség
Tobbcéli Onkormanyzati Tarsulas
7300 Komlo, Varoshaz tér 3.
Tel: 72/584-000 e-maikarsulas@komlo.hu

HATAROZATI KIVONAT

Targy: Csaladok Atmeneti Otthona 2019. évi beszamoldja

25/2020. (V.22.) sz. Tct. hatarozat

A Komldi Kistérség Tobbcéli Onkormanyzati Tarsuftissabbiakban: Tarsulas) Elnoke — a
Kormany altal kihirdetett veszélyhelyzetre tekitebt a Tarsuldsi Tanacs hataskorében eljarva,
Tarsulasi Tanacs Ulés megtartdsanak dméHiével, valamint a tagdnkormanyzatok
hatarozatainak figyelembevételével, a Komldi Kisééy Tobbcéli Onkormanyzati Tarsulas az
alabbi hatarozatot hozza:

1.) A Tarsulas a Csaladok Atmeneti Otthona 2019 t&wékenységét sz6l6 beszamolojat
megismerte, és elfogadja.

Hataridé:  2020. majus 31.
Felelés: Jégl Zoltan elnok

k.m.f.

Jégl Zoltan
elnodk



-
~SZENT BORBALA OTTHON” NONPROFIT KOZHASZNU KFT.
7300 Komlo, Vajariskola u.10. Telefon: 72/482-296
www.szentborbala.hu
Székhely intézmény: Pécsi u.42.Telefon:72/581-367,Fax581-366, CsA0O:72/581-367
1.sz.Telephely: Liliom u.9. Telefon: 72/483-737, 72/481-357 Fax:72/483-737/16,
2.sz.Telephely: J6 szerencsét u.32. Telefon: 72/481-507, Nappali ellatas: 72/581-309

,Szent Borbala Otthon” Nonprofit
Kdzhasznu Kift.
Kistérségi Csaladok Atmeneti
Otthona

2019. évi beszamolgja

Készitette: Jévahagyta :

Schmidt Melinda dr. Tanczos Frigyes Attila

intézményvezetd fenntartd, tgyvezetd igazgato



Az ellatas joqi hattere, vonatkozo jogszabalyok

A komléi Kistérségi Csaladok Atmeneti Otthona bentlakdsos forméban
gyermekjoléti alapellatast nydjt. Az engedélyezett ellatotti Iétszam : 40 f6.
Ellatasi korzete Komlo varosa mellett Bodolyabér, Egyhazaskozar,
Hegyhatmardc, Hosszuhetény, Karasz, Koblény, Liget, Magyaregregy,
Magyarhertelend, Magyarszék, Manfa, Maza, Mecsekpdléske, Szalatnak,

Szarasz, Szaszvar, Tofl, Vékény, Bikal és Oroszlo kdzségek.

Szakmai munkankat és az altalunk nyujtott szolgaltatd tevékenységinket az
alabbi jogszabalyok szerint végezzik:

= 1997. évi XXXI. Torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamugyi
igazgatasrol

= 15/1998. (IV. 30.) NM. rendelet a személyes gondoskodast nyujto
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairol és makodesuk feltételeirdl

= 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet a gyamhatdosagok, teruleti
gyermekvédelmi szakszolgalatok, gyermekjoléti szolgalatok és a személyes
gondoskodast nyujté szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrdl
= 133/1997. (VII.29) Korm. rendelet és a személyes gondoskodast nyujto
gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarol

és az igénybevételiikhdz felhasznalhato bizonyitékokrdl

Az ellatas igénybevétele

Az intézményilnkbe vald bekertlés, az ellatas igénybevétele dnkéntes.

« Az igényl6 személyesen kérelmezi a felvételt



« sok esetben a gyermekjoéléti szolgalat vagy a jelzérendszer mas tagjai
javasoljak a csalad felvételét pl. oktatasi intézmény, gyermekorvos,
védond.

A felvételi kérelem indoklasanak jellemzé problématipusai :

» Lakhatasi €s anyagi problémak, szocialis krizis

» Csaladi konfliktusok, fizikai/érzelmi veszélyeztetettség, bantalmazas

A szakmai seqitséqgnyuijtas formai

Az intézményben szocialis és mentalhigiénés, valamint jogi, pszicholégiai,
segitséget is nydjtunk, életvezetési, haztartdsgazdalkodasi és
gyermeknevelési tanacsadast végzunk.

Kulonosen fontos ez a fiatal szulék, a csaladi krizis kovetkeztében védelmet
keresd szulé és gyermeke, a szocidlis krizis miatt bekerllé csaladok
szamara.

Szolgaltatdsainkkal a gyermekek védelmét, a csaladi és td&  rsadalmi
kapcsolatok helyredllitasat, az 6nallo életvezetés kial  akitasat segitjuk
elo.

A csaladok atmeneti otthona a 15/1998. NM rendelet 70-85. 8§-ainak
megfeleléen a gyermekek és szileik szamara biztositja:

- a kuloén lakdszobaban valo elhelyezést

- a tisztalkodasi, mosasi lehetéséget

- a f6zési, ételmelegitési, szikség szerint az élelmiszerellatasi lehetéséget

- a textiliaval, butorral torténd ellatast

- a szUkség szerinti ruhazatot (adomanybdl, raktarkészletbdl)

- a gyermekek részére jatszoszoba, ,jatszotér” hasznalatot

- az elsésegélynyujtashoz  szikséges felszereléseket, alapvetd
gyogyszereket,

- a szll6 akadalyoztatasa esetén a gyermekek gyogyszerrel torténé ellatasat

- a hidnyzo személyes okmanyok illetékmentes potlasanak elésegitése



Gondozasi munkank folyamata

1. Abekdltozést kovetéen csaladi gondozasi-nevelésitervet  készitlink,
amelyet szocialis anamnézis és életut-interju el6z meg. A terv tartalmazza a
csaladdal kdozésen megfogalmazott problémakat, célokat, a megvaldsitas
lépéseit.

A gondozasi - nevelési terv célja : a csalad - kiemelten a gyermek -
gondozasaval nevelésé vel, a csalad egyttt maradasa val és lakhatasi és
egyéb problémainak megoldasa val kapcsolatos feladatok részletes
megtervezése, az abban résztvevd szakemberek, intézmények kozotti
munkamegosztas, illetve egyuttm dkoédés kidolgozasa.

Kiemelt figyelmet forditunk a csaladtagok testi, lelki allapotara, nemzetiséqi,
etnikai és vallasi specifikumaira és tarsadalomba illesztésiikre, valamint a
krizishelyzet okaira. Az egyéni gondozasi tervet a csaladgondozok készitik
el. A gondozasi tervet rendszeresen felllvizsgaljuk csaladi
helyzetértékelések alkalmaval is, az U] élethelyzetnek és feladatoknak,

valamint problémaknak megfeleléen aktualizaljuk.

2. A csaladgondozok a szulével egyutt dsszeallitihAk a gyermekekre
vonatkoz6 egyéni gondozasi-nevelési tervet is. Az abban Kkit(izott
feladatok és célok megvaldsulasat is folyamatosan figyelemmel kisérjuk és

seqitjuk, hiszen ezek szorosan 6sszefiiggenek a csalad gondozasi tervvel.

2. Team-megbeszéléseket tartunk heti rendszerességgel.

3. Csaladi helyzetértékeleseken rendszeres id6kézonként, de
legalabb negyedévente értékeljik az elért eredményeket, sziikség
szerint Ujragondoljuk a kitlzo6tt cél eléréséhez vezetd utat, s a szerint
valtoztatunk rajta. Ha sziikséges, viselkedési szabalyokat rogzitlink

és kulon irasbeli megallapodasokat kotink a csaladdal.



A csalddok értékelését els 6sorban onértékeléssel a csaladtol varjuk
ezzel is nbvelve a sajat sorsuk irant erzett felel  éssegiket.
Kozos ertékelésink eredményeit irasban rogzitjuk, ezzel kiegészitjuk és

aktualizaljuk az eredeti gondozasi tervet.

4. Sziukség szerint esetmegbeszélés t és esetkonferencia t szervezunk.
5. Utdgondozas keretében a tovabbi hatékony segit§ kapcsolat
erdekében pl. kapcsolatot tartunk a csalad kés6bbi segitbivel,
problémajelzést, javaslatot tovabbitunk, nyomon koévetjik a csalad
onallésulasat, szilkkség esetén segitséget nyujtunk.
A kozosen elkészitett és végrehatott gondozasi tervek a sikeres
kigondozasi folyamat feltételei. Intézményink atmeneti jellegébdl
addédoan az életvezetés korrekcioja, az érzelmi stabiliths és az dnbizalom-
€s onsegité képesség novelése kulcsfontossagu, hiszen idéhatarhoz kotott.
Egyedll a csaladok atmeneti otthona az az alapellatasi forma, ahol
lehet6sége és tere van a fenti készségek és képesseégek felnéttkori
kibontakoztatdsanak. Sokan itt kapnak el6szor felnétt életikben pozitiv
visszajelzéseket, megerdsitéseket 1étez6, de nem hasznalt készségeikrél,
értékeikrol.
Jelentés eredmény, hogy munkankat a telepulési 6nkormanyzat azzal is
elismeri, hogy bérl ékijel6lési jogot biztosit évi egy alkalommal a bérlakas-
palyazatok elbiralasanal. Mindemellett hitelességiinket, megbizhat6 szakmai
tevekenységinket erésiti az a tény is, hogy a beadott lakaspéalyazatokhoz
csatolt szakvéleménylinket a csaladrél - szinte minden esetben maximalisan
figyelembe veszik a dontéshozok.
A 2019-es évben a bérl ékijellési jog érvényesitésére két csalad
esetében kertlt sor, mert a 2018-as évben nem volt megfele 16
megpalyazhat6 lakas. Ezen kivil tdmogato ajanlasunkkal tovabbi két

csaladnak sikerilt 6nallé otthont teremtenie ily modon.



2019-ben 7 alkalommal vettiink részt, ill. hivtunk 6ssze
esetkonferenciat, 4 alkalommal vettiink részt védelembe v ételi
targyalason ill. védelembe vétel fellilvizsgalatan. 2019-  ben nem
kezdeményeztink védelembe vételt, egy esetben javasoltuk a

védelembe vétel megszintetéseét.

A szolgaltatast igénybevev 06k

szociokulturalis, pszichés hattere

A jelentkezé csaladok problémai mindig dsszetettek, ebbdél kévetkezben a
problémamegoldas mddja is sokszinl. Kulonbségeket tapasztalunk a
jelentkezd szuldk életkora, csaladi hattere szerint is.

Fiatal szl 6k
A korabbi évek soran tapasztalt jelenségekkel tovabbra is
szembesiltlnk, pl. az egyre fiatalabb korban vallalt szl Oi szereppel.

A nem tudatos, véletlenszer( szuléve valas kilonds kihivast jelent a szinte
tinédzserkoru szuléknek.

A sziilékrél valé levalas szandéka sem feltétlentl 6néllésodasi torekveseket
jelent, hanem gyakran azokra a fiatalokra jellemzd, akik csaladot alapitottak,
gyereket szlltek, és a sz(ikos lakaskorilmények miatt kénytelenek Uj otthont
keresni. Gyakran talalkozunk olyan esettel, hogy a fiatal 0j élettarsi
kapcsolatba, ezzel egyitt Uj csaladba menekil a problémakkal terhelt
sajatjabdl.
A kérelmek z6me a tdbb generacié egyuttélésének lehetetlensége miatt
szuletik. Kis alaptertletd, zsufolt lakasokbal kell kilonkoltéznilik.
A 2016-t0l tapasztalt jelenség, - miszerint az intézmény  Unkben
kordbban itt €l 6 szulék gyermekei mar fiatal szil éként, vagy
varandosként kerllnek hozzank — 2019-ben is megfigyelhet 8. Jellemz 6
az alacsony iskolazottsag, ill. a tanulmanyok abbahagyéasa. S okszin i

eszkdzrendszerrel kiizdink a lemorzsolddas, iskolakertlés elle n.



E fiatal szul6k tekintetében a felnétté valas folyamatanak megrekedése,
elakadasok tapasztalhatok. Gyermeki elvaradsok, a szll6i felelésség és
feladattudat hianya neheziti sajat gyermekik gondozasat, nevelését.
Kiemelendd, hogy a parkapcsolati problémak, tébbnyire az apa hianya, vagy

a szulék kapcsolatanak megromlasa a fiatal anyakat nagy kihivas elé allitja.

A digitalizaci6 , a rohamos technikai fejlédés, a szamitogépek,
okostelefonok, tabletek stb... hasznalata egészen mas dimenzidba helyezik
a fiatalok személyes kapcsolatait, ill. tarsadalmi bedagyazottsagat, a
gyermeknevelésiik kereteit.

Ezen eszkdzok hasznalata mar az anyagilag leginkabb veszélyeztetettek
szamara is elvards, megel6zi a sajat és gyermekeik személyes
alapszikségleteit! A valdés érzelmeken alapuld személyes kontaktusok
felvétele nehezikre esik, nehezen tudjak kifejezésre juttatni érzelmeiket,
szandékaikat, az alapvet6 udvariassagi szabalyok is problémat okoznak.
Megjegyezziik, hogy néha az idésebb korosztaly is elveszik a digitalis
térben....

Emiatt nehezebben motivalhatéak a programokra, foglalkozasokra és
id6beosztasi problémak is felmerilnek.

Komoly feladat a kdz6sségi integracio és szul 6i viselkedésmintak
potlasa a fiatal szul 6k tekintetében.

Egyre szembetlin6bb tovabba, hogy a gyokértelen, pozitiv szuléi mintak
nélkil felndvekvd, esetenként bantalmazott () szildéi nemzedék
kiszolgaltatottabb a pszichoaktiv anyagok, drogok hasznalata

tekintetében is.

Idésebb szul 6k
Idésebb sziilskon a 40 év feletti gondozottainkat értjiik. Eletutjuk

értelemszerlien kanyargdsabb, gyakran vannak mar felnétt gyermekeik,



csaladi kapcsolatrendszerik 6sszetettebb, tobb parkapcsolat tapasztalatait
eltéek mar meg.

Esetikben egyre gyakrabban figyelhet 6ek meg pszichés zavarok .
Legtobbszor csak a bekoltozést kovetéen dertl fény e problémakra.

Pl. személyiségzavarokra, gyermekkori bantalmazasra, enyhe értelmi
fogyatékossagra. Alapkészségek hianya jellemzé pl. szamolasi készségek,
funcionalis analfabétizmus, logikai készség, ok-okozati 6sszefliggések
felismerése. (Meg kell jegyezniink, hogy a fiatalabb nemzedék is kiizd ezen
hatranyokkal ...)

E hianyokkal valé szembesulés nap mint nap probara teszi a szakembereket.
Néha a napi rutinfeladatok megoldasa is nehézséget okoz e szllék szamara.
Folyamatos segitséget igényelnek. A betegségtudat hianya és a
bizalmatlansag gatat szab. Pszichologusunk és a csaladgondozok széles
eszkdzrendszerrel kizdenek e problémak ellen. pl. javaslatot tesznek a
megfelel6 szakember bevonasara, pszichiatriai, addiktoldgiai kezelésre,
egyéni és kozosségi szinten edukativ mdédszereket hasznalnak. Ezeket az
éves programunk ismertetésében részletezzik.

Esetenként hatékonyabb az id &sebb szil é6kkel végzett gondozas a
hagyomanyos csaladi értékeknek és fegyelmezettségnek kdszdnhetben.
Készségeilk és élettapasztalatuk, munkatapasztalatuk j6 alap a
problémamegoldashoz. Elfogadébbak a segit6 kapcsolattal szemben.

Egyuttmikddeési készségikkel példat mutatnak a fiatalabb nemzedéknek.

Az utobbi években, igy 2019-ben is tébb alkalommal eléfordult olyan eset,
amikor a szulék kulénvalasa jobb megoldasnak latszott a gyermekek
szempontjabol. Egy harom kisgyermeket neveld csaladban az apuka volt a

kicsik nevelésére alkalmas szUilé a par kulonvalasa utan.



Csaladi hattér

A szakembereink altal készitett elsé interjukbdl, csaladtérképekbdl
egyértelmden latszik, hogy a jelentkez6k zome ,megorokélte” az alacsony
statuszbdl addédo hatranyokat. Az aluliskolazottsag, a szakképzetlenség, a
hibas életvezetési mintadk és stratégiak, a gyermekkorban atélt traumak és
bantalmazasok, a folyamatos (lét)bizonytalansag, az elbitéletek miatti
frusztraciok lenyomatai mind végigkisérik ezeknek az embereknek az
életatjat. A bekerilé csaladok jelentés része nem rendelkezik tartalékokkal
bird természetes tAmasszal, sé6t néha semmilyen hattérrel sem. Elhanyagolé
vagy esetenként bantalmazo szilék gyermekeirél van szo.

Altalanossagban elmondhatjuk, hogy intézményiinkbe jelentkezdk kapcsolati
haléja igen szik, ebbdl kbvetkezéen, az érdekérvényesitd képességuik is
igen gyenge. Jellemz6 az alacsony iskolai végzettség, de minimalis

létszamban szakképzettek is vannak.

Ut a munka vilagaba

2017-ben Uj jelenség volt a munkaer épiac b évilése, mely 2018-19-ben
is jellemzd tendenciava valt. A komlai vallalkozasok munkaeré-kereslete is
tovabb bévilt, Az ipari szakmunkasokbdl minden terileten hiany volt
tapasztalhato, ezért j6 esély mutatkozott a kevésbé képzettek és csekélyebb
munkatapasztalattal rendelkez6k szamara is. pl. az épitéiparban betanitott
munkakban, vagy tavolabbi 6sszeszerel tizemekben, hetelés munkakban.
A helyi beruhazéasok, épitkezések lehetéségek sorat kinaltak-kinaljak.
Ezzel 0Osszeflggésben féként csaladapaink szamara adodtak jo
lehet 6ségek a pénzkeresetre. Alapvetd elvarasunk, a munkajovedelembdl
megteremtett csaladi egzisztencia nem elérhetetlen vagyalom. A
lehetéségek a csaladi adokedvezmények bévilésével és az igénybe vehet6

otthonteremtési allami tamogatasokkal (CSOK ) Uj perspektivat nyitottak a



torekvé, amde szerény sajat erével rendelkezd csaladjainknak. Uj 6szténzé
erd a folyamatos munkavégzésre, takarékoskodasra. Tobbeknek azonban
sem képzettsége, sem munkatapasztalata sincs a nyilt munkaerépiacra valo
belépéshez. Szamunkra tovabbra is a kozmunkaprogram ban val6 részvétel
jelentett ment6ovet a létfenntartashoz.

Erkolcsi és onértékelési szempontbol az egyénnek hihetetlentl nagy
eréforrasava valik a napi rendszeresség @ munkavégzés. Edukativ
modszerekkel készitjuk fel lakdinkat a rendszeresség tanulasara,
pontossagra, egyuttmikodési készség javitasara, munkdhoz valé pozitiv
hozzaallasra, Uj ismeretek iranti igényre.

Munkaképes kora lakoinkat minden lehetséges eszkoziunkkel
igyekszink visszavezetnia munka vilagaba.

Lakoink  kozdl tobben fenntartonk altal Gzemeltetett szocialis

intézményekben dolgozhatnak kdzfoglalkoztatottként. Ez az egyén szaméara
tobb pozitivumot nydjt pl. munkahely kozelsége, tovabbképzési lehetéség,
munkatapasztalat-szerzés, csaladi adokedvezmény igénybevételének
lehetésége.
Figyelemmel kisérjuk a Munkalgyi Koézpont altal meghirdetett tanfolyami
lehetéségeket és az arra alkalmas lakOkat tanulasra 6szténdzzik, minden
eszkdzzel segitjuk pl. kozoés tanulassal, vizsgara felkészitéssel,
gyermekfellgyelettel, adminisztracié segitéseével.

2019-ben egy lakdnk vett részt szakmat ado tanfolyamon, melyet sikeresen
elvégzett. Arra is figyelmet forditunk, hogy a iskolas gyerekeink jol
teljesitsenek. Tanulmanyi eredményeiket rendszeresen ellendrizzik,

korrepetalunk, kapcsolatot tartunk az oktatasi-nevelési intézményekkel.

Haztartasqgazdalkodas, el o6takarékossag

Az o©6ndll6 lakashoz jutas, a sikeres kigondozas alapfeltétele a

takarékoskodas, melynek egyik forméja az ellatdsi megallapodasban is



onként vallalt el 6étakarékossag. Mértekét a csaladi bevéetelek nagysagahoz
mérten kézdsen hatarozzuk meg , de ez soha nem haladja meg a csalad
anyagi teherbiro képességét.

Komoly eréfeszitéseket tesziink a lakék pénzigyi és gazdalkodasi
ismereteinek bévitésére, a pénzigyi tudatossag és tervezes elsajatitasara.
Eszkozeink a bevétel-kiadastervezés, haztartasi naplé-vezetés, rugalmatlan
és rugalmas kiadasok elkulonitése, az adéssagrendezés megtervezése, a

csaladi thmogatasok igénybevételi feltételeinek megteremtése.

A specialis helyzetekben - pl. Gnnepek elétt, vagy csalddtamogatasok
rendkivili utalasa, iskolakezdés, kérhazi kezelés, betegségek esetén — kilén
figyelmet szentelink az alapos kiadastervezésnek, meértékletességre
0sztonzunk.

Havi nagybevasarlasoknal jelenlétiinkkel, javaslatainkkal, tanacsainkkal
segitjuk lakoinkat. Bevasarldlistat készitink kdzésen, ezaltal a fogyasztasi
szokasok racionalizalasara késztetiink. F6 szempont a takarékossag és az
egészseg. A szukségletek és a lehet 6ségek egyensulyban legyenek.
Igyeksziink a hitelfelvételeknek gatat szabni. Legtobb esetben a CSAO-ba
koltozéskor mar nagy tartozassal érkezik a csalad. Kiemelten fontos, hogy a
csaladok addssaggal szembeni attit (Gidje valtozzon , megkezdddjon az
addssagtorlesztés.

Eredményként konyveljik el, hogy néhany csalddunknak sikerilt az
addssagspiralbdl kikertinie.

A pénzugyi egyensuly a legalapvet 6bb feltétele az 6nall6 lakashoz
jutasnak. Pénzlgyi egyensulyt teremteni a legtbbb csalddunk szamara a

legnehezebb feladat.



”

Reinteqgracios, készségfejleszt 0, 6nismereti és kulturalis programok

A koradbban emlitett egyéni esetkezelések mellett a szocialis munka egyéb
modszereinek alkalmazasara is fokuszalunk.

gy a csoportos és a kdzosségi modellt is gyakran hasznaljuk javito és
fejlédést segitdé szandékkal.

Munkamodszerinket tovabbra is a példamutatas, a szeretet, a seqgité

beszélgetések, tanacsok és a mentalis gondozas jellemzi.

A modellek alkalmazasaval a koz6sséqi érzés, empatia, egyuttm  dkddeés ,
kommunikacié mintai készség szintre fejl  édhetnek. JO példa erre a
hétfénként rendszeresen megtartott Heti FOrumunk, mely teret ad a
kozosséget érintd problémak megvitatasanak, orvoslasanak. Lehet6ség
nyilik a kulturalt énérvényesités és parbeszéd gyakorlasara, a kbzosség
elétti megnyilvanulasra. A felnétteknél is jellemzéen alacsony szintl az
Onkifejezési készség, a fegyelem, onfegyelem, masok tiszteletének
képessége.

Kulonds figyelmet forditunk az alapvetd illemszabalyok, kbszonési formak,
tarsas érintkezés szabalyainak elsajatitasara, hiszen ezek nem épiltek be

gyermekkorban. igy a gyermekeiknek sem tudnak példat mutatni e téren.

Foglalkozasok, szabadid és programok

Napi rendszerességiek a csaladok, gyermekek részére szervezett
programjaink pl. a kéziigyességet fejleszté kézmives foglalkozasok, f6zesi
ismereteket bévité kukta-klub, a mozgaskulturat javitd tanc-probak, a
szabalykovetést tanitd rendszeres tarsasjatékok, sport rendezvenyek. Heti
rendszerességgel mikodik baba-mama klubunk, és a kismamajéga.

A dia-és filmvetitések a foglalkozasok tematikajahoz kapcsolodnak.

Tancos-zenés deélutanokat rendeziink, a kozos éneklés eélményét az altalunk



Orom-éneknek titulalt programunkon éljik meg, mely nagy népszeriiségnek

orvend.
2019. Uj programjaként vezettik be a példamutatd életutakat bejart
nehézsorsu volt lakéinkkal, sorstarsakkal folytatott beszélgeté seket.

A cime: ,Jarom az utam... ,A célok kijelolésére, az aka  dalyokkal valo
megkizdésre motivalnak ezek a talalkozasok.
Ezzel a programunkkal is a testi-lelki egyensuly elérésére, megtartasara
torekszink, Uj ismereteket kozvetitink, képességeket javitunk lakoink
személyiségének kiteljesedése érdekében.

2019-ben is egyre nagyobb teret kapnak a gondozon  éink Altal
szervezett és vezetett foglalkozasok. Szul  6i-anyai mintat kdzvetitenek,
példat mutatnak a gyermekekkel vald foglalkozasban,
gondoskodasban.

Sokszor szembesilink a lakéink szocializacidja soran elszenvedett
hianyokkal a személyi és kdrnyezeti higiéniat illetéen.
Kulonésen aktudlis volt 2019-ben a hagyomanyos ,CSAO -
nagytakaritas”, mely az energetikai korszer dsités befejez 6dése utan
valdsult meg. Lakoink és dolgozoink dsszefogasaval oldottuk meg pl. a
szobak festését. Folyamatosan nagy hangsulyt fektetiink a sz emélyes
lakoterek tisztantartasara, a rendezettségre, otthonossa tételére.
Gyereksarkokat alakitottunk ki a szilékkel, mely magaban foglalta a mese-
jeleneteket abrazolo falfestést és jatszoszényegek elhelyezését. Fontosnak
tartjuk, hogy a szilék a gyermekeiket is vonjak be a takaritasba, tanitsak meg
szamukra a rend alapjait.
Mindennapos a munkatarsak kdrnyezettudatos viselkedése, mely mintaként
szolgalhat a lakok szamara.
A természet szeretetére és védelmére 0sztonodztik a felnbtteket és a
gyerekeket egyarant a nyari k6zos kiranduldsokkal, sétakkal, a koézeli
sportpalyan csapatjatékokkal. Megismerkedtink a lakéhelyink allat és

novényvilagaval is.



2019. év fontosabb kozosséqi eseményei és fejleszt 6 programijai

Napi vagy heti rendszeresseéqgl fejleszté programjaink
A gyermekekkel 2019-ben is korcsoportok szerint foglalkoztunk heti
tematika szerint:
Déleléttonként a kisbabas anyukakkal olbeli jatékokat és a babaval
valé szeretettelles foglalkozas technikait, mondokakat, dalokat
tanitunk, a boélcsédés koruaknal mozgaskoordinacio, beszéd- és
készségfejlesztés zajlik. A sziuléket a gyermekeikkel valé helyes,
képességeiknek, koruknak megfeleld foglalkozasra tanitjuk. Ezt
kiegészitve a védéndnk vezetésével a csecsemdbk és kisgyermekek
helyes taplalasat, valamint az ételek elkészitését tanulhattak meg a
fiatal anyukak.
A délutanok az ovodas és az iskolas gyermekek szamara szervezett
rendszeres foglalkozasokkal telnek: az iskolasoknak immar évek ota
intenziv, személyre szabott felzarkoztatd  foglalkozasokat
szervezink a képességeik felmérése utan. A fejleszté programunk
folyamatosan mikoédik a 2019/2020-as tanévben is. Fontos
tapasztalatunk, hogy gyermekeink milyen nagy mértékben igénylik a
személyes, ért6 figyelemre alapuld ,egyéni perceket”, mindennapjaik
eseményeit el6szeretettel osztjdk meg vellink, tanacsot kérnek,
foglalkoztatast varnak....A szlléket is szeretnénk felkésziteni erre a
kihivasra, gyermekeik érzelmi igényeinek kielégitésére azaltal, hogy
Heti Férumunkon pszichol6gusunk interaktiv el6éadas-sorozatot tart a
gyermeknevelés problematikajat érinté legfontosabb kérdésekben : pl.
az érett személyiség ismérvei, Kkorlatok  kijelolése a
gyermeknevelésben, a szeretetteljes szuléi magatartas , a technikai

eszkdzok és mindennapjaink....



Az Ovodasok szadmara mozgas-, beszéd- és kommunikaciofejlesztd
foglalkozésokat tartunk jatékos formaban pl. zenés torna, mese- és
babjatékok, népi jatékok, dalos foglalkozasok, vers és monddka-tanulas,
memoriafejlesztés keretében. A finom-motorika és a kreativitas fejlesztésére
kézmulves-foglalkozasokat szerveziink. Foglalkozasaink jellegét mindig
meghatarozza az aktualis Gnnepre valo felkészilés és az évszak jellege. J6
id6ben foglalkozasainknak az intézmeény jatszétere és a kérnyékbeli zold

teriletek is teret adnak.

2019. évi programjaink, rendezvényeink

A 2019-es programjainkat nagyban meghatarozta, hogy intézményunk
egészét érintd kulsé felujitas zajlott februartdl janiusig,ami a programok
lebonyolitasat is megnehezitette, akadalyozta. A felljitAssal mindségqi
valtozas kovetkezett be lakoink életében, a flités és szigetelés
korszerlsitésének koszénhetéen, ami minden csalad szamara pozitiv.

Janius 24-én rendeztik meg a Sikondai Szakmai és Csaladi Napunkat,
melyre meghivtuk a Baranya megyei Csaladok Atmeneti Otthonai
munkatarsait is .

A sziunidei napokat hagyomanyosan megszokott rend szerint épitettik fel,
figyelve arra, hogy a gyerekek hasznosan téltsék szabadidejuket. A reggeli
lustalkodas helyett minden napot tdité reggeli tornaval kezdtink. Ezt kbvette
a kozosen készitett és elfogyasztott reggeli. Areggeli hozzavaloit fenntartonk
€s egyéb adomanyok biztositottak. Az egyutt étkezés kulturajat és 6romét,
meghittségét szerettilk volna atadni a gyerekeknek. Ez évek oOta mindig
sikeres.

A napirend része volt a lakétér rendbetétele a gyerekek szamara is.
Délelétti és  deélutani  foglalkozas keretében f6z6cske, verstanulas,

tarsasjatékok, szabadtéri jatekok, kirandulasok, foci, kreativ tevékenyséegek



szinesitették a gyerekek napjat. Szandékaink szerint a sziléknek is mintat
szeretnénk nyujtani, hogy gyermekeikkel mindségi idét télthessenek egydtt.

A nyar vége az iskolakezdésre, tanulasra valé hangolodassal telt, ennek
érdekében ismételtiik az el6z6 évi tananyagot, ill. jatékosan felkészitettik az
ovodasokat az iskolai munkara. A vakéaciot vidam, zenés jatékos
programunkkal bucsuztattuk.

Szeptemberben folytatddtak az Egyenlit 8 Egyesllet el 6adasai a
fllggdségek kialakulasa és az ellentk vivott harc témakdrében. Csatlakozott
a gyermekfoglalkozasok megszervezéséhez 6nkéntesen Berg Maté, hittan-
oktatd és Safrany Attila is, akik sok emlékezetes percet szereztek a
gyerekeknek.

Novemberben ismét nagy lelkesedéssel készliltink a Generacios Tancra
heti két-harom probaval és jelmezek készitésével. Misorunkat intézményink
egykori intézményvezeténk, Benacsné Racz Eva emlékének szenteltiik, aki
oktoberben hagyott itt minket. A mlsor nagy sikert aratott a Szinhazban.
Cime: Lasd a csodat.

A zene és tanc eszkodzével f 6leg az érzelmi nevelés a célunk , aminek
segitségével oldodnak a feszlltségek, a kozosség Osszetartd ereje is
mérhetd. Az dnbizalom ndvelése terén is fejlédés tapasztalhato altala, hiszen
megnyit lezart és elfojtott tertileteket. Tagitja a hatarokat, felszinre hozza az
eddig nem ismert képességeket is. A mulvészetterapia alkalmazasa
kulonésen az érzelmileg tbbbszordésen sérilt lakéink szamara hatékony
modszer.

A december az Advent és a Karacsonyra valo felkészilés jegyében telt
szamos szines programmal: Mikulasjaras, adventi koszoru-készités,
esténként Unnepre hangolodd gyertyagydjtas énekkel, a Nemzetkozi
Segitség és Baratsag Egyesulet misora és ajandékkészit6 foglalkozasa, a
koml6i Kispiricsizma egyuttes mdsora.

Karacsonyi misorunkra Jokai Mor: Melyiket a kilenc k6zul?  cim( meséjét

dolgoztuk fel és adtuk el két izben is. Immar harmadik évben kaptunk
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meghivast a Baptista Egyhaz Komldéi Gyillekezetét 6l karacsonyi
cip 6sdoboz - ajandékozé Unnepélyikon valé szereplésre. A meghitt,
csaladias légkor és a sikeres szereplés rengeteg pozitiv energiat adott a

szerepld csaladjainknak és az Unnepen résztvevo raszorulé csaladoknak is.

Tamogatoink révén lehetdségunk nyilt egy szorakoztatd rendezvényeken
val6 részvételre a CSAO minden lakoja szamaéra: Soltész Rezsé koncertjét
elvezhettuk.
« A Husvéti és Karacsonyi unnep f6 tAmogatdi a pécsi Nemzetkdzi
Segitség és Baratsag Egyestilet tagjai.
. a Kazinczy Koézépiskola diakjai idén is meghat6 karacsonyi mdsorral

és ajandékokkal leptek meg benntinket.

Tarqgyi, szemeélyi feltételek

Az intézményben 13 6nallé lakrész, 1 k6zos konyha, 2 furdészoba,

1 jatszOszoba, 1 tarsalgo helyiség all a lakdk rendelkezésére. A lakrészek
mini-konyhat, agyakat, székeket, asztalokat, szekrényeket és mosdot
tartalmaznak.

A stagnaldé normativa, és az intézmény berendezéseinek amortizacioja
egyre nehezebb feladat elé allitja a fenntartot. Intézményinket is érintette a
helyet ado éplilet energetikai korszer(sitése, mely Iényegesen javitotta az
otthon lakoinak életminéségét.

Szakmai létszamunk: 1 f6 intézmeényvezetd, 2 f6 csaladgondozo és 4 16
szakgondozO féallasu dolgozok. Az év egy részében egy kdzmunkas
erdsitette csapatunkat. Heti 5 Oraban pszichologiai és jogi tanacsadast

biztositunk lakdink szamara.



A 2019-es év statisztikai adatai

2019-ben 6sszesen 14 960 gondozasi napot tartottunk nyilvan, ami idén is

toébb, mint 102 %-os kihasznaltsagot jelent.

Intézménytnk az elmult évekhez hasonléan magas kihasznaltsaggal

makodott, a 40 féréhelyre éves atlagban 40,98 ellatott jutott, ami 360 plusz

gondozasi napot jelent éves szinten. A szamok majdnem teljesen

megegyeznek a 2018-as adatokkal.

A Kistérségi Csaladok Atmeneti Otthona ezen adatok tilkrében is lényeges

szerepet lat el a kistérségi gyermekjoléti alapellatasban a veszélyeztetett

gyerekek sajat csaladjukban torténé nevelése érdekében, ill. a pusztan

anyagi okbdl térténé kiemelés megelézése tekintetében.

2019. évben 16 0 csaladot vettiink ellatasba, 13 csalad mar 2018.

évben kerilt felvételre, igy 6sszesen 29 csaladot gondoztunk, a tavalyi

26-tal szemben.

Ebbdl 10 teljes csalad,

18 anya gyermekeivel,

1 varanddés anya.

egyedulallé apa gondozottunk ez évben nem volt,
0sszesen 94 f6t gondoztunk,

ebbél: 55 gyermek, 29 anya, 10 apa.

Csaladjaink ebben az évben zémében Komlérdl kérték felvételiket, ill.

egy csalddunk magyaregregyi, ill. két csalad manfai lakhellyel

rendelkezett.

2019-ben 15 csalad koéltozott el intézményinkbél:

Kozulik 5 csalad albérletbe ment, egy csaladd sem kolt6zott vissza
eredeti lakGhelyére, egy csalad sem maradt intézményi keretek kozt, 3
csaladunk szocidlis bérlakashoz jutott, ill. 7 csaldd csaladtaghoz

koltozott.



Tovabbképzés és szakmai kapcsolatok

A  szolgaltatdst nyujtd  munkatarsak ~ folyamatos — szakmai
felkésziltségér 61 az  intézményvezet 6 gondoskodik: Evente
tovabbképzeési tervet készit (és gondoskodik arrél, hogy a dolgozé ennek
meg is tudjon felelni) annak érdekében, hogy a szakmai tudas felfrissiljon,
valamint a tovabbképzési kotelezettségnek a dolgozok eleget tegyenek.
2019-ben 5 kollégank vett részt a A tipikus fejl ~ 6dés jellemz 6i, az eltér 6
fejl 6désmenet jelei... ,cim 4 EFOP képzésen, ill. az intézményvezet 6
megkezdte a szocialis vezet 6képzés programjat.
2018-ban a pécsi Ifjusagért Egyesilet fenntartdsaban mikodd
Pécsbanyatelepi CSAO felujitasara EFOP-péalyazat keretén belil kerdilt sor.
A palyazat része volt a szakmai kapcsolatokat apold6 mihelymunka
megszervezése is a Baranya megyében mikodé CSAO-k részvételével.
Ennek keretén belll tavaly tanulmanyutakon vettink részt Bolyban,
Szigetvaron, Dombovaron, Mariakémeénden és Pécsett a helyi atmeneti
intézmeényekben. Kollégaink meghivasat 2019-ben viszonoztuk a
Sikondai Szakmai és Csaladi Nap keretében.
Tapasztalataink szerint a segité munka akkor hatékony és eredmeényes, ha
a kliens érdekében minél szélesebb koéri a szakemberek kozti
egyuttmikodés. Ebben az 1997. évi XXXI. Tv. 17. 8§-a segiti a munkankat.
Intézménylnk esettél és problématol fiuggéen a torvényben felsorolt
intézményekkel és hatdésagokkal ellatottaink érdekében felveszi a
kapcsolatot a jelzérendszer minden tagjaval. Leggyakrabban az alabbiakkal
dolgozunk egyuitt.:
- A csaladok lakéhelye szerinti 6nkormanyzatok
Az egyiuttm(kodés soran hatékony segitséget nyujthatnak a csaladok
helyzetének rendezésében.

- Csaladsegit 6 és Gyermekjoléti Szolgalat



Kbzremikodik az atmeneti gondozast szikségessé tevd okok
megszintetésében, a csalad helyzetének rendezésében.

- Gyermekorvosok

- Védonoi haldzat

A jelzérendszer fontos tagja. Folyamatos bepillantast nyernek a csaladok
mindennapi életébe. Ezen keresztil feltarjak az esetleges veszélyeztetd
korulményeket, megteszik jelzésiket a gyermekvédelmi alapellatasnak.
Emellett részt vesznek egészségfejlesztési programok szervezésében,
lebonyolitasaban, intézménylinkben.

- Oktatasi-nevelési intézmények pedagdgusai

- Konkrét eset kapcsan gyermekvédelmi gyammal.

- Jarasi Gyamhivatal

- Az orszag tébb Csaladok Atmeneti Otthonaval tartjuk a kapcsolatot a
gondozasi esetek kapcsan. Féréhelyekrdl valo érdeklédés, kigondozas
esetében.

Tamoqgatodi kapcsolatrendszer

Intézményiink kildetésével azonosulé tamogatdink segitséget tudnak
nydjtani szamunkra a lehetéségek, forrasok felkutatasaban. Adomanyaikkal
segiteni tudjak a teljes kori ellatas biztositasat.
Tamogatoink kdre 2019-ben is segitette munkankat:

= Nagyatad DEH Kift. (fagyaszott sitemények)

= Elelmiszerbank (kenyér, péksiitemény)

= Komlé Varos Polgarmestere (karacsonyi ajandék)

» Katolikus Caritas, Komlo (karacsonyi csomag, buator, szallitas)

= Egyenlité Egyesulet, Koml6 (eléadasok)

= Berg Maté és Safrany Attila (gyermekfoglalkozasok)

= Cigany Kisebbségi Onkormanyzat, Koml6 (élelmiszer)

» Fidelitas (élelmiszer, édesség, jaték)

= Bajor Voroskereszt onkéntesei (tartds élelmiszer)



Nemzetk6zi Segitség és Baratsag Egyesulet (programszervezeés,

foglalkozashoz sziikséges eszkdzok, nyersanyagok)

Nagycsaladosok Egyestiletének Komlbi Szervezete (ruhak, hasznalati

targyak, élelmiszer)

Baptista Egyhaz komloi csoportja (karacsonyi csomagok)

Kazinczy Szakkdzépiskola (karacsonyi misor, ruha-, jatékadomany)

Kispiricsizma Egyuttes (adventi zenés musor)

Koml6 Osszekot Egyesiilet (kardcsonyi ajandékok)

A tAmogatdé anonim maganszemeélyek szama a tavalyi évben is egyre
nétt. Segitékész adomanyozoéink kozosségi formaban is gyljtottek
szamunkra szikséges eszkozoket, élelmiszereket (gyermekruhdk,
batorok, textiliak, jatékok, élelmiszer), ill. egyénileg is eljuttattak
adomanyaikat.

Tovabbra is szamithatunk az intézményinkbdl kikoltozott lakdinkra,
akik tovabbra is aktivan részt vesznek a CSAO kozdsségi életében.
Segitik volt lakotarsaikat adomanyokkal, szallitassal, albérlet-
kozvetitéssel, gyermekfellugyelettel, ill. részt vesznek a ,Jarom az
utam... ,programban. Az oromteli dnkéntes segitségnyujtast, mint
személyiség- és kozossegépitd tevékenységet a tovabbiakban is

fontos célkitizésiink lakoink életének szerves részévé tenni.

Komld, 2019.03.11.



1.sz. melléklet

KISTERSEGI CSALADOK ATMENETI OTTHONA, KOMLO

2017.01.01-2019.12.31-IG KIKOLTOZOTT LAKOI (40 CSALAD)
BEKOLTOZES ELOTTI LAKHELY SZERINT

Csaladtagnal, Bantalmazé | Albérletben | Masik Szocialis Sajat Osszesen:
rokonnal lakott | csaladtagnal | élt CSAO- | bérlakasban | tulajdonti
lakott ban élt | élt lakéasban
élt
7 7 18 6 2 0 40 csalad




Csaladtaghoz, | Visszatért a Albérletbe | Masik Szocialis | Sajat
vagy Uj élettarsi | bantalmazohoz | koltozott | CsAO-ba | bérlakast | tulajdonu
kapcsolatot koltozott | nyert lakast
1étesitett vasarolt
(CSOK-kal)
10 4 16 2 7 1 40 csalad




