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Koml6 Varos Onkormanyzata (Komlo, Varoshaz tér 8.8 / 2001. (lll. 29.) KTH szamu
hatérozataval 2001. marcius 28l-kezdbd6 hatallyal l1étrehozta a Csaladségéts Gyermekjodléti
Szolgalat elnevezésntézmeényt az 1992. évi XXXVIIIl. Torvény 88.8. (13) bekezdése szerinti
tartalmi kovetelménynek megfedein a 132 / 2002. (X.3.) KTH, majd a 39 / 2004 (lY.KTH
szamu hatéarozattal, feladat €s hataskoréiviibtte aprilis 01-én alapito okirattal latta el.

Komlé Véaros Onkormanyzata (Komld, Véaroshaz tér 3mint alapité- a Komld varos
Onkormanyzat Csaladsefjiés Gyermekjoléti Szolgalat elnevezdstézményt hatarozataval és az
1992. évi XXXVIII. térvény 88.8. (3) bekezdése, amlint a 90. §. (1) bekezdése c.) pontja alapjan
az alapito jogutodlassal az intézményt 2006. deee®b. napjaval megszintette.

Komloi Kistérség Tobbcéli Onkormanyzati Tarsula®rio, Varoshaz tér 3.) — mint alapito- a
Komloi Kistérség Tobbcéli Onkormanyzati Tarsulasal@dsegit és Gyermekjoléti Szolgalat
elnevezés intézményt a telepilési 6nkormanyzatok tébbcékiékségi tarsulasairdl szolé 2004.
évi CVII. Torvény 4.8.- a, valamint a gyermekek gkdésl szolo 1997. évi XXXI. tv. 39-40. §-a
és az 1993 évi lll. térvénybenoéatak szerinti tartalmi kovetelményeknek megféésl 2007.
januar 1-jén alapitotta és alapitd okirattal |&ftaAz Intézmény megnevezését a Komloi Kistérség
Tobbcéla Onkormanyzati Tarsulas 2014. 07.01-i hathimodositotta Komld Térségi Csaladségit
és Gyermekjoléti Szolgalat megnevezésre.

Székhelye: 7300 Komlo
Kossuth L. u 103
Telephelye:
Csaladsegités Gyermekjoléti Szolgalat mikrokdrzet

7349 Szaszvar, Banyasz ter 1.
I. Az intézmény mikddési terilete:

A Komldi Kistérség Tobbcéli Onkormanyzati Tarsuldagonkormanyzatai, és hatalyos
feladatellatasi szebeéssel rendelkézelepilések tertletén.

A székhelyhez: Komloi Kozos Onkormanyzati Hivat#omld, Manfa), Magyarszéki Kozos
Onkormanyzati Hivatal (Magyarszék, Liget, Mecsekistie, Magyarhertelend, Bodolyabér, |,
Oroszl6), Hosszuhetény, telepilések, és kozos omkwyzati hivatalok kodzigazgatési terilete
tartozik.

A Széaszvari mikrokdrzet kdzpont tekintetében: Eggskozari K6zos Onkormanyzati Hivatal
(Magyaregregy, Karasz, Koéblény, Szalatnak, MazayhBgaskozéar, Bikal, Széarasz, upf
Hegyhatmaréc), Szaszvari Kozos Onkormanyzati HivdBraszvar, Vékény) kozigazgatasi
terllete tartozik.



II. Az intézmény vezeijének kinevezési rendje:

Az intézmény vezéfe palyazat Gtjan a Komlo6i Kistérség Tobbcéld Omkényzati Tarsulas
Tanacsa megbizasa alapjan keril kinevezésre, a@8Y/(X11.26.) Korm. rend. alapjan.

lll. Az intézmény tipusa:
Az Intézmény két onallé szakmai egysegen belia l@tffeladatait.

1. A csalad- és gyermekjoléti szolgalat, amely ellat@yvt. 39. § (2), (3) és (4) bekezdése, 40.
§-a, valamint az Szt. 64. §-a szerinti feladatokat.

2. A csalad- és gyermekjoléti kozpont, amely ellatjiesalad- és gyermekjoléti szolgélat feladatait,
a jaras szekhely telepllésen kulon szakmai egysedbeve a Gyvt. 39. § (3a) bekezdése és
40/A. 8- a szerinti feladatokat.

Az intézmény képviseletére jogosult az intézmérgewge.
IV. Az intézményre vonatkozé szakmai — szervezeti inforaciok

Az intézmény 6nall6 jogi személy, dnalldariknds. Elsiranyzatai felett —a személyi juttatasok
kivételével — részjogkorrel rendelkezik. Pénzugyigazdalkodasi feladatait, a Komlo Varos
Onkormanyzat Gazdasagi Ellaté Szervezete latjkigtin megallapodas alapjan. Az intézmény
fenntartoja a KomlGi Kistérség Tobbcéli OnkormarniyZarsulas.

Az intézmény fenntartéja:

- ellerdrzi az intézmény rikodésének toérvényességét,

- jovahagyja az intézmény szervezeti dkauési szabalyzatat, szakmai programjat,
- ellerdrzi és évente egy alkalommal értékeli a szakmaikawnedmeényességeét,

- az intézmény vezée tekintetében gyakorolja a munkaltatéi jogokat.

A Csaladsegit és Gyermekjoéléti Szolgalat az ellatasi sédésben foglaltak alapjan személyes
gondoskodas keretébe tartozo gyermekjoléti alapsliaés szocialis alapszolgaltatas keretében,
csaladsegitést valdsit meg. A gesztor telepulésli&afszolgalat biztositja a teleptiléseken folyd
segib munka teljes szakmai hatterét. A teriileten dolgommkatarsaknak biztositja a szakmai
irdnyitast, az esetmegbeszélés és a szuperviathsénét. Munkajukat folyamatosan figyelemmel
kisérik a szakmai vezit, akik negyedévente szakmai elblerest tartanak mel§t irasos
dokumentacié készul.

V. Jogszabalyi hattér

A Csaladsegit és Gyermekjoléti Szolgalat szakmai programjan&ésitése soran figyelembe
kell venni az alabbi jogszabalyokat:

- 1993. évi lll. Térvény , A szocialis igazgatasral gzocialis ellatasokrol”

- 1997. évi XXXI. Torvény ,, A gyermekek védelnéées a gyamugyi igazgatasrol”

- 1998. évi LXXXIV. Térvény , A csaladok tamogatasiro

- 223/ 1998. (XII. 30.) Korm. rendelet ,, A csalad@#mogatasarol szolo 1998. évi LXXXIV.
torvény végrehajtasarol”



- 15 / 1998 (IV. 30.) NM rendelet ,A személyes goridmast nyujtd gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek swakfeladatairdl és tikodésuk
feltételeitl”

- 149/ 1997. (IX: 10.) Korm. Rendelet ,A gyamhatosiégl, valamint a gyermekvédelmi és
gyamugyi eljarasrol”

- 1/ 2000. (I. 7.) SZCSM rendelet ,A személyes gosidmlast nyuljtd szocialis intézmeények
szakmai feladatairdl ésitkodéstk feltételed”

- 369/2013.(X.24.) Korm. rendelet ,A szocidlis, gyekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok,
intézmények és halézatok hatdsagi nyilvantartasgz@lledrzésesl”

VI. Az ellatasi tertilet bemutatasa

A Komldéi Kistérség a Mecsek-hegység északi részera éBaranyai — Hegyhat keleti részén
fekszik. A kistérséghez tartozo 21 telepulés (Karalgyhazaskozar, Bikal Hegyhatmaroc, Szarasz,
Tofti, Hosszuhetény, Koblény, Magyaregregy, Magyarhemtel Bodolyabér, Magyarszek,
Oroszlo, Liget, Mecsekpodloske, Manfa, Maza, Szasatarasz, Szalatnak, Vékény) lakossdganak
63%-a Komlon él, amely tradiciondlisan a kistérs&tpatasi, kulturalis, rivészeti, gazdasagi és
sportcentruma.

A Komléi jaras tulajdonképpen Hosszuhetény Kkivételé(pécsi jarashoz Tartozik) lefedi a
Kistérség teleplléseit, kozpontja Komlo, az egyettéros, a 19 kdzség mellett, melynek lakosai
szama 2018-ban 25 058 ¥olt. A Mecsek hegység északi oldalan talalhatybs, dombos vidék.
Jellemdje az elszértan, a dombok kozott kialakult kistélépek. Tobb ,zsaktelepllés” is talalhato
a jaras terlletén. Jelleden dombos, efis terllet, Uthalézata széttagolt, az egyes telepklé
megkdzelitése nehézkes.

A kistérség aproéfalvas jellég Komlo szerepe a kistérségen belil meghatarozq@azdasagi
szerkezetvaltds megkésett, a sulyos kornyezeti alidim fejlesztési nehézségek a korabbiaknal
egyertelniibben kerlltek éltérbe a szénbanyaszat befépsével. Az ipari szerkezetvaltas, a
banyabezarasok kovetkeztében magas munkanélkigiségglemezhet ipari depresszios
térségkent soroltdak be a komldi kistérseget. Aégrmegyen bellli fejlettsége szempontjabadl
kbzepes szifinek tekinthet.

Az elmult néhany évben megalapitott szocialis stizetek jelenthetnek egyes teleptilések lakoi
szaméara kiutat, azonban kéils- féleg kezdeti — tamogatasok nélkil nagyon nehéz iekésn
meghaladni a fedezeti pontot az eredmeényességben.

A turizmus fejlesztése, a sajat termeliddsbzarmazo termények feldolgozasa és értékesitése
jelenthet esetleges gazdasagidifist. A kdzlekedési és ellatasi nehézségek miatt fprmelés
kialakitAsara nincs sok leléstg, esetenként 10 — 3@t ffoglalkoztatdé konnfipari Gzemek
johetnek létre vallalkozasok keretében.

Annak ellenére, hogy a kornyeaonzaskoézpontok gazdasagszebtvdéankcidéi meggyenglltek,
tovabbra is tobb térségi telepulés lakoinak bitdmsik munkalehéséget. Az ingazas tehat a
nagyobb telepilések viszonylatdban jelenmaradt. Autdbusz-kdzlekedés szempontjabdl agérsé
telepullései eltérhelyzetben vannak.

Pozitiv jelenségnek méstl a Komlon letelepdl multinacionalis kereskedelmi cégek megjelenése.

A térség népességének alakulasa egymassal sokibzotétes tendenciat mutat. Ha nem tul
jelens szamban is, de talalhatunk kismértékben gyarapédésségtelepiléseket, de olyanokat
is, melyeknek korabban is csekély népessége §amlefiagyasnak indult. E folyamatok mdgott



egyarant meghuzodnak a természetes szaporulateillegyas, valamint az elvandorlas téryjez
A human ebforrasok helyzetét is jeletgen befolyasoljak a demografiai valtozasok.

(forras: Komloi Kistérség fejlesztési koncepcidlarasi Esélyteretrogramterv)

VII. Telepulések foldrajzi, teriileti adottsagai, demodifiai, gazdasagi, infrastrukturalis
jellemzéinek bemutatasa: (forras: Helyi Esélyegyeriiségi Program)

Szalatnak:

Szalatnak Baranya megye északi részén, a Hegybadvékgység taldlkozdsanal fekszik.
Kdblénnyel egyitt zsaktelepulés, burkolt uton meghideni csak Karasz @llehet mindketit,
ezeért a Dombovar-Bataszék vasutvonal jélsége itt nagyobb, mint a térség tobbi telepilésén.
Komlé 20 km-re, Pécs 40 km-re fekszik a falutdiolaai Bonyhad pedig 23 km-re. A kdzség az
Egyhazaskozari Kozos Onkormanyzathoz tartozik, meKyl0 telepiilés a tagja. A kiilteriileti
uthalézat nagyon szegényes, az egykori fontos atak]yek a szomszédos falvakhoz kapcsoltak
Szalatnakot (Ag-Kisvaszar, illetve Alsomocsolad-@ifelé) ma csak terepjaroval jarhaté rossz
foldutak, $t vannak elint, beszantott szakaszok is. A kozsidbginkabb a kornyedy
telepulésekre jarnak dolgozni, amit megnehezitreetiktzlekedés.

A megtermelt terményekhez az 6nkormanyzat a sasarmtaszorult lakossag részeére
téritésmentesen, illetve kedvezményesen biztogitdiérési lehéséget.

Koblény:

A kdzségben 1 vegyesboltikodik, amely biztositja a lakossag alagvélelmiszerrel tortéh

ellatasat, az 1 vendéglaté egység nyujt iideget a lakossag minden rétegének a szorakozasra. A
k6zségben egy-két csalad foglalkozik wgazdasagi tevékenységgel, amely jelléemza

vallalkoz6 csaladjanak megélhetését biztositjddtvik par személy részére allandé munkat, illetve
egyeseknek idénymunkat tudnak biztositani. Az akoivi lakossag jele6s része csak a kozségen
kivul talal munkalehéséget. A kozseédih tobben a kdrnyeztelepulésekre jarnak dolgozni. Ezek a
munkahelyek a kozség 50 km-es korzetében talall{@mkyhad, Pécs, Komlo, Nagyméanyok). A
munkahelyek egy része biztositja a dolgozok részémemélyszallitast. A telepilés zsaktelepulés,
ezeért keveés a menetrendszerinti jarat, amely szim@eziti a kdzségen kivuli munkahelyek
megkozelitését.

Karasz:

Az elmult 22 évben fontos szocialis, intézményiindsastrukturalis fejlesztések torténtek. A falu
0sszkoznives lett. Kiépllt a csatornahalézat, az 6nallé &zt ivévizrendszer, megszervezték a
kommunalis hulladék elszallitasat. Mindez a felszirek allapotara és a falu arculatara aldasos
hatdssal volt. Ismét Ujraéledt a falusi turizmuslyan mértékben felfutott, hogy a faluban sokaig
onalloé Tourinform iroda is fikodott. A kiskozségben jelenleg takarék és postiaésnel. A régi
karaszi iskola épuletében faluhazat alakitottakidllette rendezvényhéaz épiilt. A Mecseki
Erdészeti ZRt. a faluban gyimdlcsfeldolgoz6 tzeétesitett, amely efgllegesen a helyi,
kornyékbeli gazdak termésaallit el préselt gyimolcsleveket. Karasz védjegyévé vataraa
.eéuzem”. A lélizem mellett az elImult években mekalaa Gati Papa Szocialis Szovetkezet,
amely kornyékbeli lakosokat foglalkoztat.



Magyaregregy

Magyaregregy a feditszépséf Kelet-Mecsek északi peremén fekszik a Boldog Asgzo
volgyében, a megyeszékhdlyBO km-re. Megkdzelitéese Komlé vagy a Tolna med@@nyhad
felél lehetséges.

A kdzségben 2 vegyesboltiktdik, amelyek biztositjak a lakossag alapveelmiszerrel tortéh
ellatasat, a 3 vendéglato egység pedig tetigfet nyUjt a lakossag minden rétegének a
szorakozasra. A kdzségben mégkiadik egy szikvizkészit egy firészeb, egy meédgazdasagi
véllalkozé és egy viragkét Az egyeni vallalkozasok jellerien a vallalkozé csaladjanak
megélhetéseét biztositjak. Par egyeéni vallalkozdegesen egy vagy két alkalmazottat is
foglalkoztat. Az aktiv koru lakosség jeléatrésze csak a kdzségen kivil talal munkatsiéget. A
regisztraltéstermebk szamarol nem rendelkeziink adattal.

Vékény:

A teleplilés lakonépessége az utdbbi években folymaa csokkent. Az 1990-s évek elején
végbemef gazdasagi, tarsadalmi valtozasok hatasara aveyi kornyékbeli munkahelyek nagy
része megdmt. Kiemelkedik az 1990. évi banyabezaras, melyzs&g népesség megtarto erejét,
valamint a bevandorlasok szamat jetesein cstkkentette.

Vékény egyedulallo értéke, hogy szép kornyezetbkezik (a Mecsek szelid lankai kdzt
megbulvo) a természet kdzelsége, lébeg a kivos erdei sétakra, a kis falu nyugalma, a 19. skaza
k6zepén épllt pincesora. Efdr 6kofarmon Osztrak tapasztalatok alapjan 5 éugdrdalkodas
alapu gyumolcstermesztés folyik. Csonthéju és aindaesi gyumolcsok (korte, szilva,
6szibarack, kajszibarack, alma). A hosszabhii#tégfoglalkoztatas keretében 2,6 hektarom lév
kulterlleten gydgynovénytermesztés indul. 2085z Onkormanyzat eémniiveléssel is
foglalkozik. 5,5 hektaron akacéditkelepitett. A cél, hogy a munkanélkiliséggel sébn sujtott
terlleten megélhetést biztositson. A teleplilégBat a biogazdalkodas felé valé elmozdulas all
els helyen polgarmester Ur vezetése alatt.

Maza

Az egyeéni véllalkozasok és a cégek egylttes sz&nAzlegyéni vallalkozasok jellerben a
vallalkoz6 csaladjanak megélhetését biztositjak elggéni vallalkozo esetlegesen egy vagy két
alkalmazottat is foglalkoztat. A cégek alkalmazt#tszama 10 és 26 k6z6tt mozog. Az aktiv
koru lakossag jeletis része csak a kdzségen kivil talal munkatdsiéget. Az utdbbi években a
telepllésen a sziletések szama rendre elmaratflaz@sokétol, s a jellemien negativ vandorlasi
kulonbozet is hozzjarult a lassu népességvesztédheslvandorlasok szamanak névekedése,
illetve a bevandorlasok cstkkenésének egyidlfa, hogy a munkahelyek szama az 1990.évi
banyabezaras oOta jelésen cstkkent, ami maga utan vonta a kozseg népessggrid erejének a
csokkenését. A kozségiiobben a kornyeztelepilésekre jarnak dolgozni. Ezek a munkahedyek
kozség 50 km-es korzetében talalhatok (Bonyhads,Réamlé, Nagymanyok, Majos, Ofalu,
Szekszéard). A munkahelyek egy része biztositjdgodok részére a személyszallitast. Egyéb
esetben a menetrend szerinti jaratokkal kozetikheteg a munkahelyek. A kbzségnek és a
térségnek nagyon fontos lenne a Maza hatarabathieti jelentts szénvagyon feltaraséra iranyuld
banyanyitas.

Tofl:



A teleplilés lakonépessége az utdbbi évtizedeklganmtosan csokken. Az 1990-es évek elején
végbemef gazdasagi, tarsadalmi valtozasok hatasara aveyi kornyékbeli munkahelyek nagy
része megdint, a gyerekvallalasi hajland6sag csokkent, igglaandorlas és a népszaporulat
csokkenése egymasisitve csokkentik a lakdnépességet.

Munkahely hianyaban a munkaképes koru lakossadpérlynaradasa egyre nehezebb. Az
elkdltozeést, elvandorlast neheziti ugyanakkor, hagyngatlanok értéke nagyon alacsony, a hazak
rendkivil nehezen értékesitbletigy nehéz méshol Uj egzisztenciat teremteni.

Hegyhatmardc:

Hegyhatmardoc a Baranybhegyhat volgyszorosanak féskérnyezetében helyezkedik el. A
lakossag nagy része négazdasaggal foglalkozik. A telepuilés lakdnépesaegedbbi
évtizedekben folyamatosan cstkken. Az 188 vek elején végbentegazdasagi, tarsadalmi
valtozasok hatasara a helyi vagy kérnyékbeli muekegk nagy része medsr. A telepllés egyik
legnagyobb problémaja az elére§edakossag. Munkahely hianyaban a munkaképes k&ossag
helyben maradasa egyre nehezebb. Az elkoltéa@dndorlast neheziti ugyanakkor, hogy az
ingatlanok értéke nagyon alacsony, a hazak rentkatiezen értékesitlédt igy nehéz mashol G
egzisztenciat teremteni.

Egyhazaskozar:

Aki a telepulésen, vagy annak kdrnyékén (kb3Rkmes korzetben) nem taladl munkat, az nagy
eséllyel néhany éven belll el is kdltozik a telégiél. Az elvandorlas adatait torzitja, hogy
nincsenek adatok a kulféldon munkat vallalé fiakadb, akik egy része semmilyen dnkorméanyzati,
vagy munkaugyi nyilvantartasban nem szerepel. épidesen a természetes szaporodas
jellemzben a negativ tartomanyban van. Ennek okag&e#gyrészt egyre fogy a gyermekvallalasi
korban |1é¥ fiatalok szama a telepllésen, masrészt jelméxalt az egy, legfeljebb

ketts gyermek vallalasa. A telepllésen nincs jeleribglalkoztato, a legtobb munkavallalét
alkalmaz6 medgazdasagi vallalkozas 15 6t foglakoztat. A szomszéd telepuilésen, Bikalon
tzemel a Puchner Kastélyszallé. A szallo foglalataara jellentg hogy altalaban az
alacsonyabb végzettséget igénfjzikai munka elvégzésére alkalmaz helyi munkaek
teleplilésen korabban sok helybélit foglalkoztadattiltalanos iskola és az 6voda. Bar az
intézmények ma is alkalmaznak helyi munkaeaz intézmeények tobbszori atszervezeése, a
gyereklétszam csokkenése, illetve a meghelélyzettséd helyi munkaed hidnya miatt a
telepllésen dolgoz6 pedagdgusok jdésritanyada vidéki. Az 6nkormanyzat az alacsony
kozfoglalkoztatott Iétszdm ellenére az egyik legmddp foglalkoztatd, hiszen — ha esetenként csak
kozvetetten is — az 6nkormanyzat munkajat segitiEgyhazaskozari Kozés Onkormanyzati
Hivatal munkatéarsai, a szocialis étkeztetés fektlatlatdo dolgozok, illetve a kbzmunkasok is. A
telepllésen a kereskedelemmel, illetve égazdasaggal foglalkoz6 vallalkozasok legfeljekb fé
allandé unkaéit alkalmaznak. A kérnyéken kiemelt jelésédi foglalkoztatdja az Alsdbmocsoladi
Pick Szeged Zrt. ahova a dolgozdkat kisfmakos munkarendben, autébusszal szallitjak a
telepuléssl. Magocson tobb fémipari vallalkozas isikddik, melyek tobb Egyhazaskozéri
munkavallalot alkalmaznak.

Szarasz:

Az elvandorlas, illetve az odavandorlas adatai szé@iien ugyan nem jelések, az alacsony
lakossagszam miatt mar néhany évémigrvallumot tekintve is jelefis népességfogyast
jeleznek. A telepilésen nagyon kevés a munkahe§yt a lakossag tobbsége mas telepulésen
véallal munkat. Néhany kornyékbeli foglalkoztato ivezetten szallitja a dolgozokat (pl. Pick



Szeged Zrt, Alsémocsolad), de a tobbségnek egyggkdlt megoldani a bejarast. Ebben egyre
nagyobb nehézséget okoz, hogy a teleplilésttérinzjaratok szama élrévre csokken. Jelleriz
hogy az allaskerésaz allami foglalkoztatasi szerven és az 6nkormaioyzkivil nincs

kapcsolatban mas olyan szervezettel, amely azyelhatdését segithetné. A telepiilésen nincsenek
a munkaefpiaci integraciot segitszervezetek.

Bikal:

Baranya északi peremvidékén, a tolnai megyehatégl&ben, a dombok lankai alatt huzédik
Bikal.

A telepulésen a legnagyobb foglalkoztaté a PucKiastélyszallo. A szallo foglalkoztatasara
jellemzs, hogy altalaban az alacsonyabb végzettséget igéimgai munka elvégzésére alkalmaz
helyi munkaeft, a szallodavezetéssel, marketinggel, értékesitkapcsolatos munkakorokben
jellemzoen vidékbl bejarokat foglalkoztat. A telepllésen korabbak Iselybélit foglalkoztatott az
altalanos iskola és az 6voda. Bar az intézményels mikalmaznak Bikali munkaétr, az
intézmények tdbbszori atszervezése, a gyereklétszdhkenése, illetve a megfdlelégzettséq
helyi munkaef hianya miatt a teleptlésen dolgoz6 pedagogusehkijal hanyada vidéki. Az
onkormanyzat az altala alapitott nonprofit kft- k6k6sen az alacsony kdzfoglalkoztatott Iétszam
ellenére az egyik legnagyobb foglalkoztatd. A télépen a kereskedelemmel, illetve
mezgazdasaggal foglalkozé vallalkozasok legfeljebbft-allandé munkaét alkalmaznak. A
kornyéken kiemelt jeledisédi foglalkoztatéja az Alsomocsoladi Pick Szeged ahbva a
dolgozokat kétriszakos munkarendben, autébusszal szallitjak aliésfl. Magocson tobb
fémipari vallalkozas is fikodik, melyek tébb Bikali munkavallalét alkalmaznak

Szaszvar:

A Mecsek hegység labainal, Baranya megye északkétzién helyezkedik el, kdrulbelll kett
kilométerre Tolna megye hataratol. Azéelés masodreridféutvonalak viszonylag rovid idalatt
elérhebek, a vasuti megkdzelithetegi szempontbdl elmondhatd, hogy a Domboévar-Békasz
vasutvonalnak készontéen az orszagos halézatba bekapcsolt. Azdttaddossag tébb mint 50 %
-anak nyujtott megélhetést a banyaszat. J&demertékben visszahatott az infrastruktira, az
oktatas fejpdésere, ill. a lakossag szamanak emelkedéséreQ¥¥ &vi banyabezaras ota a
munkahelyek szama jeldisen cstkkent. Munkahely hianyaban a munkaképesl&kogsag
helyben maradasa egyre nehezebb. Az alacsony iisiégaettséq /legfeljebb 8. alt. iskolai
végzettség/ népesség helyzete jelenleg a legkidaaabb. Tébbségik szaméra helyben csak az
onkormanyzat kdzfoglalkoztatasa marad. Kevés szamtbgazdasagi idénymunkat végeznek.
A lakosséag talnyomo része ingazo, 25 km-re talélikatmio, a 15 km-re elhelyezkédonyhad és
a tavolabbi Pécs és Dombdvar telepllések a célaio Az utébbi néhany évben a
gyermekvallalasi kedvdtt, aranyait tekintve tobb gyermek sziiletett, agédésd tendenciait
azonban egyéte ez sem tudta megvaltoztatni. J@lkddé egészségugyi haldzattal rendelkezik.

Oroszlo:

Oroszl6 gyonydr természeti kornyezetben, a Mecsek északi labatgtkedik el. Valtozatos
képet nyujté horgasztava, b4jos lankak kdzott huadrja mind a horgaszat, mind pedig a
kikapcsolddasra vagyokat. Oroszlo telepilés tafigastruktiraval rendelkezik. A telepulésen
taldlhato lakéingatlanok minden esetben rendelkean@m- és szennyvizszolgéaltatassal. A
telepullés jardarendszere az Unids palyazatoknatokieben folyamatosandwil. A telepilés
kozlekedési szolgaltatdsat a Pannon Volan jaratoditjak. Napi jaratszam 15. Oroszl6 telepiilés
tertletén ipari vallalkozas nincs. Helyi vallalkep& latnak el meigazdasagi, illetve, egyéb



igényeket. Altalaban, ezen véllalkozasok csalatlal@zasként rikodnek, igy nincs lehéség a
foglalkoztatottsag novelésére. Legkozelebbi nagyofplalkoztatasi és gazdasagi feladatokat ellato
kozpont Sasd Véaros (4 km.) Teleptilésen a kereskedghzdasagi vallalkozasok mind csaladi
vallalkozaskeént, vagy pedigtermeb vallalkozasként ritkodnek. Kiskereskedelmi tzlet 1
élelmiszer bolt, mely teljes igényét kielégiti kdasagnak. A vendéglatohelyek szama 1 db. A
vendéglatdhely szintén egyéni vallalkoz6 tulajd@raban bérleményként, a foglalkoztatas
megoldott csalddidkben egyéni vallalkozokeént. A telepilés alacsokpsaaganak kdszoniéen
mindként kereskedelmi egyseég foglalkoztatasi l&dege kimerult. Gazdasagi téren az egyeni
vallalkozOk, medgazdasagistermed a foglalkoztatast csaladi vallalkozaskérntkadtetik, igy

ezen vallalkozasok munkaepiaci szempontbdl nem szamitanak foglalkoztatZzskt®rnak.

Oroszl6 a telepilési 6nkorményzatnak nincs sajaitéetasu intézmeénye, igy a foglalkoztatas csak
a kozfoglalkoztatasi munkaprogram keretein beldhaté meg.

Liget:

Liget, Pécsil északra, a baranyai Hegyhaton, Mecsekpo6loskeagg/dszék kozott fekv
zsaktelepulés. Komld, a legkozelebbi kbzpont, 13rkma megyeszékhely Pécs, mely a
telepulésil 20 km-re talalhatd. Liget teleptilés teljes infraktaraval rendelkezik. A telepilés
kozlekedési szolgéltatdsat a Pannon Volan jaratogitjdk. Folyamatos autobuszjaratok indulnak
Komlé iranyaba. Napi jaratszam 8 mindkét iranybasiti kozlekedés nincs a teleptilésen. A
kozlekedést gépjartvel, illetve kerékparral lehet megoldani. A telegsén nincs kiépitett
kerékparut azonban a Komlo-Mecsekjanosi — Mecséigiél — Magyarszék — Sikonda — Komlo
kerékpér utvonal 5 km-re talalhatd, ami Iéiséiget biztosit a Komldn munkét vallalok
kozlekedésére. Liget teleplilés teruletén ipariaiétizas nincs. Helyi vallalkozasok latnak el
mezgazdasagi, illetve, egyéb igényeket. Altalaban ezdialkozasok csaladi vallalkozasként
miikodnek, igy nincs lehéség a foglalkoztatottsag novelésére. Legkdzeledgyobb
foglalkoztatasi €s gazdasagi feladatokat ellatgpkiz Komloé Varos (13 km.)

Magyarszék:

A telepiilés az Arpad-kor 6ta lakott, egykori rérkaieskedelmi Gtvonalon fekszik, ma is tobb
kozlekedési atvonal csomopontja. Magyarszek tetepidljes infrastruktiraval rendelkezik.
Folyamatos autdbuszjaratok indulnak Komlo felé,id&garatszammal, illetve a megyeszékhely
Pécs iranyaba, napi 21 jaratszammal. A telepulégeadé palyazati forrasbo6l megvaldsult
Komlé-Mecsekjanosi — Mecsekpdltske — Magyarszékkertsla — Komlé atvonal lehéséget
biztosit a varosban foglalkoztatottak kdzlekedéddmgyarszek telepullés teriletén jelenleg 180
korili vallalkozéas van regisztralva. Altalaban exéiialkozasok csaladi vallalkozasként
miikodnek, igy nincs lehéség a foglalkoztatottsag novelésére. Telepuléstéolgan ipari jelleg
véllalkozas talalhatd, mely képes nagyobb létsztoglalkoztatasra. Legkdzelebbi nagyobb
foglalkoztatasi és gazdasagi feladatokat ellatgpkiz Komlo Varos (11 km.).

Mecsekpoloske:

Mecsekpoloske, a Mecsek északi labanal helyezletdMecsekpdltske telepulés teljes
infrastruktaraval rendelkezik. Folyamatos autoba@isgtpk indulnak Komlo, illetve Magyarszék-
Sasd iranyaba. Napi jaratszam 15 mindkét iranybizlepulésen athaladd palyazati forrasbol
megvaldsult Komlo-Mecsekjanosi — Mecsekpoloske -gWaszék — Sikonda — Komlo
kerékparutvonal lehéséget biztosit a varosban munkat vallalok kozlekédéz. Mecsekpdltske
telepuilés tertletén ipari véllalkozas nincs. HeBllalkozasok latnak el mégazdaségi, illetve,
egyéb igényeket. Mecsekpoloske telepulés Onkornedngépvised Testilete tobb éve torekszik a



teleplilésen élemberek kozfoglalkoztatasban toidéaihelyezésére. Tébb évdikddik
telepllésikdn a mégazdasagi mintaprogram, melynek keretein belll gtenmelt konyhakerti
novényeket bizonyos szazalékban visszaforgatjalrakaprogramban részt wetfoglalkoztatottak
részeére, mas részben raktarozzak, tartositjakyelkezocialis étkezésre felajanljak, ezen kivil a
megmaradt termény mennyiséget értékesitésre ggallit

Bodolyabér:

Bodolyabér két telepiilés; Kisbodolya és Egyhazasggesilésével jott Iétre 1950-ben.
Bodolyabér gyonydr természeti kdrnyezetben, a Mecsek hegység észsdém, Sasdtol délre,
Komlotol nyugati irdnyban helyezkedik el. Megko#eis vonaton a Dombévar—Komlo-
vasutvonalon. Folyamatos autdbuszjaratok indulnaink iranyaba. Napi jaratszam 8 mindkét
irAnyba, Sasdra 6. Pécsre, a megyeszékhelyreatsadlassal lehet eljutni. Vasuti kozlekedés van
a telepuilésen. Bodolyabér telepiilés tertletén igdialkozas nincs. Legkdzelebbi nagyobb
foglalkoztatasi és gazdasagi feladatokat ellatgp&iz Komlo (20 km.) illetve Sasd (9 km).

Magyarhertelend:

Magyarhertelend és Baratur a Baranya-csatornagésé terll el, ahol a Mecsek nyulvanyai
vegzdidnek s talalkoznak a Zselic és a Volgyséeg dombliafvdecsek északi lankain fekv
Magyarhertelend ma a megye egyik leglatogatottabibhelye. Pécél 20 km-re talalhatd. A
megyekdzponttdl Ofin at, valamint a 66-0s uton Manfa-Magyarszékendai is
megkdzelithdt. Sdsd-Komlod viszonylatban busszal és vonatoréiheb. A telepllésen iikods
vallalkozasok jelerdis része a szolgaltatdiparhoz kapcsolodik, azon [seléginkabb a turizmus
adgazathoz kothét A telepuléssl mind Komld, mind a megyeszékhely Pécs kbnnyenrspn
megkozelithdt autoval és tavolsagi autobusszal.

Manfa:

Manfa olyan Arpad-kori multra visszatekdrielepiilés, amely a Mecsek hegyvonulataival
hatérolva, Pécs és Komlo k6zott féluton elhelyeidket A telepllésen iikodé vallalkozasok
jelents része a szolgaltatoiparhoz kapcsolddik, azon tseléginkabb a turizmus agazathoz
kothet. A telepuléssl mind Komld, mind a megyeszékhely Pécs kbnnyeorgpn
megkozelithdt autoval és tavolsagi autobusszal.

Hosszuhetény:

Hosszuhetény kozség jelenleg Baranya megye éssaJ¢as legnagyobb Iélekszamu kdzsegi
statuszban lévtelepllése. A kiemelkédes kedved foldrajzi adottsagoknak kdszonben
HosszuUhetény kdzség népessége nem eldfegerh korosztalyhianyos. A XXI. szazad telepulését
illetéen a folyamatosnak mondhat6 népességnévekedéenészbljes kdr infrastruktiranak,
részben a varosok (Komlo, Pécs, Pécsvarad) koZsiskdudhato be. Az oktatasi
infrastruktirahoz kapcsolodo alapszolgaltatasokién elérhdik a kozségben. A helyi
onkormanyzat tébb intézménytikodtet. EQy német nemzetiségi napkdozi otthonos étya)y
altalanos iskolat és a Polgarmesteri Hivatalt. kal@nos iskolaban nem kotetefeladatként
alapfoku ntivészetoktatas is folyik. A telepllésen jetenés eredményes sport tevékenység folyik.
A kozfoglalkoztatas etsszamu ,cimzettje” a helyi Gnkormanyzat. A foglatkatasi programokban
az 6nkormanyzat minden évben néwékzamban alkalmazta az aktiv kordakat. Hosszuhetény
kozség terileti —foldrajzi elhelyezkedése kedveuaivel teriiletilieg harom varossal hataros. A
kozlekedési feltételek- a vasutit kivéve- szint@k Pécs megyeszékhely 15-20 perc alatt



megkdzelithdt. Ugyancsak kdzel van Komlo varosa is. A munkaképgmesség Osszetétele, illetve
szakképzettsége a munkaltatok szaménayéls. A kozség infrastruktaraja jo. A vallalkozasok
szamara tobb terilet adott, amelyeken beruhazaksiethe inditani.

Komlé:

Komlo varosa a Mecsek hegység északi labanal hiddehbok és volgyek kozott, 4.655 hektér
nagysagu terileten fekszik. Komlo kapcsolatrenddsmer meghatarozé a csupan 20 kilométerre
fekvé megyeszékhely és régidkdzpont Pécs. Komld varomdeifia helyzetére alapven

jellemzs a lakossag szamanak folyamatos csokkenése, madykaglyrészt a lakossag természetes
fogyasabdl, illetve az elvandorlasbdl, mely az ditrduekben lassuld, de folyamatosan negativ
tendenciat mutat.

Komlé varosa kodzuton jol megkozelithetind a helyi, mind a helyk6zi tomegkéozlekedése
kielegi. Pécs felé - mely munkahely szempontjabd&dieges uti cél a komloiak szamara —
munkanapokon 62 jaratpér kozlekedik. A varosonlteliunkaes-piaci szolgéltatasok, a
szocialis szolgaltatasok rendelkezésre allnak.eysegatumok tekintetében megallapithato, hogy a
népességiik gyakorlatilag tjraterdgaik. Az Onkormanyzat minden kotetefeladatat ellatja,
megjelerd lakossagi igények alapjan 6énkeént vallalt feladkéblegésziti ki az ellatd rendszerét. Az
egészségugyi ellatads szinvonalasan biztositotbaeltas korébe tartozé telepulési
onkormanyzati feladatok tekintetében. A varosbaalkmi fenntartasban tkods Komléi Kérhaz
biztositja jard beteg szakellatast és fifdateg ellatast. A kérhaz mellett a varosi egésapagl
ellatast 10 hazi orvosi és 5 gyermek haziorvoszétiren végzik. Emellett elérléet varosban
iskola-egészségugyi és ifjuségi orvosi ellatatigabba 6 fogorvosi kdrzetben praktizalnak a
fogorvosok. A varos ellatorendszerének elemei mmkidszamara hozzafeérligt, egyseges,
egymasra épdlszolgaltatasokat nyujt folyamatos és megbizhatdan6Az ellatérendszer
hatasossagat és hatékonysagat eredmeényezi agysahegészseégugyi, az oktatasi-
kozmivelédeési-, sport- és a foglalkoztatasi intézményekivezetek a szakmai programjuk
megvalositasa soran egyutikidnek.

A telepulések lakdinak szama egy két kivétellekbailt években fokozatosan csokkent.
Erételjesen érezhéta népesség eldregedeése. A telepiléseken az osegetix alapjan is Kinik,
hogy a 65 éven folotti lakossag van tobbségberutdlabi években a sziletések szama rendre
elmaradt a halalozasokétdl, s a jelléez negativ vandorlasi kilénbozet is hozzajarudtsall
népességvesztéshez. Az elvandorlasok szamanaketisghez, illetve a bevandorlasok
csokkenésének egyik bka, hogy a munkahelyek szama 1990.évi banyalepéagelenisen
csokkent, ami maga utan vonta a népesség megtajémek a csokkenését.

VIIl. Az ellatottak kore

Az ellatottak kore a csalad és gyermekjoléti sAtddgis keretében kiterjed a Komléi Kistérség
Tobbcéli Onkormanyzati Tarsulas kozigazgatasi el talalhatd kozds Onkormanyzati
hivatalokra, illetve az ott éllakossagra, akik allandé vagy ideiglenes jelledppiblentett lakosok.
A csalad és gyermekjoléti kozpont esetében azodldét kore, a Komléi Jaras kozigazgatasi
terlletén & lakossag, akik allandd vagy ideiglenes jellegggelentett lakcimmel rendelkeznek.
A szolgaltatas kiterjed kilondsen azon személyedse csaladokra, akik igénybe veszik az
intézmeény altal nyujtott szolgéltatast akar onkgagy a jeldrendszer altal delegélva.

Az alapellatast a jogosult lakéhelyéhez vagy t&wdzAsi helyéhez, legkdzelebbseszolgaltatast
nyujté intézmenynél kell biztositani, kiveve, haresm all a gyermek érdekében.
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IX. Demografiai Adatok

A jarésban 2018-ban 39498 fakik életvitel szefien. Altalanossagban jelleiiza szakképzett,
illetve a Biskolat vagy az egyetemet végzettek elvandorldsgyotd varosokba, a fiatalok
szamanak csOkkenése és azskbriuak szamanak novekedése. A roma lakossag aranya
teleplilésenként nagyon valtoz6 14% - 38 % kozatt Sk az ellatasra szoruld személy, amelyet a
tagoltsag, a nehéz kozlekedési viszonyok, a kégrsth és a kialakult életvezetési igénytelenség
tovabb nehezit.

A komldi jaras korilbelil 65%-a €l Komlon. A marbtd izben emlitett évtizedes banyaszati
tevékenységnek koszonieh a szén mai napig is fontos szerepet jatszikta@ok szaméara. A
banyaszat a rendszervaltozaéttekimagasloan j6 megélhetést biztositott, a banyékarasaval
viszont magas munkanélkiliséget eredményezettn@smervaltassal jaré6 gazdasagi folyamatok, a
banyaszat megémése demografiai valtozast is eredmeényezett.

A Komléi Kistérség allando lakonépességenek alaaila
2. szamu t4blazat

Telepllés neve: 2004 2011 | 2018
Komlo 27799 | 26353 | 25 059
Manfa 898 857 771
KArasz 288 355 | 333

Szalatnak 428 371 314
Vekeny 159 149 | 158
Szaszvar 2710 | 2517 | 2351
Hegyhatmaroc 213 173 160
Egyhazaskozar 877 835 757
Szarasz 71 51 39
Tofi 139 145 | 132
Bikal 734
Maza 1367 | 1287 | 1238
Kobleny 307 247 | 221
Bodolyabér 315 258 233
Hosszuheteny 3327 | 3407 | 3410
Liget 442 430 | 414
Magyaregregy 850 791 | 761
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Magyarhertelend 697 688 663

Magyarszeék 1123 1135 | 1017

Mecsekpoloske 477 442 426

Oroszl6 302
Osszesen:

42 587 | 40491 | 39 493

X. Ellatottak kdrének bemutatasa, az ellatasi teriiletsajatossagai, kiemelt problémai,
megkozelithetiség

Az utobbi évek tendenciainak megféleh Ugyfeleink nagy része (80 %) az aktiv kortakikéz
kertl ki. A kor szerinti megoszlast figyelve a 62 félettiek szdma is viszonylag magas értéket
képvisel. A nemek szerinti megoszlast figyelve 55%4-0s aranyban adh tulsulya érezhét A
tobbéves statisztikai adatokbdl kiolvashatd, hoggyna kliensaramlas az intézmeénynél.

A 2018 évben a Csalad és Gyermekjoléti szolgattajasgyyfélként igénybeveédk szama: (nem
halmozott adat)

3. szamdu tablazat

A szolgélatnal
megjelent szemeélyek Fé
szama

Egyuttmikodeési 1415
megallapodas alapjan

Egyszeri alkalommal és 1690
tanacsadottként

Legtébb esetben az ugyfeleink anyagi termdéspebblémaikkal fordulnak a Szolgalathoz, ezt
kovetik az Ugyintézésben segitségetokéraz életviteli problémakkal jelentkéz majd, a
foglalkoztatassal, kapcsolatos problémakkal klzdAz anyagi, életviteli és foglalkoztatassal
kapcsolatos problémak gyakran egymasbdl kdvetkeziaknés szamot képvisel még a csaladi-
kapcsolati, az egészségkarosodasbol adddéd problésmak informacidkérés is. Gyakori, hogy tébb
probléma egyuttesen merll fel, ami azéetalalkozast koveét rendszeresebb kapcsolat soran
bontédik ki.
Az informaci6, Ugyintézés, sedibeszélgetés nagy szama és egyeb tapasztalated&ratapjan is
elmondhatd, hogy klienseink iskolai végzettségekrantarsadalomban elfoglalt helye (izolacios
hatasok), a makro tarsadalom 6sszefliggéseinekatimérya miatt nagyfoku segitségre szorulnak.
HosszU gondozéasi folyamatnak kell eltelnie ahhongyh egyaltalan a kliens alapdet
szukségleteihez hozzajusson meég akkor is, ha akkihato okbdl (pl. hanyagsag) kerll problémas
helyzetekbe.

Ezzel magyarazhatd az a tény is, hogy gondozaseiekenagy szamban hosszu lefolyasuak
(akér tobb év is lehet), mert a gyermekek veszéyezényedi tartosan allnak fent (pl. sziil
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elhanyagolads, gyermekintézménybe beilleszkedésézsgly, anyagi, megélhetési, lakhatdssal
0sszefug§ problémak stb.).

A 2018 évben a Csalad és Gyermekjoléti Szolgattajasyyfélként igénybe vék Iskolai
végzettséguk szerint (nem halmozott adat)

4. szamu tablazat

Iskolai végzettség é
Altalanos iskola 8 osztalyanal kevesebb 565
Altalanos iskola befejezett 8 osztalya 498
Befejezett szakmunkasképz 250
Befejezett szakkdzépiskola 31
Befejezett gimnazium 27
OKJ-s képzésben szakmat szerzett 8
Felssfoka, féiskolai képzésben részt vett 4

A 2018 évben a Csalad és Gyermekjoléti Szolgattajasyyfélként igénybe vék gazdasagi
aktivitasuk szerint (nem halmozott adat)

5. szamu tablazat

Foglalkoztatott 447

Munkanélkuli 102

Inaktiv 331
eblél nyugdijas | 94

Komlén majdnem dupldja a védelembe vett gyermekelnya az alapellatasban gondozott
gyermekek szamahoz képest. Szakellatasba is jelEmikomlordl kertilnek be a gyerekek. Ez azt
is jelentheti, hogy Komld lakossdganak van egy @ask leszakadt/leszakadd rétege (a
gyermeklakossag kb. 10%-a) ahol a gyermekvédelmoblpmak tartdosan jelen vannak. A
védelembe vett gyermekek és csaladjaik kérébenmmgdig a legjellemébb problémék a szil
elhanyagolas, illetve a gyermekek intézmeénybe dsakedési nehézségei és az ezzel 6sszefiigg
problémak kore: iskolai indokolatlan hianyzas, ntagas problémak. Egyre gyakrabban keresnek
meg minket a munkaképesség csokkenéssel, kapcsalgionenetekkel, kérelmekkel, birdésagi
koltségmentesség, rendszeres ellatasok igénylékapebkolatban. Megemelkedett a pszichiatriai
betegek szdma. Sok esetben a munkaképesség csdHkkmagallapitasaval kapcsolatos
ugymeneteket inditunk, kapcsolatban allunk tébb vékgzott munkaképességemberekkel
foglalkoz6 civil szervezettel.
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6. szamu tablazat

Teleplilés védelembe | ideiglenes nevelésbe | utbgondozas
vett hatallyal vett szakellatasbdl
elhelyezett kikerult

Komlo 118 16 104

Szaszvar 10 1

Bikal 0 0

Bodolyabér 3 0

Egyhé&zaskozar

Hegyhatmaroc

Koblény

2 0
0 0
Karasz 0 0
0 0
5 0

Liget

Magyaregregy

Magyarhertelend

Magyarszék

Manfa

Méaza

Oroszl6

Szalatnak

Tofi

Vékény

o o o
o7 ol°|o|P|P|ololo|P|P|Clo|alo| " |o|®

4
0
0
5
1
0
0
5
0
2
0
2
2
1
0
0
0
0
0

Szarasz

3 0
2 0
7 0
5 0
8 0
Mecsekpdloske 0 0
2 1
7 0
0 0
1 0
0 0
1 1

Osszesen 73 8 126 8

Megkozelithebség:

Az intézmény gesztor telepulése (Komlo). Az Intémgnéa varos, kézponti helyén talalhato, a
buszpalyaudvartdl, vasutallomastél gyalogosan Gt pdatt megkozelithét Az épllet aitt
ingyenes parkol6 all az autéval rendelkeémyfelek rendelkezésére. Az épiilet akadalymeetesit
mozgaskorlatozottak részére kialakitott illemhedgigel is rendelkezik. A csalad és gyermekjoléti
szolgalat elérhésége biztositott a Kozos Onkormanyzati Hivatalokadkihelyezett csaladsegit
munkatarsak altal. A csalad és gyermekjodléti korpsetmenedzserei a szakmai elvarasok szerint
csaladlatogatas keretében tartja a kapcsolatot nalogott csaladokkal, tgyfélfogadasi rend a
székhelytelepulésen kerul kialakitasra.

A telephely, Szaszvar is kozponti helyen talalhatly ellatott telepuléseldr busszal
megkdzelithdt. Az épllet részben akadalymenteséitelingyenes parkolé talalhato.
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Az ellatott telepllések mindegyikén a gyermekvédamszocialis problémak fliggvényében heti
rendszerességgel Ugyfélfogadasi rend szerint g&tatiasok helyben eléridek. A mellékletben
talalhaté Ugyfélfogadasi rend tartalmazza az udg@Eldas pontos helyszinét, elédisgigét. a
megkozelithdiség szempontjabol fontos kiemelni, hogy a csaldttsemunkatarsak sajat
gépjarniivilket hasznaljak a célcsoport elérése érdekében.Kistérségre 0sszességében
elmondhat0, hogy a tomegkozlekedés hianydiead korlatozott, igy nagymeértékben befolyasolja
tevékenységunket. A telepilésekerikadé falugondnoki szolgalatok segitenek az tgyfelekkel
kapcsolatos Ugyintézésben. Kiemelten az alabbi pitdsek megkozelitése problémas
tomegkozlekedés szempontjabdl: Szalatnak, Kobldegyhatmaréc, Szarasz, Liget, Bodolyabér.

XI. A szolgaltatas célja, feladatai
Jovokep:

Koml6 és térsége, illetve a Jaras teljes lakossagaeamara jol elérhet, professzionalis
szolgéltatasok nyujtasa magas kompetenciakkal rentieezé segitk altal.

- sziukségletekre rugalmasan reagal6 szolgaltatasok
- megfeleb, szolgaltatasokhoz igazodo finanszirozas
- egységes szemlélet
- naprakész informécio, tudas
- minta érték kezdeményezések, €s minta program
(pl. egyuttntikddés a szocialis bérlakdsokban lakdkkal)
- j6 gyakorlatok népszésitése

Kuldetés:

Tamogatni a Komlo és térségében &lraszoruld, szocialis és mentalis segitséget igé&hyl
lakossagot, az életvitelt javitd szolgdltatasok adtmazasaval, preventiv sziikségletekhez
igazodo programokkal.

Feladata:

Az intézmeény ellatasi tertletén az alabbi szolga#tek biztositasa:
- Csalad és gyermekjoléti szolgalat keretében

» csaladsegités

» gyermekjoléti alapellatas

- Csalad és Gyermekjoéléti Kozpont keretében:
» gyermekjoéléti alapszolgaltatas
e pszicholdgiai tanacsadas
* jogi segitségnyujtas
* mediacio, csaladterapia, csaladkonzultacio
* iskolai szocialis munka
e mobdszertani thmogatas
» kapcsolattartasi ugyelet
» készenléti szolgalat
» szocialis diagnozis
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 utcai, lakételepi szocialis munka

Xll. A Csaladsegit és Gyermekjoléti Szolgalat Intézményére vonatkoz&WOT

analizis.

Erés pontok

Gyenge pontok

1. szakmai e6forras 1. rendszeres szakmai megbeszélések
- szakképzett kreativ kollégak - team munka (fluktuacié miatt kialakulatlan)
- tovabbképzési lehéség 2. fluktuacio
- valtozasok kovetése - (j kollégak felkészitése és betanitasa
- kiegészit szolgaltatds magas szinvonal (Ugyvgd, - magas fluktuacio
pszicholégus)
- tamogat6 vezetés 3. munkafolyamatok ellendrzése és kidolgozésa
2. infrastruktara - szakmai protokollok egyes teriilteken hidnyoznak
- kdnnyen elérhéek vagyunk - kevés szakmai ellénzés (idhiany)
- infrastruktira (technikai eszkdzok) - adminisztracié
- kdz6s programok (munkatarsak) -kollégak leterhelése
- Ugyfél elégedettség 4. szakmai kapcsolattartas hianyossagai
- ismertek vagyunk - térséggel vald kapcsolat
- erés szakman beluli kapcsolatok -egyes jeldrendszeri tagokkal nemér a kapcsolat
- szakmai egységek kozotti egyltitkddés - jelzérendszer rikddtetése egyes teriileten nem
hatékony
3. szakmai kreativitas
- nyitottak az Gjra
- U] szolgéltatasokat vezetiink be és ajanlunk
4. folyamatos fejlédés
- palyazat fig_;yelés €s megvalésités
Lehetésegek Fenyegetettség
1. szakmai fejlesztések 1. fenntart6 altali elvarasok
- adminisztracié csokkentése (modszertan altal) - nem a szakmahoz kapcsolodo feladatok ellatasa
- szolgéltatasok dvitése 2. egyes lgyfelek irrealitasa
- szakemberek széleskidiejlesztése - Ugyfelek jatszmaja
- elem® és kutaté munka Ugyfelek tulzott elvarasa
2. szakmai 6nallésag essitése 3. problémak atalakulasa
- fenntartéval tisztazni a szolgalat kompetenciait egyre tobb és sllyosabb problémak
- érdekképviselet ésitése 4. adminisztracio
3. preventiv munka kiterjesztése - tdlzott adminisztracio (elveszi a munkéaiyl
- prevencid, preventiv tevékenység kiterjesztése 5. bizonytalansag
4. hatékony marketing - bér nincs ardnyban a munkéaval
- Onkéntesek bevonasa (kdzépiskola) szakmai 6nallésag fenyegetése
5. egységes arculat - &llam szerepének visszahlzd6dasa
6. k6z0s munka tarsszervezetekkel 5.intézmény megitélése
- tarsszervezetekkel a kapcsolat megujitasa egyes kollégdk lojalitAsanak hianya  (Kils
megitélés)
- egyes terllteken szakmaisag elfogadasa
- 0sszehangolas a jélendszerrel és a tarsintézménye - ,egységes nyilvantartasi rendszer” civil

hatarozott kereteken belll

t

szervezetell nincs informacié
tolerancia hianya
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XIll.  Szolgaltatasok
Csalad és Gyermekjoléti Szolgéalat

Csaladsegités a gyermekjoéléti szolgaltatassal rgjgdtatd — a csalad- €s gyermekjoléti szolgalat
— keretében rikodtethed.

Az intézmény keretein belll elkuldndlten, 6néll@alenai egységként ihkodik a szolgalat, egy
szakmai vezét (Komloi Kozos Onkormanyzati Hivatal, Magyarszékiozs Onkormanyzati
Hivatal, Hosszuhetény Onkormanyzati Hivatal telépél), és egy vezetsaladsegit (Szaszvari
Kozos Onkormanyzati Hivatal, Egyhazaskozari Kozak@manyzati Hivatal telepiilései) szakmai
tamogatasaval.

A gyermekjoéléti szolgalat ellatjia a Gyermekvédeltivény 39. § és a (2) bekezdés szerinti
gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat, valamintcsaladsegités, Szocialis torvény 64. § (4)
bekezdése szerinti feladatait.

A jogszabalyi hivatkozas alapjan a szolgalat feiada
- a gyermeki jogokrol és a gyermek telesét biztositd tAmogatasokrél vald tdjékoztatas, a
tamogatasokhoz valé hozzajutas segitése,
- a csaladtervezeési, a pszichologiai, a nevelésiegiszségigyi, a mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megitését célz6 tanadcsadas vagy az ezekhez valé htizzajegszervezése,
- a valsaghelyzetben ldwaranddés anya tAmogatasa, segitése, tanacsohk@atliédasa, valamint
szocialis szolgaltatasokhoz és gyermekjéléti alafeokhoz, kilondsen a csaladok atmeneti
otthonaban igénybe veléetllatashoz tortéhhozzajutasanak szervezése,
- a szabadiés programok szervezése,
- a hivatalos Ugyek intézésének segitése.
- a veszélyeztetettséget ésélds jeld rendszer rikodtetése, a nem allami szervek, valamint
maganszemelyek részvételénebseljitése a medad rendszerben,
- a veszélyeztetettségebielézd okok feltarasa és ezek megoldaséara javaslat készit
- tajékoztatds az egészsegugyi intézményeknd&odd inkubatorokrol, illetve abba a gyermek
orokbefogadashoz val6 hozzajarulas szandékavahtoethelyezésének leltetégéél.
- a gyermek veszélyeztetettseégenek niexgede érdekében iskolai szocialis munkat biztosithat
- gyermekkel és csaladjaval végzett szocidlis murk&kesegiteni a gyermek problémainak
rendezeését, a csaladban jelentkerikbdési zavarok ellensulyozasat,
- a csaladi konfliktusok megoldasanakselgitése, kilonésen a valas, a gyermekelhelyezas és
kapcsolattartas esetében,
- kezdemeényezni, egyéb gyermekjoléti alapellatas@ékypevételét, szocialis alapszolgaltatasok
igénybevételét, egészségugyi ellatasok igénybedtépeldagdgiai szakszolgalatok igénybevételét.
- a szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés saukis,
- az anyagi nehézségekkel kikdszamara a pénzbeli, természetbeni ellatasoklnvAbba a
szocialis szolgaltatasokhoz valé hozzajutas meygszése,
- a kozosségfejlesiprogramok szervezése, valamint egyéni €s csopkésrségfejlesztés,
- a tartés munkanélkiliek, a fiatal munkanélkiliek,aaossagterhekkel és lakhatasi problémakkal
kizdsk, a fogyatékossaggalddd, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, alpaniai betegek,
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a kabitoszer-problémaval kitdd illetve egyéb szocialisan raszorult személyelkcgaladtagjaik
részeére tanacsadas nyujtasa,

- a kriziskezelés, valamint a nehéz élethelyzetb&nsglladokat seditszolgaltatasok nyujtasa,

- a menedeékjogrol szolo térvényben meghatarozottgiateds szekmésbe foglalt tarsadalmi
beilleszkedés étegitése kijeldlés alapjan.

A Csalad és gyermekjoléti szolgalat altal biztdsitezolgaltatasok ingyenesek. Az ellatas
igénybevétele 6nkéntes az ellatast igérgs torvényes képvisige kérelmére torténik, illetve a
jelzérendszer tagjai delegalhatnak klienseket.

Az ellatas biztositasat a szakmai vézatézkedése alapozza meg.

Személyi feltételek:

7. szamu tablazat

szakmai| vezet csaladsegid | ebbdl ebbdl
vezet | csaladsegid mediator telepulési
jelzérendszeri
felelés
Koml6 Székhely 1 10 3 1
Manfa 1 1
Magyarszeék, 1 1
Bodolyabér,
Oroszl6
Magyarhertelend 1 1
Liget,
Mecsekpdloske,
Hosszuheteny
e T T ] ] -
dsszesen:
Szészvér
telephely

Telephely 1 3 1
0sszesen:

JOsszesen: __§ 1 | 1 | 18 | 3 | 6

Csalad és Gyermekjoléti Kdozpont

A gyermekjoléti kbzpont a csalad és gyermekjoleblgalat altalanos szolgaltatasi feladatain tal
ellatja a Gyermekvédelmi torvédp/A. § (2) bekezdésében foglalabbi feladatokat:

A gyermek csalddban nevelkedésénebsegitésea gyermek veszélyeztetettségének mipes
erdekében a gyermek igényeinek ésksegleteinek megfel@lonalldo egyéni és csoportos spec
szolgéltatasokat, programokat nyuijt,

- kapcsolattartasi tigyeletet, ennek keretében kdsdvetjarast,

- jogi tajékoztatasnyujtast és pszicholdgiai tanadésgd

- csaladkonzultaciot, csaladterapiat, csaladi dontEskonferenciat;
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- készenléti Ugyeletet biztosit
- iskolai 6vodai szocialis munka
- szocialis diagnozis készitése

kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vatpsabb foka veszélyeztetettség ese:

gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, nevelestadet,

- Jjavaslatot készit a veszélyeztetettseg mértekéregiaieben a gyermek védelembe vétel
illetve a csaladi potlek természetbeni formabantétér nyljtésara, a gyerme
tankotelezettsége teljesitésenekmedzditdsara, a gyermek csgidmbdl tortéd kiemelésére,
leendd gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatasadamuat a gyermek megé&to
partfogasanak mélzésére, elrendelésére, fenntartasara és megszénesté

- egyuttmikodik a partfogd felugyél szolgalattal és a medelth partiogdo felligyebvel &
biinismétlés megékése érdekében, ha a gyamhatdésag elrendelte a ejyemegedzé
partfogasat,

- acsaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése élgkszociés segitmunkéat koordinal ¢
végez

- utégondozast végez - a gyermekvédelmi gyammal egikbdve

- védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gosdoegelési tervet, szocia

segibmunkat koordinal és végez, illetve a gyamhatdésagkeresésére a csaiapotlek

természetbeni formaban tortényujtasahoz kapcsolddo pénzfelhasznalasi tensatike
szakmai tamogatast nyujt az ellatasi tertletéhkddd gyermekjoléti szolgalatok szaméra.

Jogi segitségnyujtas:

Az intézmény vallalkozoi szetdés keretében biztositja tgyfelei részére a jogadsadast. Dr.
Gajda Zoltan minden héth 8-12 oraigtart tigyfélfogadast Komlo Székhelyen. A vidéki (ejgink
leginkdbb utaztatadssal tudjak a szolgéltatast igényenni, amiben a falugondnoki szolgal
tudnak segiteni. Ezen kivll telefonon is eléfhat szolgaltatas. A Nép lgyvédje tart Szaszvari
telephelylinkén ingyenes Ugyfélfogadast. A szolg@dtakeretében beadvanyok elkészitésé
lehetség van. llletve egy kollégank jelenleg a jogadighso.

Pszicholdgiai tanacsadas:

Pszicholdgiai tanacsadonk vallalkozoi s#elés keretében latja el feladatat hétidraban. Igazod
az ugyfelek igényeihez, igy van, hogyadtes bejelentkezés alapjdélutan 4 éra utan is foga
ugyfeleinket. Tanacsadonk felkérésre, az esetkendéiikon is részt vesz szakdént.
Szupervizio:

Az intézmény vallalkzoi szerddés keretében biztositjia munkavallaloi részéreadgahtatast. A
intézmeény pénzigyi helyzete csak igény szerintpertiziot tud biztositani. Racz Lajos pszithia
szupervizor segitségét vesszuk igénybe, aki szetfegesztés keretében meegitette fefidésiinke
Egyéni és csoportos szupervizidt is biztosit. Paidlehetségekkel 2019-ben mar ingyesel
tudtuk biztositani a szolgaltatast minden kollégegdzére.

Készenléti Ugyelet:

Telefonszam: 06 30 1984741

A keészenléti szolgalat célja az Intézmeény nyitvaksridejéd kivil felmerib krizishelyzetekbe
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tortér azonnali segitség, tanacsadas vagy tajékoztafgtasyy.

A készenléti szolgalatot allanddan hivhato teletdnsmal biztositjuk. A készenlétben déekepzet
munkatarsunk szaksZesegitséget tud nyujtani a felmefldrizishelyzetben.

Az Intézmény tobb férumon (éves jéiendszeri tanacskozas, iskolai, ovodai koordingai@katol
kihelyezése, oOnkormanyzatok képviseek tajékoztatasa, szocidlpolitikai kerekasztab.)st
tajékoztatast nyujtott a telefonvonal eléfiséigéél. A kollégak beosztasarol a szakmai vé
gondoskodik.

Csaladteréapia, csaladkonzultacio:

Az Intézmény a felmerdlszukségletek szerint biztositja a szolgaltatdsgllalva annak koltsét.
Jelenleg egy kollégank szaladterapelképzésben vesz részt, ezért a szolgaltatas sibési
érdekében a Megujulas Csalé&dterapias Intézethegaplk az Ugyfeleinket.

Kapcsolattartasi tigyelet:

Célja:

- a felbomlott csaladok gyermekeinek segitése kdéhszolgaltatasokkal,

- a gyermekjogok érvényesitése,

- a szub-gyermek kapcsolat apolasa, fenntartdsa, Ujra Kitdlsa valas, vagynas ok mia
megromlott, illetve megszakadt kapcsolat esetiimak az allapotnak a megkozelitése, a
lehetvé teszi a sziknek, hogy szidként tudjon nikddni, és a gyerekeknek, hogy szl
gyermekeinek érezhessék magukat.

- elerjuk azt, hogy a gyermekek a <€iél, nagysziubtol, testvéreiksl valo fizikai elszakadas
ellenére sem tavolodnak el lelkileg a szamukradeszemélyekt, és igy nem tdmad ydn érzeln
hianyérzetik, amely megzavarna személyiségiégiket, és egészseges datn valasukat.

A csaladokkal val6 foglalkozaskor fontosnak tartpukazastarsi és sdilkzerepek szétvalasztasi
szUbi szerep megéeitését, a szék kdzotti kommunikacio javitasat.

A Gyermekjoléti Kbzpont kapcsolattartasi Ugyeletolgaltatasanak programjara rendelkezési
egy minden igényt kieléditifjusagi klub, ahol a 6-18 év kdzétti, egy babarmaaklub, ahol a 0-Bv
kozotti gyermekek fogadasat biztosktju A klubok jol felszerelt, a gyermekek szélesdantaly:
részére berendezett nggyszoszobak,ahol tobb csaladot is fogadhatunk egftien. Ezerkivil var
egy szulbi vard, egy kisebb szoba az egyéni beszélgetésekhez, és nupdla targyalasc
lebonyolitdsdhoz alkalmas kdzepes mieszbba, ahol a minimum négy résztyéényelmesenl&r.
Van egy Flip-chart tabla a mediacos Ulésen elhatajzodgzitéseére.

Medial6 szakemberekalapvegzettségdelsofokl human végzettségemellett elengedhetetlen3a
éves gyermekvédelmi gyakorlat tovabba specialis képzettsége: a szocidlis tovildgs®
rendszerében masitett (akkreditalt) min. 60 Oras konfliktuskéZzevagy mediacios program
kiképezték, illetve az ilyen program trénere.

Az Intézmény minden héten szombaton 9-13 6ra kdatitkapcsolattartasi Ggyeletet.

A kapcsolattartasi tigyelet részletes szakmai protgavét a2. szamu mellékletartalmazza.
Iskolai 6vodai szociélis munka:

Az 6vodai és iskolai szocialis saefjfzolgaltatas célja a gyermek veszetgeettségének medgeiest
erdekében a szocialis ségiunka eszkdzeivel tamogatast nyujtani a kdznevelt&zmeénybe jar

gyermeknek, a gyermek csaladjanak és a koznevatézimény pedagdgusainak, az intézménybe
megjeled egyéb szakembernek.
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az ovodaiskolai szocialis segitegyéni, csoportos és kdzosségi szocidlis munkgezaévalamir
gyermek és ifjusagvédelmi feladatokat lat el.

Szocidlis diagnozis:

Gyermekvédelmi térvény szerinti a csalad- és gykjoheti kbzpont szocialis diagnozist készit az

alabbi esetekben:

- acsalad- és gyermekjoléti szolgalat kezdeményezdse olyan szocialis szolgaltatas vagy
gyermekjoléti alapellatas igénybevétele valik s&jlessé, amelyben az ellatott vagy a csalad
nem részesul, vagy azt a szolgalat mas okbol sgaksék tartja,

- acsalad- és gyermekjoléti szolgalatnal gondozaebanallé ellatott esetén akkor, ha az esete
nem tartozik a Gyvt. 40/A. § (2) bekezddwagyb) pontja ala, és a szocialis diagnozis
elkészitéséhez valamennyi érintett hozzajérul.

- Jelzérendszeri tag kezdeményezésére.

A szocidlis diagndzis a csalad szocidlis helyzekétogo vizsgalata alapjan meghatarozza az
igénybe venni javasolt szocialis szolgaltatasokagyeermekjoléti alapellatasokat. A jogosultsagi
feltételek fennallasa esetén a szocidlis diagrid#slezi a szocialis, gyermekjoéléti szolgaltatoéat
intézmeényeket, amelyek kotelesek a szolgaltatasnatiozo igényt nyilvantartasba venni.

Mdbdszertani tamogatas:

A jelzérendszer jarasi sziitkoordinalasa korében a csalad- és gyermekjolegpait koordnalja ¢
jaras tertletémikods jelzérendszerek munkajéat.

Szakmai tamogatast nyUjt a szakmakdzi megbeszélagzekyes sxamai tanacskozas szervezeseé
valamint az éves jefzendszeri intézkedési tervek elkészitéséhez éslimsgolasahoz. £3zegyjti
a telepulések jetrendszeri feldisei altal készitett helyi jebzendszeri intézkedési terveketavont:
esetmegbeszélést tart a csalad- és gyermekjotdgadatnak, illetve segitséget nyljt a fekndsze
tagjai és a csalad- és gyermekjoléti szolgalat #bxdnfliktusok megoldasaban. dgbeszélé
kezdeményez a jedrendszerek ikodésével kapcsolatban.

Személyi feltételek:

munkakorok __________________J|8 |

Szakmai vezes: 1
ebl mediator feladatot is ellatd 1
ebdl jarasi jeldrendszeri tanacsado:; 1
esetmenedzser 6
ebbl mediator feladatot is ellatd 1

ebbl kapcsolattartasi tigyeletet is ellafé 6
ebbl készenléti Ugyeletet is ellatd 6

ovodai iskolai szociélis munkas 4
ebbl kapcsolattartasi tigyeletet is ellajo 4
ebbl készenléti Ugyeletet is ellatd 0

asszisztens 2
pszicholdgiai tanacsado vasarolt szolgaltatas,litiefira
csaladterapia vasarolt szolgaltatas igény szerint
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jogasz vasarolt szolgaltatas, heti 10 6ra
szupervizié vasarolt szolgaltatas, igény szeriglyad
evente

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont szakmaedzebje figyelemmel kiséri a Jaras telepilé:
hatosagi intézkedés ala vont vagy javasolt gyerketké\z egyerd megterhelést szemadd tartva
esetmenedzsereketde ki a csaladok szamara. Feladatuk a csalad ésggittalmeden a helybe
biztositott szolgaltatasok figyelemmel kiséréseaéssalad szikseégleteinek megiélellatésa. A
csaladdokkal és a gondozasi nevelési tervben mdigjsiiakemberekkel legalabb kétent
talalkoznak, havonta értékelik a tervben megvadsidé feladatokat a problémakegoldas
érdekében, legaldbb félévente, de szikség szerigoralozasi nevelésterv felllvizsgélats
kezdeményezi. A feladat ellatasa érdekében kodjdiaahelyi jézérendszer tagjait, szikség est
esetmegbeszélést, esetkonzultaciot kezdeményekoefezenciat hiv 6ssze.

XIV. Egyéb szolgaltatas

Prevencié

Prevencios tevékenysége az Intézménynek kieméllegik pillére az ,ifjusagi klub” rikddtetése,
klubfoglalkozasok keretében készségfejlesztésgkeigramokat, egyéb prevencios tespksége
végzunk.

Nagy hangsulyt fektetiink a csoportvézetunkatarsak képzéwe, hogy minél agyobb hangsul
kaphasson a kozOsségi ellatas, fejlesztés. Az nrédy rendelkezik egy 86$ drog prevencic
munkacsoporttal, melynek célja az iskolakban végpeevenciostevékenység modernizacic
Minden évben a Civilszervezetekkel, és mas Inteyeidrel 6sszefogva szervezzik, &&0 Ki Mit
Tud vetélkedt a térség 7.-8. osztalyosok kozosségeinek réskfiagosan 10L5 osztaly vesz rész
programon minden évben.

A gyermeknap megvaldsitasaban is szamithat ranbzéidéégek Haza. A telepllések rendényei
is rendszeresen megjelenink felkérésre.

Lehetiségek szerint minden évben taboroztatjuk a raszdfiatalokat, mar évek Ota sikere
palyazunk Erzsébet taborra. Komlén a Biztos KeZsigram 2008-ban még palyézéorrasbd
mikodott. A korai szocializaciét fontosnak tekintjilgy az ellatast a szakmairogramba |
bevontuk, és iikodtetését feladatunknak tartjuk. Jelenleg 20k&yyermek jar rendszeresel
szUbkkel a programra. Nagy energiat forditunk arra, yhetkerlljiuk a szocializaciés giblémal
Gjratermebdéesét.

Az Intézmény prevencids tevékenysége megmutatkezikoportokkal végzett szocialis nkabar
Rendszeresen szervezink alapkompetencia, haztatidgodasi, €s munkaszocializacios
csoportfoglalkozasokat.

Beilleszkedést, integréit segit palyazatokban megvaldsitoként rendszeresen résztink, illetv
magunk is tobbszdor palyaztunk sikerrel. A telepéémn megvaldsuld projektekben $zerepe
vallalunk. Mindezeket a programokat kiitorrasok (palyazat, adomanyok) segitségéyskszin|
megvalositani, de szikségdpmam a Kistérség segitségére is szamitunk a dségeihez mérten.
Prevencios programjainkat fejleszteni szukséegezodnunk kell a mai fiatalok sztikségleteihez.
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XV. Stratégiai, és fejlesztési célok:

Folyamatosan azon dolgozunk, hogy az alapszolgatatk mitsége kiemelkedl legyen, és a
szocidlis munka eszkdzeinek tarhazéwitsik, szinesitsik. A stratégiai céljaink mind @hh
jarulnak hozza, hogy a szakmai szinvonalat emeljikdszertanunkat fejlesszik, szakmailag
felkésziltségunkd adjunk tanubizonysdgot. A szikségletekhez igazashdcidlis munka,
szamomra, és kollégaim szamara is azt jelenti, hogy rekedhetink meg a hagyomanyos
értelembe vett csalddgondozasnal, médszereinkekpamrunkat folyamatosanswitentink kell,
képeznink kell magunkat, a szakmadagisét kovetnink kell. Kiemelten fontos az a cégyhaz
ugyfelink a Kistérség legkisebb, legnehezebberhetételepilésén is miségi szolgaltatdshoz
jusson. Ehhez sziikséges, hogy kollégaink megfalzhkmai kompetenciaval rendelkezzenek, és
hogy megtalaljuk a megoldast arra, hogy a telepliliisaz eddiginél tdbbszor elérjik. Nagy
hangsulyt kell fektetnink az Uj szolgaltatasainkkdlai-Ovodai szocialis munka, szocialis
diagndzis) hatékony, kiegyensulyozotiikidésére.

A deviancia prevencios programunk, illetve a szalig] prevencidos programjainkra nagy
hangsulyt fektetlink, ezt tovabbra is a kiemeltaig@k kozott szerepeltetjik. Megégbdésem,
hogy a megeélzésre kell a legnagyobb hangsulyt fektetnink. Anudl években kiprobalt, és
bevezetett csoportfoglalkozasok sikere arra 6sztiniket, hogy minél szélesebb teret adjunk a
csoportokkal végzett szocialis munkanak. Feladatakkartom, hogy ésitsik e téren a kreativ
gondolkodasunkat, és a haztartasgazdalkodasi,rté&sitpraktikék, alapkompetencia, életvezetési
csoportok mellett, egyéb témaban &vitsik kinalatunkat. A mediacié nagy lebsdget ad a
kezinkbe hatékonysagaval, mas szemléletével.

A palyazati lehgiségek kiaknazasa nagyon fontos. Evek Ota egésditikpalyazati forrasok a
koltségvetésiinket. Viszont fontos odafigyelniinkaarnogy terhelhéséglinket is figyelembe
vegyuk. A projektjeink segitenek abban, hogy azptelekenységiinket kiegészitsuk, illetve
szinesebbé tegyuk, hogy anyagilag elismerjem a&#ék munkaidn tuli tevékenységét, illetve,
hogy fejlesszik a rendelkezésiinkre all6 szamitasieai, kommunikacidos eszkdzeinket,
batorzatunkat, prevencios tevékenységunkhoz kapdSofaték- és sporteszkdzeinket, illetve
hozzajarulnak a helységeink szamanakvitéséhez. Tovabbi fejlesztést igényel a kollégak
motivalasara szolgaldé értékelési rendszeriink kadddga, illetve a motivacidés leiségek
feltarasa, valamint fizikai védelmik megszervezésdyamatosan igazodnunk kell az ellatottak
szikségleteihez, 0j elemekkel kell szinesitenUmdétidakat. llyen lehet a kriziskassza bevezetése.
Ki kell alakitanunk az Ggyfelek személyes adataikedelésére vonatkoz6 szabalyzatot.

K6z0s célunk a jé hirnevink (Gud will) tovabbi dldka és megtartasa.

Folyamatosan azon dolgozom, hogy a kollégaim koemuedit fejlesszem, é€s arra motivaljam
6ket, hogy merjenek kreativak lenni, és valtoztahiéz a valtozas, valtoztatds mindig degst
eredményez, ami altal magasabb szinvonall szdigstittudunk biztositani a Kistérség lakosai
szaméra.

XVI. Szolgaltatast nyajtok folyamatos szakmai felkészigggének biztositasa

A szakma altal biztositott leginkabb ingyenes képkén, és évente megrendezett konferenciakon
rendszeresen részt veszink, a folyamatos munkavégzésitasanak figyelembevételével.

A tovabbképzési normativa tervsiefelhasznédlasa az évente megalkotott tovabbképrési
alapjan torténik. A normativa 6sszegének drasztiadkkentése arra 6sztondz, hogy palyazati
lehetségeket keressek. Igy szerzett a 2014-es évberolldy& mediator képzettséget, illetve
megragadjuk az SZGYF, és mas szervezet altal tawibdga@pzeési lehéségeket. Tamogatom, és
segitem kollégaim szakmai féjflését, az elmult 6t évben tobb kolléga szerezte ewggtemi
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mester szirit képzettségét, és van, akinek folyamatban van adi&si girasoknak megfelél
képesités megszerzése.

A szakmai személyiség fejlesztése érdekében foakasmtom, hogy a hét munkanapjain 7:30-7:45
percig a szakmai egységek inditsak a napot, azaakamai vezét moderalasaval megbeszélik az
aktualis feladatokat, és napi munkatervet készkieegyénre szabottan. A térségi kollégak maguk
szervezik a munkajukat, probléma esetén a szakezabktol lehet segitséget kérni.

Hetente pénteken, minden szakmai egységnek teraagiketmegbeszéksoportja van, melyet a
szakmai vezétiranyit. A team munka segiti az egyén és a csdppétiéset, és szakmai segitséget
biztosit tagjainak. Az intézményve#dblyamatosan tajékoztatja a munkavallalokat agzmény
miikodésével kapcsolatban, és a torvényi, és a rangéleozasokat ismerteti. A Koézalkalmazotti
Tanacs havonta ulésezik.
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XVIII. Személyi, és targyi feltételek:

A Térségi Csaladsedit és Gyermekjoléti Szolgalat a csaladok komplex téséf célzo
intézmeényrendszer, ahol kiulonBosegit foglalkozasi emberek team munkdban dolgoznak. A
szolgéalat 6sszehangolt munkajat a szakmai Gkzgitik a 1993. évi lll. térvény, az 1/2000 ().7.
SZCSM rendelet, 1997. évi XXXI. torvény, 15/ 1998. 30.) NM rendelet, valamint a vonatkoz6
egyeb jogszabalyok szerint.

Az egyes munkakorok szerinti feladatmegoszlast Boddk munkakori leirdsa tartalmazza
részletesen.

A csalad és gyermekjoléti szolgalat dolgozoinak négra Kozos Onkormanyzati
Hivatalonként, és a szakképzettségi mutatok:

Komlo6i K6zds Onkormanyzati Hivatal: (Komlo, Manfa)- Székhely

Név Iskolai végzettség munkakaor egyéb
Elmontné Popan szocialis munkas, intézmeényvezeét mediator
lIdiko szakvizsga, szocialis
vezebkeépzes
Applné lllés Andrea | szocialis munks;saladsegit
szakvizsga
Agotainé  Leipold| humanszervey Ugyintéz
Krisztina
Kapus Anng szociélis munkas csaladségit
Kornélia
Marcsekné Zag szocialpedagogus, | szakmai vezét mediator
Bernadett szakvizsga
Dobiasné Vetrg szocialis munkas csaladségit
Aniko
Toéth Bernadett | romologus, szocialis csaladsegit
(helyettes) munkas folyamatban
Tucsek Judit GYES | szociologia csaladsegdt
folyamatban
Moller Csilla szocialis munkas csaladségit mediator
Szics Andrea szocialis munka csaladsegdt
Czukor Anita szocialis munkas csaladsegit
Kelemen Petra szocialis munkas | csaladsegét mediator
Kovéacs Andras | szocidlis munkas csaladségit
(helyettes)
FlUlop Lassan Csilla| szocialis munkas csaladsédygit
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GYES

Potyondi Laszl6 pszicholégus csaladsegit
Hohnerné Koncsagmentalhigiéné csaladsegit
Monika

Magyarszéki Kozos Onkormanyzati Hivatal (Magyarszék, Liget Mecsekpoloske, Oroszld,
Bodolyabér, Magyarhertelendszékhely

Molnér Gyulané Szocialis asszisztens csaladsegit
asszisztens
Szab6 Csilla Szocialis munkas csaladsegit

Hosszuhetény: - Székhely

Papp Istvan teolégus,  szocidlissaladsegit
munka folyamatban
Csjsz Beata szocialis munkas csaladsegit mediator

Szaszvar Kozos Onkormanyzati Hivatal: (Szaszvar, Vékény) Szaszvar mikro-kdzpont
telephely

Varga Edit szocialis munkas | vezet csaladsegit

Széles Alexandra szocialis munkas | csaladsegit mediator

Egyhazaskozar Koz6s Hivatal:(Magyaregregy, Vékény, Karasz, Szalatnak, Kobl&raszvar,
Méza, Tofi, Hegyhatmaroc, Egyhazaskozar, Szarasz, Bik&lyaszvar mikré-kdzpont telephely

Sparasné Pothszocioldgia csaladsegdt mediator
Mariann
Kemsei Klaudia szocialis munka csaladsegdt
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Csalad és Gyermekjoléti Kdozpont

Fehér Imre tanitd, szakvizsga szakmai uezet mediator, szocialis
diagnoézis készit
SZicsné Kovacs szocialis munkas esetmenedzser
Adél
Riegerné Kerekesszocialis munkas esetmenedzser
Szabina
T6th Andrea mentalhigiéné esetmenedzser
Darvasiné Ruck szocialpedagogus | esetmenedzser
Angéla
Zag Zita szocialpedagbégus esetmenedzser
Tamits Eva szocialpedagogus esetmenedzser
Fuchs Hella tanar tanacsado
Vajna Tunde szocidlis asszisztens  asszisztens 4 Oras
Bakoneé Horvath szocialis assziszteng  asszisztens 4 oras
Marianna
Hegyhati Boglarka érettségi,  szocidli®vodai iskolai
munka folyamatban | szocidlis segét
Velez Enil6 Szocialis munkéas Ovodai iskolai
szocialis segt
Papp Vivien Szocialis munkéas Ovodai iskqlai
szocialis segt
Istovicsné Kmives| Szocialpolitikus Ovodai iskolali
Gabiriella szocialis segt

Egyéb szerddések:

Dr Gajda| jogasz vallalkozasi

Zoltan szerddés

Csaladterapia vallalkozasi | vasarolt szolgaltatas
szerddés

Racz Lajos Szupervizio vallalkozasi| vasarolt szolgaltatas
szerddés

Puskas Pszicholégus vallalkozasi | vasarolt szolgaltatas

Nikolett szerddés

Az 1/2000. (I. 07.) SZCSM rendelet 2. szamu medltkben és a 15/1997-es NM rendelet 3. szamu
mellékletében felsorolt szakmai létszamnormaknagfetellink.
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Targyi feltételek:

Az intézmény minden szakmai egységénél személyenlikthatd szamitégép), nyomtatd (5 db),
telefon, fax. A net-jogtar minden dolgozo rendebs@e all, az Internet minden munkatarsnak
elérhet, rendszeresen jar a szakmai egyseégeknek megftakmai folyoiratok. Az intézmény
komloi telephelyén rendelkezésre all 1 varohelygddubhelység (esetmegbeszélésekre, babaklub,
kapcsolattartasra), 3 db interjuszoba, és 7 dbaivelység. A dokumentumok tarolasara zarhat6
iratszekrény van. A Szaszvari telephelyen 2 dbayotl db vardhelyiség, 1 db Ugyfélfogadd
helyiség, és 2 db egyéb helyiség, mosdo.

A térségi csaladgondozok részére az ellatott tédspkien biztositott irodahelység, telefon,
szamitogép.

Az 6nallé szakmai egységek elkulondlt helységekkebfeleb targyi feltételekkel rendelkeznek.
Az intézmény neve és Ugyfélfogadasi rendje fel tiatetve a bejaraton.

XIX. Szakmai egyuttmikodések:

A csaldd és gyermekjoléti szolgalat a jogszabalgdtkl meghatarozott jefzendszeri tagok
korében nikddteti a jeldrendszert.

Ennek érdekében éves szakmai tanacskozast tadrj@iuig, ahol irdsbeli beszamoldkat kér a
jelzérendszeri tagoktdl az aktualis problémakroél, ésairszakmai tapasztalata, beszamoldi alapjan
elkésziti a jeldrendszeri intézkedési tervet minden év februarg2@Ai szolgalat szikség szerint
esetkonzultaciot tart a gondozasi folyamatok somsgtmegbeszélést szakmai képvdidet!.
Esetkonferenciat tart minden olyan esetben, amelyhatosagi intézkedést javasol, vagy
kezdeményez. (védelembe vétel, ideiglenes elhedyem¥elésbe vétel) Szakmakdzi megbeszélést
tart évente legaldbb hat alkalommal, agedndszeri tagokkal, mel§ szintén jegyskonyv készl.
Ezek témai mindig az aktualis problémak targyalésa fejlesztési iranyok kijelolése.

A csalad és gyermekjoléti szolgalat jiendszeri feldlsei részére szakmai tAmogatast nydjt a
csalad és gyermekjoléti kdzpont, illetve koordiaa@yok tevékenységeét.

Az Intézményvezétheti rendszerességgel intézmenyvéizetegbeszéléseket tart, ahol a Szakmai
vezebkkel kijeldlik a szakmai program és az éves munkaszerinti heti aktualis feladatokat, és
megbeszélik a szakmai egységek egyiikindésének maodijat.

Intézmeényen belll is koételéza szakmai egységek irasbeli jelzése és ennek lakgfe
adminisztracio.

XX. A szolgaltat6 és az igénybevékozotti kapcsolattartas modja

Az ellatast igénybe vével, hozzatartozojaval vagy torvényes képvigelel az Intézmény
munkatarsai (csaladsegiesetmenedzser, tanacsadd) kapcsolatot tartanak.
Ennek médja:
1.Személyes kapcsolattartas, amely vagy az:
a) intézmeény Ugyfélfogadd helységében,
b) a kliens, vagy széllakasan (csaladlatogatas) tortenik.
2. Telefonon
3. irasban

Az Intézmény a munkaja soran egytikidik és folyamatos kapcsolatot tart fenn kilonésen
- hat6ségi Ugyintézést véfjgzocialis és gyamugyi szervekkel

- szocialis irodaval

- orszaggulési és dnkormanyzati képvisékel

- terileti egészseégugyi haldzattal
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- védbndéi szolgalattal

- nevelési — oktatasi intézményekkel

- szakszolgélattal

- nevelési tanacsadoval

- rendbrséggel, Ugyészséggel, birésaggal

- partfogo felugyeikkel

- egyhézakkal

- civil szervezetekkel

- mbdszertani kdzponttal

- tanulasi képességet vizsgald szakartunkacsoporttal

- térségi feladatok ellatdsaihoz kapcsoléddéan @pitdések polgarmestereivel, jegyel,
haziorvosokkal, gyermekorvosokkal, wédkkel, nevelési — oktatasi intézményekkel

Nyitvatartasi rend:
Hétfstol — Csutdrtokig: 7-16°
Pénteken: 3%. 130

Ugyfélfogadasi rend: 1. szami melléklet

A csaladseglt munkatarsak az 1. szamu melléklet Ugyfélfogadésdje alapjan elérhék a
telepliléseken. Az intézmény nyitvatartdsi rendgtaénapi ugyeleti beosztast a Polgarmesteri
Hivatalban és a kozintézményekben hirdetjik pldkétinajaban, illetve az tgyfélfogadasi rend
kihelyezésével. Az aktudlis valtozasokrél az intémgvezet szbébeli tajékoztatast nydjt a tarsulasi
ulések keretében.

XXI. Az ellatottak és a szolgaltatasokat végk jogainak védelmével kapcsolatos
szabélyok

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmékpben az ellatast igénybe vdv
ellatottnak joga van:

- szocialis helyzetére, egészségi és mentdlis cillap tekintettel az intézmény altal biztositott
teljes kot ellatasra

- egyéni szlikségletei, specialis helyzete vagypéti alapjan az egyéni ellatds, szolgaltatas
igénybevételére

Az intézmény az altala nyujtott szolgaltatasokatanl médon végzi, hogy figyelemmel van az
ellatast igénybeveéket megillet alkotmanyos jogok maradéktalan és teljestiktiszteletben
tartasara, kulénos figyelemmel:

- az élethez, emberi méltdsaghoz,

- atesti épséghez,

- testi — lelki egészséghez valo jogra.

Az elladtdst igénybeveédt megilleti személyes adatainak védelme, valaminmagénéletével
kapcsolatos titokvédelem.

A gyermeki jogok védelmét az 1997. évi XXXI. Toryeh.8 - 10.8-ig részletesen szabalyozza.
A gyermeki jogok védelme minden olyan természetep@i személy kotelessége, aki a gyermek
nevelésével, oktatasaval, ellatasaval, Ugyeinézéasgével foglalkozik.

Teruletileg illetékes:
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- Ellatott jogi képviselo:
Név: Rottenbacher Erzsébet
Tel: 06 20 4899579
e-mail: erzsebet.rottenbacher@ijb.emmi.gov.hu

- Gyermekjogi képviseb:
Név: Fekete Rita
Tel: 06 20 4899639
Fogado 6ra: minden hénap 1. szerdan 14-16 éraig
Helyszin: Pécs, Egyetem u. 2.

Specialis jogok:

A fogyatékos személyek jogainak érvényesilése étmakfigyelemmel kell lenni kiléndsen:
- akadélymentes kornyezet biztositasara
- az informaciokhoz, az ellatottakat étinégfontosabb adatokhoz valé hozzaférés biztosaasa

Az ellatott jogi képvisdl az intézmény altal nyudjtott alapellatast igényhéyeilletve a
szolgéltatasban részesiikszére nyuljt segitséget jogai gyakorlasabaikddése soran tekintettel
van a személyes adatok kezelékés védelméil sz6l6 1997. évi XLVII. térvény rendelkezéseire.

A gyermekjogi képvisél ellatia a gyermekvédelmi gondoskodasban rés@egyermeknek a
gyermekvédelmi torvényben meghatarozott jogainaklelréét és segiti a gyermeket jogai
megismeréseben és érvényesitésében. A gyermekggyiisket kiemelt figyelmet fordit a
kilonleges vagy specidlis ellatast igénglyermek védelmére.

Szocialis szolgaltatast védik jogai:

A szocidlis agazatban foglalkoztatottak, vagy mwidg@onyban all6é személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsohlbdgbecsilést megkapjak, tiszteletben tartsak
emberi méltdésagukat és személyiségi jogaikat, muhkkéa elismerjék, valamint a munkaltatd

megfeleb munkavégzeési korulményeket biztositson szamuki@zfeédadatot ellatd személynek
minésul a csalddgondozé.

Elmontné Popan lldikd

Komld, 2019.08.05.
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