Komlo Terségi Csaladsegit és Gyermekjoléti Szolgalat

SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZATA

ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. A Csaladsegit és Gyermekjoéléti Szolgalat alapitasa

Komloi Kistérség Tobbcéli Onkormanyzati Tarsulasr(Hd, Varoshaz tér 3. sz.) — mint
alapit6 — a Komldi Kistérség Tobbcéli Onkormanyzafirsulas Csaladsegités
Gyermekjoéléti Szolgalata elnevegéatézményt az 1992. évi XXXVII. tv. 88 8. (3) bek.
a telepillési onkormanyzatok tobbcéll kistérségsulasairdl szolo 2004. évi CVIL.
toérvény 4. 8-a, valamint a Gyermekek védelshérzold 1997. évi XXXI. Tv. 39-40. §-a
és az 1993. évi lll. torvénybenséttak szerinti tartalmi kovetelményeknek megféds
alapitotta 2007. 01. 01-én, és 2006. decemberkeléalapitd okirattal latta el.

. Az intézmény elnevezése, 2014. 07.01 naptdl:

Koml6 Térségi Csaladsegit és Gyermekjoléti Szolgalat

Székhelyer300 Komlo, Kossuth L. u 103.

Telephelye7349 Szaszvar, Banyasz tér 1.

. Az intézmény alapitGj&omloi Kistérség Tobbcéli Onkormanyzati Tarsulas
. Az intézmény alapitasanak idep®07. januar 1.

. Az intézmény fellgyeleti szerve és fenntartGgenioi Kistérség Tobbcélu

Onkormanyzati Tarsulas Tanacsa
7300 Komlo, Kossuth L. u. 103

. Az intézmény #kodési terllete:

A csaldd és gyermekjoléti szolgéaltatds kiterjed @mioi Kistérség Tobbcéll

Onkormanyzati Tarsulas kozigazgatasi terlletén Inalé kozos Onkormanyzati

hivatalokra.

- Komléi Kozos Onkormanyzati Hivatal (Komlo, Manfa)

- Magyarhertelendi K6zos Onkormanyzati Hivatal (Magyék, Liget, Mecsekpoldske,
Oroszlo, Magyarhertelend, Bodolyabér)

- Hosszlhetény Onkormanyzat

- Szaszvari Kbzos Onkormanyzati Hivatal (Szaszvakévig)

- Egyhazaskozari Kozos Onkormanyzati Hivatal (Egybkaaar, Bikal, Szarasz Tiof
Hegyhatmardc, Maza, Koblény, Szalatnak, Karasz,ydaagregy)

A csalad és gyermekjoléti kbzpont esetében a Koddlias kbzigazgatasi teriletére.

Koml6i Kistérség Tobbcéli Onkormanyzati Tarsulastalozata alapjan alapitott
intézmeény.



7. Az intézmény jogallas@nallo jogi személy

Gazdalkodasi jogkore: Onallban mikodé koltségvetési szerv, gazdalkodasi
feladatait a Komloi Kistérség Tobbcéli Onkormanyzat Tarsulasa latja el, Komld

Varos Onkormanyzat Gazdasagi Ellatd6 Szervezete mei@saval. Ebiranyzatai

felett a szervezeti és iikodési szabalyzat melléklete szerinti részjogkorrel
rendelkezik.

8. Az intézmeény vezgének kinevezési rendje:

Az intézmény vezeije palyazat Gtjan Komlbi Kistérség Tobbcéli Onkormanyzati
Tarsulds Tanacsa megbizasa alapjan keril kinevezésra kozalkalmazottak
jogallasardl szolo 1992. évi XXXIIl. torvény, valannt a végrehajtasa targyaban
kiadott 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet alapjan

Az intézmény tipusaA Komld Térségi Csaladsedités Gyermekjoléti Szolgalat az
ellatasi szergdésben foglaltak alapjan személyes gondoskodastékeretartozo
gyermekjoléti alapellatast, és szocialis alapsitdt@s keretében, csaladsegitést valosit
meg.

9. Az intézmény egységei, telephelyeik:

Komléi Kistérség Tobbcéld Onkormanyzati Tarsulas
Csaladsegib és Gyermekjoléti Szolgalat
7300 Komlg, Kossuth L. u. 103
Telefon: 72 / 782-964, 786-851,
Fax: 72 / 799-008
Komloi Kistérség Tobbcéli Onkormanyzati Tarsulas
Csaladsegit és Gyermekjoléti Szolgalat
7349 Szaszvar, Banyasz tér 1.
Telefon: 72/ 389-163

Szervezeti egységei, szervezeti abra: (3. szaniékieél
Csalad és gyermekjoéléti szolgalat: (alapellatasiria — koteles feladat)
Székhelye: 7300 Komlo, Kossuth L. u. 103

Telefon: 72 / 782-964 Fax: 72 / 799-008
Telephelye: 7349 Szaszvar, Banyasz tér 1.

Telefon: 72 /389-163

(Az 1993. évi lll. tv. 648-a és az 1997. évi XXX3-&v. 398 (2), (3), (4) bekezdése, és
a40. §-a szerinti feladatokat latja el)

Csalad és gyermekjoléti kozpont: (alapellatasi farrkoteles feladat)
Székhelye: 7300 Komld, Kossuth L. u. 103

Telefon: 72 / 786-851
Telephelye: 7349 Szaszvar, Banyast.tér

Telefon: 72 /389-163



(Az 1993. évi lll. tv. 648-a és az 1997. évi XXX3-b&/. 398 (2), (3), (3a), (4) bekezdése,
és a40.-40/A 8-a szerinti feladatokat latja el)

A csalad és gyermekjoéléti szolgalat szakmai egys&géngedélyezett dolgozoéi Iétszam a
korzetben 18,5, a szaszvari korzetben &.

A csalad és gyermekjoléti Kézpont szakmai egyséyégedélyezett dolgozoéi létszam 14
Fo6

Torzskonyvi azonosit:685225
Szakagazat szama:

889900 Mashova nem sorollegigeb szocialis ellatas bentlakas nélkil
Kormanyzati Funkcio:

104042 Gyermekjoléti szolgaltatasok
107054 Csaladsegités

Vallalkozasi tevékenységet az intézmény nem fdhtatgazdasagi tarsasagban nem vehet
részt.

A feladat ellatasat szolgal6 vagyon: ingd vagyootté Varos Onkormanyzata és Szaszvar
Kozség Onkormanyzata hasznalatba adhat a feldd#is#ihoz leltar szerint.

A hasznalatba adott vagyon feletti rendelkezési ggonéllé szakmai egységeknél felsorolt
telepnek cime alatt Iévingatlanokat és berendezéseiket a feladatok séédadszabadon
hasznalhatja, de nem idegenitheti el, és nem tertigheg azokat.

Az intézmény képviseletére jogosult: az intézméexedje.
10.Az intézmény bélyedje:

A Komlo Térségi Csaladdseditts Gyermekjoléti Szolgélat feladatainak ellatas&oé é€s

fejbélyegdt hasznal. A korbélyegn Komlo Teérségi Csaladsegités Gyermekjoléti
Szolgalat neve a magyar allami cimer korll helydikel.

A fejbélyegdn az elnevezés mellett a cim (telephely) és a de$zfam, addszam,
bankszamlaszam is megtalalhato.

II. A KOMLO TERSEGI| CSALADSEGIT O ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT
SZAKMAI EGYSEGEINEK, FELADATAI

Csalad és gyermekjoléti szolgalat az 1993. évitlll 648-a és az 1997. évi XXXI-es tv. 398
(2), (3), (4) bekezdése, és a40. §-a szerinti &tdcht, aCsalad és gyermekjoléti kozpont az
1993. évi lll. tv. 648-a és az 1997. évi XXXl-es 888 (2), (3), (3a), (4) bekezdése, és a40.-
40/A §-a szerinti feladatokat latja el, a 1/20007.f SZCSM és az 15/1998 (IV.30.) NM
rendelet alapjan.



1.1. Csaléad és gyermekjoléti szolgalat

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatesaladsegités feladatait valamint a
gyermekjoléti szolgaltatasifeladatokat. (1993. évi lll. tv. 648-a és az 198i. XXXI-es tv.
398 (2), (3), (4) bekezdése, és a40. 8)

Csaladsegités feladatai:

A csaladsegités a szocialis vagy mentélhigiénéslgmék, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szamatgeazhelyzethez vezétokok megedzése,

a krizishelyzet megszintetése, valamint az életeszképesség mérzése céljabdl nyujtott
szolgaltatas.

- A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettségetkrizishelyzetet észiel
jelzérendszer rikodik. A jegyd, a jarasi hivatal, tovabba a szocialis, egészségug
szolgaltatd, intézmény, valamint a partfogdi felgigy és a jogi segitségnyujtéi
szolgalat jelzi, az egyeslletek, az alapitvanyok,vallasi kozosségek és a
maganszemélyek jelezhetik a csaladsegitést nygfity&tatonak, intézmeénynek, ha
segitségre szorul6 csaladrol, szem#lgzereznek tudomast.

- A jelzés alapjan a csaladdsegitést nyujtdé szolgaliatézmeény feltérképezi az ellatasi
terlleten @ szocialis és mentalhigiénés problémakkal Kizdaladok, személyek
korét, és személyesen felkeresve tajékoztdigh a csaladsegités céljardl, tartalmaraol.

A csaladsegités keretében biztositani kell:

- aszocialis, életvezetési és mentalhigiénés tadassa

- az anyagi nehézségekkel kidkdszamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz,
tovabbé a szocidlis szolgaltatasokhoz valé hozasjumegszervezését,

- a csaladgondozast, igy a csaladban jeletitkekodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak éegitéset,

- a kozosségfejles#t programok szervezését, valamint egyéni és csaporto
készseégfejlesztést,

- a tartos munkanélkiliek, a fiatal munkanélkiliek, adossagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizék, a fogyatékossaggalé®d, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek,
a pszichiatriai betegek, a kabitdoszer-problémaviadik, illetve egyéb szocialisan
raszorult személyek és csaladtagjaik részére tadassyujtasat,

- a kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetbeld ésaladokat sedit
szolgéltatasokat,

- a jarasszékhely telepulésenikidd csaladsegitést ellatdé szolgéaltatonak a csalad
szocidlis helyzetének &tfogé vizsgélata alapjannybé venni javasolt szocialis
szolgéaltatasokat meghataroz6, a szolgaltatast dyspolgaltatbra — a jogosultsagi
feltételek fennallasa esetén — kotélezocialis diagndzis készitését azzal, hogy a &lad
ellatasaba bevonhatja a nem jarasszékhely telepiiléikods csaladsegitést ellatd
szolgéltatot.



Gyermekjoéléti szolgaltatas feladatai:

A gyermekjoléti szolgéltatds olyan, a gyermek éeitlekéd specidlis személyes szocidlis
szolgaltatas, amely a szocialis munka médszeredsadszkizeinek felhasznaldsaval szolgélja
a gyermek testi és lelki egészségének, csaladbaénionevelkedésének ddegitését, a
gyermek veszélyeztetettségének mégedét, a kialakult veszélyeztetettség megsziuntetése
illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelgétré

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata:

a) A gyermek testi, lelki egészségének, csaladbarértdrnevelésének étegitése
érdekében:

a gyermeki jogokrol és a gyermek teeseét biztositd tamogatasokrol valo
tajékoztatas, a tamogatasokhoz valé hozzajutasesegi

a csaladtervezési, a pszicholégiai, a nevelési, egszségugyi, a
mentalhigiénés és a karos szenvedélyek miegsét célz6 tanacsadas vagy az
ezekhez val6 hozzajutas megszervezése,

a valsaghelyzetben l8warandds anya tamogatasa, segitése, tanacsok&al va
ellatasa, valamint szocialis  szolgaltatasokhoz  ésyermgekjoléti
alapellatasokhoz, kiléndsen a csaladok atmendtomdban igénybe velget
ellatashoz tortéhhozzajutasanak szervezése,

a szabadiés programok szervezése,

a hivatalos Ugyek intézésének segitése.

b) A gyermek veszélyeztetettségének mépete érdekében:

a veszélyeztetettséget ésélals jeld rendszer rikddtetése, a nem allami
szervek, valamint maganszemélyek részvételenékegitése a medald
rendszerben,

a veszeélyeztetettségetomlézs okok feltarasa és ezek megoldaséara javaslat
készitése,

Gyvt. 17. § (1) bekezdésében meghatarozott szekkdlyés intézmeényekkel
val6 egyuttniikddés megszervezése, tevékenységik 6sszehangolasa,
tajékoztatas az egészsegugyi intézmeényekndodd inkubatorokbal, illetve
abba a gyermek orokbefogadashoz val6é hozzajardasdékaval tortén
elhelyezésének lehietegedl.

A gyermekjoléti szolgéltatas a gyermek veszélyettsdgének megetése
erdekében iskolai szocialis munkat biztosithat.

c) A kialakult veszélyeztetettség megszintetése étrke

a gyermekkel és csaladjaval végzett szocialis mualkélbsegiti a gyermek

problémainak rendezését, a csaladban jeledtkemikdodési zavarok

ellensulyozasat,

a csaladi konfliktusok megoldasanakéssegitése, kilonésen a valas, a
gyermekelhelyezés és a kapcsolattartas esetében,

kezdeményezi egyéb gyermekjoléti alapellatasok yigéwetelét, szocialis

alapszolgaltatasok igénybevételét, egészsegugytastik igénybevételét,

pedagogiai szakszolgalatok igénybevételét.

d) Az a)-c) pontban foglaltakon tul:



- folyamatosan figyelemmel kiséri a telepulésed €lyermekek szocidlis
helyzetét, veszélyeztetettsegeét,

- meghallgatja a gyermek panaszéat, és annak orvoélalekében megteszi a
szlikseéges intézkedeést,

- szervezi a — legaldbb harom helyettes &zfdglalkoztaté — helyettes sl
hal6zatot, illetve rkodtetheti azt, vagy o©nallo helyettes sikiglt
foglalkoztathat,

- segiti a nevelési-oktatasi intézmeény gyermekvédédtadatanak ellatasat,

- felkérésre kornyezettanulményt készit,

- kezdeményezi a telepilési 6nkormanyzatnal Uj altddevezetesét,

- biztositja a gyermekjogi képviseinunkavégzéséhez sziikséges helyiségeket,

- részt vesz a kulon jogszabalyban meghatarozott t&sserigyi Egyeztét
Forum munkgjaban,

- nyilvantartast vezet a helyettes sutérohelyekl.

Tovabba: (1/2000. (1.7.) SZCSM és az 15/1998 (1V.30.) Nanhdelet alapjan)

a) A csalad- és gyermekjoléti szolgalat tdjekoztatdisidatai kdrében szocialis és egyéb
informacios adatokat djyt, €s tajékoztatja

- a szubt, illetve — ha azt a gyermek védelme szikségessé Bnalldan, a
torvényes képvisél tudomasa nélkul is, fejlettségét fliggben — az
itéloképessége birtokaban tegyermeket mindazon jogokrél, tAmogatasokrol
és ellatasokrol, amelyek 0Osszefuggésben allnak arnwk testi, lelki
egészségének biztositasaval, csaladban tortéevelkedésének, vagy a
gyermek szamara szuikséges védelem biztositasasagaesevel,

- a vélsaghelyzetben léwarandds anyat aét, illetve a magzatot megillét
jogokrdl, tamogatasokrol és ellatasokrol,

- a szuletend gyermeke felnevelését nem vallald, valsaghelyzetié@s
varandos anyat a nyilt és a titkos 6rokbefogadasiisegéél, joghatasairdl,
valamint a nyilt 6rokbefogadastekgiti kozhasznu szervezetek, illetve a nyilt
orokbefogadast étegit és a titkos oOrokbefogadast dlegszity terlleti
gyermekvédelmi szakszolgalatok tevékenysélgés elérhdiségeél,

- az Orbkbefogadd sziil az orokbefogadas utankbvetése korében igénybe
vehet szolgaltatasrol, és segqiti az utankovetést ¥égervezet felkeresését.

b) A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a szocialigtémunka keretében

- segiti az igénybevéket a csaladban jelentkez mikodési zavarok
ellensulyozasaban, a csaladbar @yermek gondozasaban, ellatasanak
megszervezéseben,

- az igénybe vav szikségleteinek kielégitése, probléméajanak megaldZljai
eléréese érdekében szamba veszi és mozgositja aybeyew sajat és
kornyezetében jelentkézersforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat,
amelyek bevonhatdk a célok elérésébe, Ujabb praiénegebzésébe,

- koordinalja az esetkezeléshen koziikitdd szakemberek, valamint a
kozvetitett ellatasban, szolgaltatasban dolgozgkitgikodését,

- az eset szerinti aktualis probléma megoldasabareériosszes szakember
bevonasaval, a k6zos problémadefinidlas, a vafedldatok tisztazasa, a
segit folyamat egyittes megtervezése érdekében esetsmEgést, illetve —
az ebbbiek mellett — a csalad problémaban, illetve a afdfgsaban érintett



tagjainak, a lehetséges tamaszt jélesizemélyeknek, tovabba koratdl,
érettsegéil fliggéen az érintett gyermeknek a részvételével esetkamtet
szervez,

- a szolgaltatast igénybe Jevszemély, csalad, illetve gyermek és 8&zil
(torvényes képvis8) kozremikodésével szikség szerint, de legalabb
hathavonta értékeli az esetkezelés eredményességét,

- kozremikodik a valsadghelyzetben I&v varandés anya problémainak
rendezésében.

c) A csalad- és gyermekjoléti szolgalat az ellatasakhezolgaltatasokhoz valo
hozz4jutas érdekében

- folyamatosan figyelemmel Kkiséri az érintett személjletve csaladot
veszélyeztét korilményeket és a veszélyeztetett személy, dletsalad
szolgéltatasok és ellatasok iranti szukségleteit,

- a mas személy, illetve szervezet altal nyujtott Igatatdsok, ellatasok
kozvetitése érdekében egyutikidik a tertletén talalhatd szolgaltatokkal,
segitséget nyujt a szolgaltatasok, ellatasok igad@den,

- avalsaghelyzetben lI8warandds anyat segiti a tamogatasokhoz, ellatézokh
szikség esetén a csalddok atmeneti otthondbarbigéepet ellatdshoz valé
hozzajutasban,

- segiti a gyermeket, illetve a csaladjat az atmengindozashoz vald
hozzajutasban, az atmeneti gondozast szikségess® tekok
megszintetésében, illetvéstgiti a gyermek miébbi hazakerilését.

d) A csaldd- és gyermekjoléti szolgalat a csalddb#niiked nevelési problémak és
hianyossagok karos hatasainak enyhitése céljabol

- olyan szabaditk és k6zO0sségi programokat szervez, amelyek megsase,
vagy az azokon vald részvétel a rossz szocialigzbten €6 sziubnek
aranytalan nehézséget okozna,

- kezdeményezi a kdznevelési intézmeényeknél, aziifjgal foglalkozé szocialis
és kulturalis intézmeényeknél, valamint az egyh&za&ivil szervezeteknél az
ilyen programok megszervezeéseét.

e) A hivatalos tgyek intézésében valo kozékdés korében a csalad- és gyermekjoléti
szolgélat

- segitséget nyujt a szolgaltatast igenybedkaigyeinek hatékony intézésehez,

- tajékoztatast nyujt az igénybe vehgigi képviselet lehéségéél,

- a gyamhivatal, valamint a csalad- és gyermekjdkéizpont felkérésére a
gyermekvedelmi nyilvantartas megfélel adatlapjat kitoltve
kornyezettanulmanyt készit,

- a gyamhivatal felkérésére a gyamhatdsagokrol, viataagyermekvédelmi és
gyamigyi eljarasrél szolé 149/1997. (IX. 10.) Kormendelet 47/A. § (6)
bekezdése alapjan tajékoztatast nyujt az 6rokbdtmggyermek fefidéséél,
kordlményeibl és a csaladba valo beilleszkedékeér

f) Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csaladgyermekjoléti kozpont szakmai
tamogatasat igényli, vagy a csalad- és gyermekjétistpont feladatkdrébe tartozo
szolgaltatas, intézkedés sziikségessége meriusétinegbeszélést kezdeményez.



g) A gyermeket fenyegétkozvetlen és sulyos veszély esetén a csalad-armgkjoléti
ko6zpont értesitése mellett kbozvetlenll tesz javaslhatosag intézkedésére.

1.2. Csalad és gyermekjoéléti kzpont

A Csalad és gyermekjéléti kozpont az 1993. évill6d8§-a és az 1997. évi XXXI-es tv. 398
(2), (3), (3a), (4) bekezdeése, és a40.-40/A §-airdzdeladatokat latja el, a 1/2000. (1.7.)
SZCSM és az 15/1998 (IV.30.) NM rendelet alapjan.

A gyermekjoéléti kbzpont a csalad és gyermekjolétiigalat altalanos szolgaltatasi feladatain
tul az alabbi feladatokat latja el:

a) A gyermek csaladban nevelkedéséndisajitése, a gyermek veszeélyeztetettségének
megebzése érdekében a gyermek igényeinek és szilkségleteiegfelgl 6nallé
egyeéni és csoportos specialis szolgaltatasokagyr@nmwokat nydjt, amelynek keretében
biztosit:

- kapcsolattartasi tgyeletet, ennek keretében kdé#vetjarast, (Kulon szakmai

program szerint.)

- gyermekvédelmi jelirendszeri készenléti szolgalatot,
A készenléti szolgalat célja a csalad- és gyerahétkjkdzpont nyitvatartasi idején kival
felmerib krizishelyzetekben torténazonnali segitség, tanacsadas vagy tajékoztatas
nyujtdsa. A készenléti szolgalatot allandéan hivhtdlefonszam biztositasaval kell
megszervezni, olyan modon, hogy a készenlétbeth héunkatars szakszersegitséget
tudjon nyujtani vagy ilyen segitséget tudjon moizs.

- jogi tajékoztatasnyujtast (vasarolt szolgaltatas)

- pszicholdgiai tanacsadast,

- csaladkonzultaciot, csaladterapiat, csaladi doot@skonferenciat;

- Ovodai és iskolai szocialis safjievekenységet

- utcai lakotelepi szocialis munka

- szocidlis diagnoézis

b) A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozé &gidsintézkedésekhez
kapcsolodo, a gyermekek védelmére iranyuld tevékegst lat el, amelynek
keretében:

- kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy saiyo foku
veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenelyhatihelyezését, nevelésbhe
vételét,

- Javaslatot készit a veszélyeztetettség meértekénelfaleben a gyermek
védelembe vételére, illetve a csaladi potlék temmeni formaban tortén
nyujtdsara, a gyermek tankotelezettsége teljesibseebmozditasara, a
gyermek csaladjabdl torténkiemelésére, a leefidgondozasi helyére vagy
annak megvaltoztatasara, valamint a gyermek megelpartfogasanak
mell6zésére, elrendelésére, fenntartdsara és megszsdneeté

- egyuttmikodik a partfogd feligyél szolgalattal és a megel partfogd
feligyebvel a Hinismétlés megékése érdekében, ha a gyamhatdsag
elrendelte a gyermek megeb partfogasat,

- a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése élak csaladgondozast
végez — az otthont nyujté ellatast, illetve a tetililgyermekvédelmi
szakszolgaltatast vé@z intézménnyel egyitthtkbdve - a csalad



gyermeknevelési kdriilményeinek megteremtéséhetdg@hoz, a széilés a
gyermek kozotti kapcsolat helyreallitasahoz,

- utégondozast veégez — az otthont nyGjtdo ellatastetvié a terlleti
gyermekvédelmi szakszolgaltatast végntézménnyel egydttfikddve — a
gyermek csaladjaba tort@nisszailleszkedéséhez,

- védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gosdoeselési tervet,
csaladgondozast végez, illetve a gyamhatésag mespsdre a csaladi potlék
természetbeni formaban tértemyujtdsahoz kapcsoldédd pénzfelhasznalasi
tervet készit

c) Szakmai tdmogatast nyujt az ellatasi tertletéiikadd gyermekjoléti szolgalatok
szamara.

Tovabba: (1/2000. (1.7.) SZCSM és az 15/1998 (1V.30.) N&hdelet alapjan)

A feladat-megosztas a kdzpont és a szolgalat feladdlatd onallo szakmai egységek kozott
all fenn.
a) A csalad- és gyermekjoléti kozpont a jaras teralebdkodo csalad- és gyermekjoléti
szolgalat feladatainak szakmai tamogatasa érdekében
- kétheti rendszerességgel esetmegbeszélést tartolgalstok szamara és
szlikség szerint konzultaciot biztosit,
- tajékoztatja a szolgalatokat az altala nyujtottigaitatasokrél, az azt ériht
valtozasokrdl, illetve a jaras teruletén elédhehas személy, illetve szervezet
altal nyujtott, kozvetithétszolgaltatasokrol, ellatasokrol.

b) Ha a csalad- és gyermekjoléti kdzpont a csalad- ggermekjoléti szolgalat
feladatkorébe tartoz6 szolgaltatds szikségesség@elié bevonja a csalad- és
gyermekjoléti szolgalatot a szolgaltatas nyujtaséddhivja a csalad- és gyermekjoléti
szolgalatot a szolgéltatas nyujtasara.

I1l. AZ INTEZMENY SZERVEZETE, M UKODESE

Az intézmény vezetését onallo statuszban az intégmézedje latja el és teljes felésséggel
tartozik az intézményen belll folytatott munkaeért.

1. Az intézmény személyes gondoskodast nyujtd, iglkmc mentalis, és gyermekjoléti
alapellatast biztosit, valamint ellatja a munkaalak felett a munkaltatéi jogokat.

Az ellatottak kore a csalad és gyermekjoléti sZtdggs keretében kiterjed a Komloi
Kistérség Tobbcéli Onkormanyzati Tarsulas kozigemjateriletén talalhaté kozos
onkorméanyzati hivatalokra, illetve az ot6 dakossagra, akik allandoé vagy ideiglenes jelleggel
bejelentett lakosok. A csalad és gyermekjoléti kiepesetében az ellatottak kore, a Komloi
Jaras kozigazgatasi terlletéié ékossag, akik allando vagy ideiglenes jellegggkelentett
lakcimmel rendelkeznek. A szolgaltatas kiterjedokidisen azon szemeélyekre és csaladokra,
akik igénybe veszik az intézmény altal nydjtottigatiatast akar 6nként, vagy a j@endszer
altal delegélva.



2. Tarsadalmi allami, egyhazi szerv, gazdalkodavezet, lakokdrnyezet jelzése és sajat
jelzései alapjan az (1)-es bekezdésben foglaltakigyelemmel az Intézmény
kezdeményezheti az érintett egyénnel/csaladdal kegp@solat felvételét, melynek sikesir
vagy sikertelenségértajékoztatast ad a jéiszervnek.

3. Az Intézmény alaptevékenységébe tartozd csajidseés gyermekjoléti szolgaltatas
téritésmentes.

4. A Komlo Térségi Csaladsegits Gyermekjoléti Szolgalat onalléanikods intézmeny.
El6iranyzatai felett — a személyi juttatasok kivételév részjogkorrel rendelkezik. Pénzlgyi
— gazdalkodasi feladatait a Komlé Varos Onkormanyképviset Testllete, Gazdasagi
Ellatd Szervezete latja el, kuldon megallapodas jalapA létszamot Komlbi Kistérség
Tobbcéll Onkormanyzati Tarsulas allapitia meg. Agopok felett a kinevezési és egyéb
munkaltatéi jogokat az intézményvedet gyakorolja. Az intézmény létszamara és az
ellatando feladatok jellegére valo tekintettel bedzervezeti egységekre tagolodik.

A Csalad és gyermekjoéléti szolgalat tikodése
- A Szolgalat kételes minden személyes egyiikialést, tanacsadast, juttatast igényl
az intézmenyt felkérallampolgar Ugyében segiteni, de méas szervekktakgezet és
sajat észlelése alapjan is kezdeményezheti azetriosaladdal valé kapcsolat
felvételét.

- A Szolgadlat a csaladok (egyének) onkéntes egyikibohése alapjan veégzi
tevékenységét.

- A Szolgalat tevékenységébe tartozd minden szotgéliagyenes.
- A Szolgélat -nak vezéje, szakmai vezéje és csalddseditmunkatérsai vannak.

- A Szolgalat munkatarsaiédllasban, részfoglalkoztatdsban, masodallasbagtyell
mellékfoglalkozasban és a munkavégzésre iranyuldeéleg jogviszony (pl.:
tiszteletdijas megbizas) keretében is ellathalpalégaikat.

- A vezet, kozhaszni munkasok, kozcéli munkasok, illetvsatdalmi aktivaként
miikodo laikus segiik bevonaséra is jogosult.

- A munkatérsak a Szolgélat dolgozéi az intézményamilh feladatokat a vezetiltal
0sszeadllitott, a munkatarsakkal megvitatott éveskaterv alapjan veégzik.

- A kliens Ugyeinek intézéséért mindig egy és csakig munkatars felel. (esetfalet
csaladsegd) Az esetek elosztasa a szolgalat szakmai ¢gzretk feladata.

A Csalad és gyermekjoéléti kbzpont nikodése

- A személyes gondoskodas sordn a gyermeki é$igpgok tiszteletben tartasaval,
azok ervenyesulését biztositva kell eljarni.



A szolgaltatast ellatasok teljesitésével (gondadfssellatasok kozvetitésével
(szolgaltatas), vagy szenvetevekenységgel (szervezés) kell biztositania.

A gondozasi tevékenységet a Kozpont alkalmazotfgalel. Az intézmény
szolgéltatas kozvetitésével seqitio eh gyermek vagy csaladtagja hozzajutasat
valamely — nem a szolgalat altal nyujtott — heholgaltatashoz

A Kozpont szervezési feladatai korében gondoskaediyyermekvedelmi feladatokat
ellatd személyek és intézmények egyiiktodésének szervezéskerKoordinalja a
Jarasi jelédrendszer rikbdéseét.

A Kozpont a gyermek/csalad Onkéntes egylktmése vagy hatdésagi intézkedés
alapjan végzi tevekenységet.

A Kdzpont tevékenységébe tartozé minden szolgéliagyenes.

A szolgalatnak vezéfe, szakmai vez8je, esetmenedzsere, tanacsadoja, Ovodai,
iskolai szocialis munkasa és asszisztense van.

A Intézményben folyd munka ,team-jeli€y azaz a munkatarsak 0sszehangolt
szakmai tevékenységén alapul. Az egyéni gondozdikensoran a munkatérs teljes
szakmai 6nallésaggal rendelkezik munkatarsak konkrét feladatait a munkakari
leirdsok hatarozzak meg.

Az Intézmény dolgozéi heti 40 oOrds munkarendbengaiiak. A munkaidl
beosztasanal figyelemmel kell lenni arra, hogy & lhegaldbb 20 o6ra kotetlen
munkaid-beosztas rendelkezésre alljon.

A kotott ideji feladatokon minden dolgozo kételes részt venmicddosan megjelenni.
Az alkalmazottak munkavégzéstkmunkanaplé vezetésével, illetve a jogszabaly
altal ebirt dokumentumok vezetésével kotelesek elszamadzalimai vezék felé.
Intézmény munkaformai:

Egyeéni esetkezelés
Szocialis csoportmunka
Kbzosseégi szocialis munka
Informacid, tanacsadas

5. A Csaladsegit és Gyermekjoléti Szolgalatnak intézményvépet szakmai vezéi és
munkatarsai vannak.

Feladataik, hatdskorok:
Intézményvezeé:

Kotelezettségvallalas és utalvanyozas az aktudlitsdgvetés soraira vonatkozoan alairasi
jogkor



Az ellenjegyzés és érvényesités feladatat, éskiatisa Gazdasagi ellatd Szervezet latja el a
Gazdalkodasi szabalyzat 6-7 melléklete alapjan.

Az intézményt az intézményvedetezeti.

Folyamatosan tanulmanyozza az Uj gondozasi modetemmelyeket egyeztet az intézmeény
mikodési mutatoival és tervezi, szervezi, iranyitga edlerbrzi az intézmény valamennyi
terlletét, szakmai egységekikidését.

Az intézmény dliranyzataival val6 gazdalkodas, a szakmai egyséajallatanak iranyitasa, a
munkavégzéshez szikséges feltételek szervezése.

Az intézményvezétjovahagyja az éves munkatervet.

Az intézményvezétellatja a munkaltatoi jogokat.

Az intézményvezét elkésziti a szervezeti és ikvdési szabdlyzatot, a hazirendeket,
fejlesztési és konstrukcios terveket, az intéznmamigozoinak munkakari leirasat, képzeési és
tovabbképzési tervét.

Képviseli az intézmeényt kidsszervek ditt.

A Csalad és gyermekjoéléti szolgalat szakmai veZgének feladatai:

Szervezi és ellémzi az intézmény napi tevékenységét, beosztja akatarsak munkaidejét
€s meghatarozza a napi feladataikat.

A Szolgalat terlletén a szakmai veézatégzi a panaszok és bejelentések kivizsgalasat,
javaslattételi joggal bir a sziikséges intézkeddsletéen, kilonds tekintettel az etikai
szabalyokra.

Vezeti és vezetteti az egység dokumentaciojatyaptartasat. Eves statisztikat és beszamolot
készit az intézmeény vedgt szamara.

Végrehajtja az intézményvesaitasitasait.

Ellatja a jeldrendszeri feldls feladatait.

A szakmai vezétrészletes feladatait a munkakori leiras tartalmazz

A Csalad és gyermekjoéléti kozpont szakmai vezéenek feladatai:

Az Intézményvezét tavolléteben alairasi jogkorrel rendelkezik az Iv#tayozas és
kotelezettségvallalas tekintetében.

Szervezi és ellémzi az intézmeény napi tevékenységét. Beosztja ntanga munkaidejét és
meghatarozza napi feladataikat.

Jel®drendszeri tanacsadoként koordinalja a Jarasinehdszert.

Szervezi és ellémzi az intézmeény napi tevékenységét, beosztja akatarsak munkaidejét
€s meghatarozza a napi feladataikat.

Vezeti és vezetteti az egység dokumentaciojatyaptartasat. Eves statisztikat és beszamolot
készit az intézmeény vedgt szamara.

Végrehajtja az intézményvedaitasitasait.

A szakmai vezétrészletes feladatait a munkakari leiras tartalmazz



Az intézmény szervezeti egységeinek munkakorei

Csalad és gyermekjoléti szolgalat

Csaladsegié munkatars
Feladatai:

Ugyfélfogadasi idben beosztas szerint tigyeletet tart. Munkaidejéobki részében

csaladgondozast végez, eésseadminisztraciot vezet.

Feladatait az 1993. évi lll. térvény és az 1/20B0CsM rendelet, 1997. év XXXI. tv.,
a 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet, valamint a1P®8. (IV. 30.) NM rendelet

szakmai dlirasai és kdvetelményei alapjan latja el, melyeketunkakori leirasban
szabalyoz az intézmény vedjet

T4jékozodnak a Komldi Kistérség Tobbcéli  Onkormatyz Tarsulas

tagbnkormanyzatai gazdasagi és tarsadalmi helydetnnek ismeretében végzik
tevékenységiket.

Csalad és gyermekjoléti kozpont:

Esetmenedzser, Tanacsado
Feladatai:

Feladatait az 1993. évi lll. térvény és az 1/20B0CsM rendelet, 1997. év XXXI. tv.,
a 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet, valamint a1P®8. (IV. 30.) NM rendelet

szakmai dlirasai és kovetelményei alapjan latja el, melyeketunkakori leirasban
szabalyoz az intézmény vedjet

Ugyfélfogadasi idben beosztas szerint Ugyeletet tart. Munkaidejéobki részében

csaladgondozast végez, ésseadminisztraciot vezet.

T4jékozodnak a Komldi Kistérség Tobbcéli  Onkormatyz Tarsulas

tagbnkormanyzatai gazdasagi és tarsadalmi helyietdnnek ismeretében végzik
tevékenységuket.

Ovodai, Iskolai szocialis segét
Feladatai:

Feladatait az 1993. évi lll. térvény és az 1/20B0CsM rendelet, 1997. év XXXI. tv.,
a 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet, valamint a1P®8. (IV. 30.) NM rendelet
szakmai dlirasai és kovetelményei alapjan latja el, melyeketunkakori leirasban
szabalyoz az intézmény vedjet

egyeni, csoportos és kozosségi szocialis munkaez/égalamint gyermek- és
ifjlasdgvédelmi feladatokat lat el

Asszisztens
Feladatai:

Feladatait a fent hivatkozott torvények alapjafalét, konzultalasi kotelezettséggel a
szakmai vezét és az esetmenedzser felé. A feladatellatas tovsddiralyozasa a
munkakori leirasban taldlhato.

A fsallasu dolgozok besorolasa, képesitésiigdsai, — Kjt., a 2/01994. (I. 30.) sz-U és a

15/1998 (IV. 30.) sz-u NM rendelet 2-es szamu rkdtéi, és 1/2000. SzCsM
rendelet 2 sz. melléklete szerinti — telskdzép-, illetve alapfokd végzettséggel
azonos.



A Komlé Térségi Csaladsedités Gyermekjoléti Szolgalatsallasu dolgozéi valtozé
munkahelyre kertilnek alkalmazéasra.

6. A mikddés altalanos szabalyai
Az intézmény dolgozdinak jogai és kitelezettségei:

Az intézmény dolgozéja valamennyi az intézménnyeéizatkalmazotti vagy egyéb
jogviszonyban all6 alkalmazottja.

Jogaik:

A kozalkalmazottak jogait és kotelezettségeit a kautbrvénykonyvér szold 1992. évi
XXII. tv. és a kozalkalmazottak jogallasardl reraab 1992. évi XXXIII. tv., a végrehajtasi
rendeleteik, a hatalyos bélszabalyzatok és a munkaltatd utasitdsok hataromek Az
intézmény dolgozobit megilleti az Alkotmanyban, avihyekben és egyéb jogszabalyokban,
tovabb az érdekképviseleti szervek dokumentacidibatositott jogok és leh&étégek az
intézmény eitt allo feladatok megvaldsitdsa érdekében. A k@alkzottakat megilletik a
munkajukhoz sziikséges targyi és szervezeti fediétakztositasa.

Az intézmény célkitzéseinek ismerete, ezek kialakitasdban valo részveetmunkajukkal
0sszeflug§ szakismeretre alapozo javaslattétel.

Munkgjukkal Osszefldf szakma- érdekképviseleti szerv tanadcskozasaban résbzvétel,
szabad véleménynyilvanitas.

Munkarend, jogszabalyi &rasok megsértésének megakadalyozasa.

Kotelezettségek

Betartani a Magyar Koztarsasag torvényei, egyébfojofisait, a munkaltaté béls
szabalyzatait, a munkafolyamat végrehajtasara &amahyi vezei utasitasait.

Figyelemmel kisérni az intézményben folyé gondomasnkat, gazdasagi tevékenységet, az
atalakitasra, atszervezeésre, korggeésre iranyuld folyamatokat. Azéebi feladatellatasokra
karos jelenséget tapasztal, azok megszintetésdekdtezdeményezni.

Beosztasuk és munkafeladataik keretein belll kéé#lemindent megtenni az intézmény
eredményes tevékenysége érdekében.

A munkdjukhoz szikséges szakmai ismereteket meggreres Bviteni. Koteles az
intézmény vagyonat védeni.

A vezet jogai és kotelezettségei:

- az altala vezetett intézmény munkajanak iranyitassgzehangolasa, értekelése,
ellensrzése

- véleménynyilvanitds szakmai, vezetési és egyebékékiben, ami feladatkorével
kapcsolatos

- gondoskodik az altala iranyitott intézményben a Jagrszag Alaptorvényének, és
egyéb jogszabalyainak, valamint az intézménytstabalyzatainak a betartasarol

- koteles a vezetés alatt allo intézmenyt megiedsizkdzokkel ellatni.

Altalanos miikodési feltételekhez kapcsol6dd adminisztracios prakoll
a) alapitd okirat
b) miikodési engedély
C) szervezeti és tikddési szabalyzat



d) héazirend

e) szakmai program

f) kapcsolattartasi Ugyelet szakmai programja

g) készenléti szolgalat itkodeési eés szakmai szabalyzata
h) munkakari leirdsok

i) esetatadasi szabalyzat

J) helyettesitési szabalyzat

k) iratkezelési szabalyzat

I) anyaggazdalkodasi, leltar és selejtezési szabalyzat
m) munkavédelmi szabalyzat

n) ttzvédelmi szabélyzat

A fenti szabalyzatok az intézmény székhelyén egypggdanyban megtalalhatok.

7. Munkarend és munkaid
Az intézmény munkarendije:

Koml6 Térségi Csaladsegit és Gyermekjoléti Szolgalat
Nyitva tartas:

- hétfétel csutortokig 730 — 16%-ig
- pénteken 70— 13%ig

Ugyfélfogadas: Ugyfélfogadasi rend szerint

Az intézmény dolgozéi feladataikat az intézménytess a szervezeti egységek véréttal
Osszedllitott, a munkatarsakkal megvitatott éveskaterv alapjan végzik. A munkaterv
(szakmai program) egy példanyat jovahagyasra a &dtidtérség Tobbcéli Onkormanyzati
Tarsulasnak meg kell kildeni.

Az intézmény dolgozoi heti 40 6éras munkarendben dgbznak.

Az intézményvezét és a szakmai vezidt munkaideje kotetlen, a tobbi munkatars heti
munkaidejének beosztasnal figyelemmel kell lennra,arhogy az esetmenedzserek,
csaladsegét munkatarsak, tanacsadok részére heti 20 Ora lddtehunkaid-beosztas
rendelkezésukre alljon. A terepmunkéara rendelkezé&d ids kotetlen felhasznalasu.

A kotetlen munkaidéj dolgozék munkaidék mérlegére kotelesek rendszeresen elszamolni
az intézmeny vezéjenek, illetve a szervezeti egységek véretk.

A Kkotott ideji feladatokon minden dolgoz6 kételes megjelenni.lstbeovabbképzeés,
munkaértekezletek, egységek az intézménydeest a szervezeti egységek vérdiltal
elrendelt alkalmak).



A heti és napi munkadd illetve Ugyeleti beosztasokat és a munkarendentek alapjan, — a
hatalyos jogszabalyoknak és az SZMSZ-ben foglaftkkmegfeleben — a szervezeti
egységek vezét Allitjak 0Ossze és a Csaladségités Gyermekjoléti Szolgalat
intézmeényvezéje hagyja jova.

AZ SZERVEZET INTEZMENYI KAPCSOLATAI

. A Komlbé Térségi Csaladsedit és Gyermekjoléti Szolgalat munkaja soran

egyuttmikddik és folyamatos munkakapcsolatot tart fent zmtényekkel alap
tevékenysége keretében, kilonosen:

a hat6sagi Ugyintézést véggzocialis és gyamugyi szervekkel,

a Polgarmesteri Hivatal Szocidlis Irodajaval,

az orszaggylési es tnkormanyzati képviskkel,

a terileti egészséguigyi halozattal,

a Védnoi Szolgalattal,

a terileti gondoz6 haldzattal,

a nevelési-oktatasi intézmeényekkel,

a teruleti gyermekvédelmi szakszolgalattal,

a nevelési tanacsadoval,

a rendrséggel, Ugyészseéggel, birésaggal,

partfogdé irodaval,

a voroskereszttel,

a mikods egyhéazakkal,

civil szervezetekkel,

Mddszertani Kézponttal,

A tersegi feladatok ellatasaihoz kapcsolodoan @&ptéések polgarmestereivel,
jegyzivel, haziorvosaval, gyermekorvosaval, @adjével, nevelési-oktatasi
intézmeényével.

. Az egyuttmikodés keretében biztositani kell a szikséges iréoidR, jelzések

atadasat, kolcsonos tapasztalatcserét a oridszeri feldls, koordinator
felligyeletével. A jelérendszer rikodtetésének maédjat, és feladatait kulon dels
szabalyzat tartalmazza.

. Az intézményi kapcsolatokban a Komlo Térségi Csgiy és Gyermekjoléti

Szolgélat a tarsintézményekkel egyenrangu félkkdlizsonosségi alapon dolgozik
egyutt.

INTEZMENY! FORUMOK:

vezebi értekezlet



- munkaértekezlet

- esetmegbeszélés

- szupervizio

- éves gyermekvédelmi tanacskozas
- gyermekjoléti férum

- szakmakdzi megbeszélés

- szakmakdzi konzultacio

- esetkonferencia

- kdzalkalmazotti tanacs

- szakszervezet

Vezefi értekezlet

Osszehivas gyakorisaga: heti rendszerességgatitoriéeladata az intézményikiodését és
szakmai munkgjat ériéit aktualis kérdések megvitatdsa. A véketrtekezlet a szakmai
vezebkbdl és az intézmeényvezdiol all.

Személyi és az intézmény koltségvetéséikddését érirtt IEnyeges kérdések megvitatasanal
meghivottak a kdzalkalmazotti tanacs elntke ésakszervezeti bizalmi.

Munkaértekezlet

Osszehivas gyakorisaga havonta egy alkalommal.rskezletet az intézményvesehivja
0ssze a szakmai vedktjavaslatat is kikérve. A megbeszélés az intézmeélgs dolgozoi
allomanyara nézve kotelez targya az intézmény munkajogi szakmai kérdéseinek
megbeszélése, rovidtavu feladatok kijelolése.

A vezebi és a munkaértekezlet lényeges dontékear targyat tekintve az intézmeényi
dokumentaciéban talalhato utalés.

Az intézményvezének 8 napon belll irdsban kell valaszt adni azokr&érdésekre,
amelyekre az értekezleten nem adott valaszt.

Esetmegbeszélés:
Szakmai egységenként kéthetente.
Témai:
1. az egyseéget éritiintézmenyi feladatok szervezeti kérdések, problkémégvitatasa
2. A szakmai team segitséget nyUjt az egyéni esetkszeh
Szupervizio:
A kollégék pszichés védelme érdekében, kslzakember bevonésaval.
Eves gyermekvédelmi tanacskozas
A helyi gyermekvédelmi szergiil a jeldrendszeri tagokon tal a gyamhivatal, gyamhatosag,
a kozntivelédési intézmények munkatarsai, de kepwvigid utjan a lakossag is meghivottja a

tanacskozasnak, melynek célja az egytikiialés értékelése és szilkség szerinti javitasa.

Gyermekjoléti forum



Aktualis valtozasokrél kolcsonds tajékoztatasokumda, melynek meghivottjai ugyanazok,
mint az éves tanacskozasnak.

Szakmakdzi megbeszélés

Az érintett szakemberek igény szerinti talalkozdéfgb hasonlé problémakér konzultacidja.
Esetmegbeszélés A sdyitevékenyseg tervezésével, az esetvezetéssel kapssproblé-
mak ,teamben” val6 megbeszélése.

Szakmakdzi konzultacio

Egy esettel kapcsolatos legaldbb harom érintakkesmber konzultacioja.

Esetkonferencia

Olyan megbeszélés, mely sordn megvaldsulhat atettrazakemberek és a csalad személyes
taldlkozasa, és a gyermekjoléti szolgalat kép&éelkivil még legalabb két szakmacsoport,
a telepulés gyermekjoléti ellatasdban feladatdal@ativilszervezet képviséie jelen van.
Kdzalkalmazotti tanécs:

Az 0sszehivas gyakorisaga havonta egy alkalommabsazehivo a tanacs elndksége vagy a
Kjt. szerint a dolgozok kezdeményezésére. Feladatakajogi és dolgozdéi érdekvedelmi
kérdések megvitatdsa. Az értekezleteket j8igymyven rogzitik.

Szakszervezet

Az oOsszehivas gyakorisaga félévente egyszer. Os€gaha tagsag, érintettek kore a
szakszervezet tagjai. Feladata a dolgozokat cemminkajogi, ill. szakszervezeti kérdések

targyalasa. Az értekezleteket jegkidnyvben rogzitik.

VI. BELSO ELLEN ORZES

A koltségvetési szervek bélkontrollrendszeréit és bel§ ellerbrzéséél szolé 370/2011.
(XII. 31.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Bkr.) sm¢reléirt bels ellersrzési feladatokat az
iranyitd szerv dontésének megfélmh Komlé Varos Onkormanyzat Bélsellensrzési
egysége latja el. A Bkr. altal a bélgllerbrzési vezdt szamara éirt feladatokat Komlé
Varos Onkormanyzat Bdisellersrzési egységének vedp végzi. Az dgazati jogszabalyok
altal az intézményvezetszamara éirt szakmai (bel§) ellersrzési feladatok végrehajtasa az
intézmeényvezéi feladata. A bels ellerdrzési feladatok ellatasat a Bkr. és a balkersrzési
kézikonyv ebirasai szerint biztositja Komlé Varos OnkormanyBalss Ellensrzési egysége.

Koml6 Véaros Onkormanyzat Bélsellersrzési egysége, illetve annak veset a bel$
ellendrzés keretében az alabbi feladatokat végzi:
- a Bkr. szerint dlirt bel$ ellerbrzési tevékenységek ellatasa
- a bel$ ellersrzési kézikonyv elkészitése, rendszeres felllviasgds szikség esetén
modositasa
- akockazatelemzéssel alatamasztott stratégiaiessadhedrzési terv elkészitése



az eéves ellefrzési tervben szeragpl ellersrzések ellebrzési programjainak
kidolgozasa és végrehajtasa

a vizsgalatok kapcsan kovetkeztetések és javaslategfogalmazasa a iikodés
eredményességének novelése, valamint a folyamagifiatt¢ ebzetes és utdlagos
vezebi ellendrzési és a betskontrollrendszer javitasa, tovabbfejlesztése érdek
ellendrzési jelentés elkészitése, az allési jelentések alapjan megtett intézkedések
nyomon kovetése

az éves ellefrzesi jelentés dsszeallitasa

a bel$ ellersrzések nyilvantartasa, az eli@mési dokumentumok mémzése, tarolasa

a Bkr. altal meghatarozott tanacsadoé tevekenysésa.

A kilsé ellersrzések megallapitdsai, javaslatai alapjan keltzkedések nyilvantartdsa és
nyomon kovetése az intézmeényvézieladata.

A belsS ellerdrzési kézikonyv elkészitése Komld Varos OnkormanyBelss ellersrzési
egysége vezéfének feladata, mig annak jovahagyasara a Koml@okoOnkormanyzati
Hivatal f6jegyzje jogosult. Az intézményvezeszamara Komld Varos Onkormanyzat Bels
ellendrzési egységének ved@ a BHjegyzi jovahagyast megétéen egyeztetésre megkildi a
bel$ ellersrzési kézikonyvet. A befsellersrzesi kezikdnyvet asfegyzs altali jovahagyasat
koveben az intézményvezeegyetérdleg irja ala, adjegyz és intézmeényvezétaltal igy
jovahagyott bels ellersrzési kézikonyv az intézmény esetében is alkalmabeis
ellendrzési kézikonyvnek mitsul.

VII.

KOZALKALMAZOTTAK JUTALMAZASA:

A kozalkalmazotti jogviszonyban foglalkoztatott,mmum 1 éve alkalmazasban allo
munkavallalok kérében adhato kereset-kiegészitdsd@ban.

A keretosszeq: Az ér6 évi koltségvetéshben tervezett kozalkalmazottiriény és
jarulékainak 2 %-a

Jutalmazhaté maximum létszam:&3(6sszdolgozdi létszambdl, az 6sszeg tekintetében
a szemelyek kozott differencialasi letwdggel)

A kereset-kiegészitésben részésumunkavallalok kivalasztdsara minden év
oktoberében keril sor az alabbiak szerint:

A szakmai vezék az éves munkaértékelés alapjan javaslatot tesangkalmazni
kivant személyekre. Ezt kovein az Intézményvezet az ebzetes dontésr
tajékoztatja a Kozalkalmazotti Tanicsot, amelwaigményezi.

Ezen fellil minden munkavallalé javaslatot tehetGeddkalmazotti Tanacs felé, altala
tamogatott személyre.

Vezeti értekezlet keretében a Kézalkalmazotti Tanacegiet képvisdije, a szakmai
vezetk, és az intézményvezetiontést hoznak a kereset-kiegészitésben régkesljll
€s annak 6sszedér

A jutalmat minden évben a szocidlis munka napjaalailaval adjuk a a
munkavallalonak.

Az értékelési szempontokat az SZMSZ 1. szamu nletkek a kozalkalmazotti
onértékelési kérlv mintgjat a 2. szamu melléklete tartalmazza, getel
megismerését minden dolgozo nyilatkozatot tesz, és az Intéardwigozoi szamara
elérheb helyen kifliggesztésre kertil.



VIII.

IX.

TITOKTARTAS

A Koml6 Térségi Csaladsedit és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsainak
tudomasara jutott adatok és tények nyilvantartagarkezelésére, valamint az altaluk
adott informécidkra és az adatok védelmére az 189RLXIIl. tv., az 1992. évi
LXVI. tv., az 1993. évi lll. tv, 1997. évi XXXI. ty valamint az egészségugyi
adatkezelésre vonatkozo torvény rendelkezéseitde#limazni. A fenti térvényekben
nem szabalyozott egyéb kérdésekben tevékenyseégileocialis szakmak Etikai
Kddexe az iranyado.

A Komld Térségi Csaladsedites Gyermekjoléti Szolgélat, illetve munkatarsai a
kliens altal k6zolt adatokat mas személyekkel -€iitle az adatkéélhozzatartozoit is

— csak beleegyezésével kozoélhetik. Nem kot titoksar ha kozlésre jogszabaly
kotelezi.

Tudomanyos célt szolgalo kozlés csak oly médoréndret, hogy a kozlés alapjan az
érintett csaladot, csalddtagot nem lehet felismerni

A Komld Térségi Csaladsedites Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsa a hivatali
tevékenysége soran tudomaséara jutott informaciokagémélyes céljaira nem
hasznalhatja fel.

A Koml6é Térségi Csaladsedités Gyermekjoléti Szolgalat ved#pt, szervezeti
egységei vezét, munkatarsai kotelesek gondoskodni az illetékieizemeélyekre nem
tartozé adatok mégzéséél.

A Koml6 Térségi Csaladsedies Gyermekjoléti Szolgalatdllasu dolgozdja, illetve a
vele kdzos haztartasbans éhozzatartozoja a segitséget k@l tartasi, életjaradéki,
illetve oroklési szerdést nem kothet, annak gyamjakeént, dlety gondnokakeént, —
kivéve a hivatdsos gondnok beosztasu munkatarsat-elolhed ki.

ZARO RENDELKEZESEK

A Szervezeti és Kkodeési Szabalyzatot a Komlo Térségi Csaladée@st Gyermekjoléti
Szolgalat vezéfe allitia 0ssze és a Komlbi Kistérség Tobbcéli @nianyzati Tarsulas
tanacsanak elntke hagyja jova.

A szabalyzat egy példanyat a dolgozék szamara ferbe® helyen kell elhelyezni.

Komld, 2018. 09. 20.

Polics J6zsef Elmontné Popéan Ildiko
Téarsulas Elndke Intézményveizet



1.SZAMU MELLEKLET

Kbdzalkalmazottak értékelési szempontrendszere

1. A szakmai vezétcélzott elledrzést végez az alabbidsizakokban:
- marcius hénap

- junius hénap

- oktéber hénap

Ellenérzés szempontjai:

oo

a.
b.
c. Az 4gazati rendeletnek megfélelyomtatvanyok szakszevezetése
d.

e.

Naprakész adminisztracié (esetdosszié, forgalmildnamyilvantartasok,
TEVADMIN, stb.)
Esetkezelés jellegének megféléhrtalom elleirzése

Esetkezelés jellegének megfélemodszerek alkalmazasa (csaladlatogatas,
egyéni konzultacio, esetmegbeszélés, stb.)

Szakmai vezét egyénre szabott értekeléese a szakmai kompetenciak
alkalmazaséra vonatkozoan, mélyrisszajelzést ad a munkavéllalé részére.

Munkakdri leirasban foglaltak betartasanak mértéke.

Az Intézmeény értékrendjének képviselete

Az Intézmeény vezetése altal preferalt egyéb szakewiikenységekben vallalt feladatok
minésége (aktivitas, pontossag, megbizhatdsag).

TEAM munkaban val6 aktiv részvétel.

Az SZMSZ 2. szamu mellékletének (6nértékelési &igdoenyujtasa az intézményveiet
részére, minden év oktober 1. napjaig.



2. SZAMU MELLEKLET

Név:

Onértékelési kérdviv:

Beosztas, munkakor:
Miota dolgozik az intézményben?

Sorszam

Szempont 3 pont

2 pont

1 pont

1.

Munkakdrémhoz megfeléhvégzettséggel
rendelkezem

2.

Szakmai ismereteimet a szakirodalom rendszeres

tanulmanyozaséaval karban tartom

Alaposan ismerem a feladataimhoz kapcsol6do
jogszabalyokat

Alkalmazom azokat a szamitastechnikai,
informatikai ismereteket, amelyre munkam soran
szUkség van

Részt vettem tovabbképzésen az elmult 1 év spran

oo

Ellattam kulon bérezéssel/kedvezménnyel nem
jard, nem a munkakori leirasomban szejepl
tevékenységet, az adott évben. Ha igen,

Ellattam kulon bérezéssel/kedvezménnyel jard
nem a munkakaori leirdAsomban szeéepl
tevékenységet, az adott évben. Ha igen,
Mt

Kaptam-e valamilyen szébeli elmarasztalast az
adott évben munkafegyelemmel kapcsolatos
mulasztas miatt (késés, adminisztrativ té&nd
elmulasztasa, tUgyeleti kdtelezettség

elhanyagolasa, sth...................coooii,

Teveékenységemetoek, atgondoltan megtervezem

A munkahelyre a térvényes kezdésrél
megérkezem

11.

A munkaidt maximalisan kihasznalom

12.

irasbeli feladataimat- tartalmi, és formai

szempontbdl egyarant- szinvonalasan végzem el.

13.

Mindségorientalt, csaladcentrikus hozzaallast
tanusitok

14.

Pontosan vezetem a munkamhoz kapcsolt
kimutatasokat

15.

A hataridket betartom

16.

Meghallgatom, és kész vagyok segiteni
kollégdimnak problémaik megolddsaban

17.

Jol kezelem a konfliktushelyzeteket, és a




nézetkilénbségeket

18. Szeretek és tudok csapatban dolgozni, és képes
vagyok arra, hogy hatékonyan jaruljak hozza az
egyduttes teljesitményhez

19. Vallalom a munkammal kapcsolatos féssieget

20. Munkamra hangulatomra a kiegyensulyozottsag
jellemz

21. Szivesen elfogadok kilgavaslatokat, kritikat

22. Ismerem pozitiv és negativ tulajdonsagaimat

Fentebb fel nem sorolt, de munkahelyi 6nértékelésannozza tartozo ismérvek:




szamu melléklet:

3.

Komlo Térségi

V74

Csalddsegit6 és Gyermekjoléti Szolgalat

Szervezeti Organon
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