VOLANBUSZ Zrt.

Y Forgalmi és Kereskedelmi Féigazgatésag
VOLANBUSZ 1091 Budapest, UlI&i ut 131.

helyik@volanbusz.hu

Iktatészam: 13126-001/2022-V
Ugyintézé: Nagy Richard

Komléi K6z6s Onkormanyzati Hivatal

KOMLOI KOZOS ONKORMANYZAT] HIVATAL
_Valosuewmatates) 66 -Fejlearles roda
datum ][ seAam.

&res5

[
Polics Jozsef |
polgarmester részére |

bk

IB#PR 06, [seom --
Komlé - N | ALWD-
Véroshaz tér 3. rot l”‘ thomee [, ¥
7300 o Moo b, L.

Targy: 2021. évi helyi kdzszolgaltatasi beszamold megkuldése

Tisztelt Polgarmester Ur!

Mellékelten megkuldjuk Komlé Varos autdbusszal végzett helyi személyszallitas
kdzszolgaltatasi tevékenység feladatainak ellatasarél sz6l6 2021. évi beszamolénkat.

Kérjik, hogy az Onkormanyzat soron kdvetkezd Képviselé-testileti Glésén a beszamolot
megtargyalni, és annak elfogadasaroél mielébb, de legkésébb 2022. majus 31. napjaig irdsban
visszajelezni, a 2021. évi beszamoléban foglaltak szerint még fennall6 97.550.098 Ft
ellentételezési igénylinket pedig a beszamolé elfogadasat kdvetden — lehetdség szerint
legkés6bb 2022. junius 30. napjaig — a K&H Bank Zrt. altal vezetett 10200971-21508747-
00000000 szamu bankszamlankra térténé atutalassal pénzugyileg rendezni sziveskedjenek.
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2021. évi beszamolé Komld Véros részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenysegre vonatkozdan

1. Vezetoi 6sszefoglalo, bevezetd

A VOLANBUSZ Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasdg) Magyarorszag legnagyobb kozuti
személyszallitdsi kozszolgalatast végzé vallalata, amely mara az orszag telies terlletén
biztositja a menetrend szerinti elévarosi, regionalis és orszagos — egylittesen helykdzi — kozuti
személyszallitasi kbzszolgaltatasi feladatokat, valamint — 2021. évben 69 telepilésen — a helyi
autébusz-kozlekedési kdzszolgaltatast.

A Tarsasag alapitoja és egyediili részvényese 2020. december 31. napjatdl 2021. november
10. napjaig a MAV Zrt. volt. 2021. november 11-t3l a Tarsasag a MAV Zrt., a MAV-HEV Zrt.,
illetdleg a MAV-START Zrt. tulajdonaban all. A Tarsasag legfébb dontéshozo szerve a
Kozgyllés, amely a részvényesek dsszeségébd! all.

A Tarsasag, a MAV Zrt-vel kdzds egységes stratégiai iranyitasanak, a vasuti és a kozuti
személyszallitasi  szolgaltatdsok Osszehangolt fejlesztésének kbszonhetbéen egyre
szinvonalasabb, korszer(ibb, kornyezetkimélébb szolgaltatasokkal varja az utasokat.

A Tarsasag a menetrendek harmonizaciojaval, illetve a joévobeni egységes értékesitési
fellletek és a tarifakdzosség létrehozasaval arra térekszik, hogy egyre tObben valasszak a
kozosségi kozlekedést az egyéni utazads helyett, ezzel is hozzajarulva a karosanyag-
kibocsatas jelentés mértékl csdkkentéséhez, az élhetdbb kdrnyezethez.

A Tarsasag alapvet6 célja, hogy olyan, szakmailag jol felkészllt, az utazasi és a megrendel6i
igényekhez igazodd, hatékonyan és gazdasdgosan mikodd, versenyképes kozlekedési
véllalatként miikodjon, amely képes nyitni Uj piacok felé is és sikeresen hozza tud jarulni
Magyarorszag versenyképességének noveléséhez.

A fenti célokat szem el6tt tartva a Tarsasag a helyi kdzszolgaltatasi tevekenyseg ellatasa soran
az eredményes miikddésre, a kozszolgaltatasi szerz6désekben foglalt kotelezettségek
maradéktalan teljesitésére torekszik.

A Tarsasag Integralt Iranyitasi Rendszerének miikodése megfelel az MSZ EN ISO 9001:2015
minbségiranyitasi, az MSZ EN ISO 14001:2015 kornyezetkdézpontl iranyitasi, az MSZ 1ISO
45001:2018 munkahelyi egészségvédelem- és biztonsagiranyitasi, valamint az MSZ EN ISO
50001:2019 energiagazdalkodasi iranyitasi rendszer szabvanyoknak.

A folyamatos kihivasokkal teli személyszallitasi piacon a versenytarsakkal szemben elonyt
biztosit a Tarsasag szamara, hogy kiterjedt, orszagos szintli halézattal, kbézszolgaltatasi,
kulénjarati és szerz6déses tapasztalattal, utasforgalmi és miszaki infrastruktira-halozattal,
illetve jelentés szakmai tudasbazissal és kbézlekedésszervezési tapasztalattal rendelkezik.

A kihivasok kozlll a Tarsasag tevékenységére 2021. évben is rendkivili mikddési és
gazdalkodasi hatast gyakorolt a COVID-19 koronavirus-jarvany masodik, harmadik es
negyedik hullama.

A Tarsasag a koronavirus-jarvany miatti veszélyhelyzeti id6szak alatt az utasok és az
autébuszvezetbk egészségének védelme érdekében Mobil értékesitési csatornat hozott létre,
ahol bérletet is vasarolhatnak az utasok a kiilénb6z6 Mobiljegy alkalmazasok segitségevel. A
veszélyhelyzet okan azonban az utazasok szamanak csokkenésével az utasoktol szarmazé
bevételek és a kedvezményes utazasok utan igényelhets szocidlpolitikai menetdij-tamogatas
dsszege is csokkent. Uj elemként jelentek meg tovabba a jarvanyhelyzettel kapcsolatos
védekezési koltségek, igy pl. szajmaszk, fertbtlenité szerek, autdbuszok, palyaudvarck
jarvanyhelyzeti fertétlenitése, tobblet takaritasa, amelyet a Tarsasag folyamatosan biztositott.
Rendkivili intézkedésként magas hatékonysaggal dolgozé 6zongeneratorok kerlltek az elss
hullam idején beszerzésre, melyek gondoskodtak a jarmdiallomany sajat hataskorben végzett
fert6tlenitésérdl.

A Tarsasag Komlé Varos kbzigazgatasi terliletén az autébusszal térténd, helyi kdzforgalmu
menetrendszerinti  személyszallitdsi feladatok ellatdsat a 2008. januar 1. napja és




2021. évi beszamold Komlo Varos részere
az autdbusszal végzett helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

2021. december 31. napja kozotti idészakra hatalyos Kozszolgaltatasi szerzédés alapjan
biztositotta.

Az el6bbiekre tekintettel jelen beszamolé szamot ad a Tarsasag altal ellatott kézszolgaltatasi
tevékenységrél, és az alabbiakat tartalmazza:

o aKodzszolgaltatasi szerzédés 2021. éves teljesitésének fébb paramétereit,
o a helyi kdzlekedési kdzszolgaltatas mindségi jellemzdit,
o a kozlekedési kbzszolgaltatas feltételeit, a miikddési terlilet sajatossagait.

A VOLANBUSZ Zrt. nyilatkozik, hogy a 2021. évben a Kézszolgaltatasi szerzé6désben
foglalt kdzszolgaltatasi tevékenység ellatasi kotelezettségének eleget tett.

2. Forgalomellatas mennyiségi bemutatasa
2.1 Személyszallitasi teljesitmény mutaték

A szolgéltatas teljesitményei és mennyiségi értékei az alabbiak szerint alakultak a bazis
idészakhoz viszonyitva:

Megnevezés 2020. év 2021. év Index (%) Eltérés
Utasszam (ezer f6) 3433,2 3014,3 87.8% -418,9
'Utaskilometer (ezer ukm) 12 323,7 10 814,7 87.8 % -1 509
Atlagos utazasi tavolsag (km) 3.6 3,6 100,0 % 0
Inditott jaratok szama (db) 140 767 140 826 | 100,0 % | 59,0
Hasznos kilométer (ezer km) 692,6 7011 101,2 % 8,5
Fizet6 kilométer (ezer km) 688,4 687,1 99,8 % -1.3
Féréhelykilométer (ezer km) 64 1864 64 135,0 99,8 % -51,4

2.2 Az éves teljesitmény adatokat befolyasolo tényezbk

A korabbi években a VOLANBUSZ Zrt. jelentds lépéseket tett a szolgaltatasszervezés terén.
Komlé Varos helyi kozlekedésében 2021. évben a tarsasag tovabbra is torekedett
halézatoptimalizalassal, kisebb menetrendi moddositasok bevezetésével, megfelelé
csatlakozasok biztositasaval, az atszallasok optimalizalasaval olyan utazasi lehetdségek
kialakitasara, melyek az eljutasi id6 tekintetében versenyképesek az egyeéni kozlekedéssel
szemben.

Komlo Varos helyi kozszolgaltatasaban 2021. év soran kdzel bazis szintli éves mellett 12,2 %-
os utasszam cs6kkenés realizalédott az el6zd évi utasforgalomhoz képest. Az értékesitett
telies arl bérletek az el6z6 év adatanak 81,3 %-at tették ki, mig a nyugdijas bérletek eladasa
a bazisév adatanak 82%-at érte el. A teljes bérletforgalom 15.5 %-ot esett vissza az el6z6 évi
adathoz képest.

Az értkesitett mentjegy és tanulobérlet forgalom kdzel 2 %-os csdkkenést mutat.

Az utasszam csOkkenés a jarvanyhelyzet miatt megvaltozott utazasi szokasokkal
magyarazhato, az utasok egy része a kdzforgalmui helyett az egyéni kbzlekedést valasztotta.
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3. Forgalomellatas min6ségi bemutatasa
3.1 A szolgaltatas részletes min6ségi jellemzése
3.1.1 Menetrendszeriiség

2021. évben a menetrend szerint inditott jaratok szama 140 826 db volt. Komlo Varos helyi
kozforgalmi menetrendszerinti autdbusz-kézlekedésében 2021. évben 1 esetben fordult el
jaratkésés. A targyi idészakban jaratkimaradas 54 esetben fordult eld.

Késett, kimaradt jaratok szama

Megnevezés 2020. év | 2021. év
Kimaradt jaratok szama (db) 4 54 |
- ebbdl a szolgaltato hibajabol kimaradt (db) 4 32
Késett jaratok szama (db) 9 1
- ebbd| a szolgaltatd hibajabol késett (db) | 9 |1

2021. évben a kézlekedtetett jaratok menetrendszeriiségét elsésorban utfeldjitasi munkalatok,
valamint a térségben bekovetkezett kozuti balesetek miatt elrendelt utlezarasok, forgalmi
torlodasok befolyasoltak. Ezen tulmenden az iddjarasi viszonyok (csuszos, jeges utak, latasi
viszonyok) is hatassal voltak jaratok kdzlekedésére.

2021. évben a jaratkimaradasok forgalomszervezési és forgalmi koriiményekre vezethetSk
vissza.

3.1.2 Baleseti statisztika

A 2021. évben a helyi kdzszolgaltatdsi tevékenység végzése soran nem tortent szemelyi
sériléssel jard baleset. Kézuti baleset 5 alkalommal tortént, melybdl 2 db volt sajat hibas,
3 db idegen hibas. A baleseti események szama az el6z6 évhez képest 37,5 %-kal csokkent.

A helyi kbzszolgaltatasi tevékenység soran tortént balesetek szama:

Kozuti balesetek szdma
Tipus Anyagi karos Személyi sériiléssel jard
2021. év 2021. év
Idegen hibas 3 0
Sajat hibas 2 0
Osszesen 5 . 0 -

Komld Varosban a helyi kozszolgaltatasi tevékenység végzése soran 2021. évben utasbaleset
nem tortént.

3.1.3 Utaspanaszok, utasészrevételek

Az utasészrevételekben szereplé felvetések, javaslatok a szolgaltatasfejliesztésben,
forgalomiranyitasban felhasznalhatok. Alapjat képezhetik menetrendmodositasoknak
lehetvé téve a szolgaltatasi szinvonal emelését.
Az utasok észrevételeiket tobb csatornan keresztiil is eljuttathattak a Tarsasaghoz: levélben,
elektronikus levélben, honlapi bejelentéssel, személyesen és telefonon.
A beérkezett utas észrevételek az alabbi csoportokba sorolhaték:

o bejelentések, a meghirdetett menetrenddel kapcsolatos észrevételek,
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« panaszok, a miszaki paramétereket érint6, szolgaltatdéi magatartashoz kapcsolodo
észrevételek,

o kérelmek,

e egyéb észreveételek,

o dicséretek.

A helyi kozszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok:

Panaszbejelentések eloszlasa

Kivalté okok 2021. év (db) aranya %
Forgalmi feltetelek 3 37,5%
Emberi tényez6 2 25%
Miszaki allapot 0 0%
Egyéb panasz 3 37,5%

Osszesen 8 100%

Folyamatosan megfigyelheté az utasok igényeinek ndvekedése, hiszen a kenyelmesebb
utazast elésegitd intézkedéseink, illetve az 0j jarmibeszerzések hatasara megjelentek a
szolgaltatasi szinvonal tovabbi ndvelését 6sztonzd bejelentések.

A Tarsasaghoz érkezett utasészrevételek megoszlasat tekintve elmondhato6, hogy a miszaki
allapotra (fiités, légkondicionalas, nem megfelel6 tisztasag, nem megfelel6 belsé allapot) nem
érkezett panasz. Az emberi tényezdkre, az autdbusz-vezetékre és mas munkavallalokra
vonatkozd észrevételek esetében 2 megkeresés érkezett, mely a panaszbejelentések
25 %-at jelentik.

A Tarsasag munkatarsainak magatartasa, szolgalatkészsége, az emberi tényez6 fontos része
a nyUjtott szolgaltatasnak. Eppen ezért torekszik a Tarsasag arra, hogy munkatarsai megfelelé
szolgaltatoi magatartassal lassak el feladataikat.

A helyi kdzszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok megalapozottsaga:

Nem
megallapithaté
1 0 0 0 1

Panaszok Jogos Nem jogos [Részben jogos Osszesen

megalapozottsaga

Az Osszes panasz kivizsgalasa soran 12,5 %-ban volt megallapithatd a bejelentes
jogossaga és 12,5 %-ban megalapozatlannak bizonyult az utasok észrevétele. Egy esetben a
panasz részbeni jogossagat volt megallapithato. 4 esetben a panaszok jogossagat illetéen a
tarsasag objektiv adatok hianyaban allast foglaini nem tudott. Ezek a bejelentések 50 %-at
jelentik.

3.2 Utastdjékoztatas

A VOLANBUSZ Zrt. kiemelt feladataként kezeli utasai hiteles, jol lathaté és hallhato Uzenetek
formajaban torténd tajékoztatasat. Kilonos figyelmet fordit a teljes korl és - lehet0ségeihez
mérten - a valds ideji utastajékoztatas biztositasara, hogy az utazas megtervezesétdl az
utazas befejezéséig pontos és aktualis informaciéval szolgalhasson a szolgaltatast igenybe
vevok szamara. A Tarsasag torekvései kozott tovabbra is szerepel a kulonb6zd
kommunikaciés csatornak és az utastajékoztatds eszkozeinek folyamatos fejlesztese,
bévitése, a statikus és a dinamikus utastajékoztatds egymasra épllése mellett.

A teleplilés helyi jarati informacioi, a menetrend, a forgalmi hirek és valtozasok, a vonalhalozati
térkép és a dijszabasi informaciok elérheték a www.volanbusz.hu/komlo oldalon. Honlapunk
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mikoddtetése soran folyamatosan arra toreksziink, hogy minél atlathatébb, modernebb
formaban biztositsuk az utazasi informacidkat. A honlapot tovabbra is fejlesztjik, a tartalmak
megjelenitését folyamatosan cseréljik felhasznalobaratabb formatumra. A weboldal
latogatottsaga 2021-ben 6.529.487 {6 volt, melybdl a telepiilést érint6 aloldalé 66.958 f6 volt.

2021-ben megjelent az utazastervezés is a telepilésen bellli helyi jaratok esetében.
A www.menetrendek.hu oldalon, illetve a mobileszk6zokre elérheté Menetrendek.hu
alkalmazassal két adott megalld kdzott tervezhetnek utasaink. Terveink szerint 2022-ben a
Google Maps feliiletén is elérhetSek lesznek a jarataink, igy a cimtél cimig tértend utazas is
tervezhet§ lesz.

A VOLANBUSZ Zrt. ma mér az dsszes jelentésebb kdzosségi média fellleten aktivan jelen
van, biztositva a folyamatos tajékoztatast utasainknak, kdvetdinknek. Ennek eredmeényeként
ma mar barki kovethet minket a Facebook, Instagram, Youtube, Linkedin és Twitter
fellleteinken is.

Komlon 2021-ben 11 db kiilsd kijelz6s autobusz segitette utasainkat kdzlekedésiink soran.
A tavalyi évben 500 példanyban szordlap formaban menetrendi kiadvanyt adtunk ki.

A Tarsasag autobusz-allomasi-, megallohelyi-, és az autdbuszokon talalhaté hirdetményeket
valtozas, illetve rongalddas esetén sziikség szerint cserélte.

3.3 Ertékesités

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerzédés szerint biztositotta a menetjegyek és bérletek
értékesitését, fenntartotta a korabban kiépitett jegy és bérlet arusitasi halézatat. A Tarsasag
az autébusz-allomason és az ligyfélszolgalati irodaban az 6sszes tipusu helyi menetjegyet és
bérletet arusitotta.

Az arusitas sajat halézaton és bizomanyosok bevonasaval valésult meg. Koml6 Varos helyi
kozlekedésében jelenleg az autobusz-allomason, 3 bizomanyosnal, az NM applikaciéban
lehet vasarolni helyi dijtermékeket.

A menetjegyek az autébuszokon és elévételben is megvalthatok voltak.

A Tarsaséag a jogszabalyban meghatarozott utazasi kedvezményeket, a helyi utazasi feltételek
és dijszabas megsértése esetén a helykozi autdbusz-kdzlekedésben meghatarozott potdijakat
alkalmazta. Az arakat és az arak alkalmazasi feltételeit a Tarsasag az Uzletszabalyzatban
tette kdzzé.

3.4 Jegy-, és bérletellenérzés, potdij behajtas

A tevékenység telies korli egységesitésére a VOLANBUSZ Zrt. kdzbeszerzési eljarast
folytatott le 2019-2020. évben. Az eredményesen lezajlott kdzbeszerzési eljarast kovetéen
2020. aprilis 1-jétél az orszagos jegy-és bérletellendrzési tevékenységet az ESG HOLDING
Zrt. latja el. A vallalkozéval a feladatellatas folyamatos, a kialakitott ellendrzési rendszer és a
hozzakapcsolédd adminisztracié megfeleléen és hatékonyan mikaodik.

A 2021. évben a Varoson athaladé helykozi jaratok folyamatos ellendrzése mellett 86 db helyi
jarat ellenérzése tortént, melyek soran 3,4%-ban szabalytalansagot tapasztaltak, minden
esetben potdij kiszabasara kerlt sor.
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A jegy- és bérletellenérzési teljesitmények alakulasat a bazis adatokhoz viszonyitva az alabbi
tablazatok mutatjak be:

Ellenérzétt jdratok szdma, ardnya -
Ellenérzétt jaratok szama (db) Inditott jératokhoz viszonyitott ardnya (%)
2020. év 2021. év _ 2020. év i % 2021. év
232 86 0,28 0.1
Potdijak alakulasa
Pétdijak szdma (db) Befolyt (db)
2020. év 2021. év 2020. év 2021. év
B 0 N 3 [ 0 [ 3

3.5 Zsufoltsagmentes utasszallitas

A Tarsasag a beszamolasi id6szakban olyan Osszetételll autobusz-allomanyt tartott fenn,
amely az atlagos utasforgalomnak megfelelé féréhellyel rendelkezett. A jaratokhoz rendelt
autobuszok befogadoképessége az utasforgalomnak megfelelt.

A Tarsasag rendszeresen figyelemmel kisérte a helyi autdbuszjaratok terheltségét. Az egyes
jaratok terheltségével kapcsolatosan az iranyitd személyzet rendszeresen gy(ijtott adatokat az
autobuszvezetdi allomanytdl, illetve az utazokozonségtdl. Ezek alapjan a Tarsasagnak nincs
informacidja olyan rendszeres zsufoltsagrol, amely miatt a menetrend modositasat kellett
volna kezdeményezni. A rovidebb ideig fennalldé nagyobb utazasi igényt a Tarsasag
hatékonyan kezelte.

3.6 Uzemeltetett autébuszok

A Komlé Varos helyi autébusz-kozlekedésében kozlekedtetett autdbuszok mindegyike
teljesitette a jogszabalyokban el6irt feltételeket. Rendelkeztek hatosagi vizsgaval, megfeleltek
a kornyezetvédelmi eléirasoknak, forgalombiztonsagi szempontbdl megfeleléek voltak, illetve
rendelkeztek az eldirt felszerelésekkel és feliratokkal. A jarmiivek az atlagos utasforgalomnak
megfeleld féréhelylek voltak.

A Tarsasag az év soran folyamatosan biztositotta a jarmlvek Uzemképes allapotat, az
autébuszok napi karbantartasa, idészakos szemle miveletei és futdjavitasai, miszaki
vizsgara torténd felkészitése mellett biztositotta az autébuszok eseti, részleges gépészeti
javitasait karosszéria és utastéri javitasi munkalatait, a forgalombiztonsagi és az esztétikai
allapot fenntartasa érdekében. A Tarsasag minden esetben csak mlszakilag kifogastalan,
forgalombiztonsagi szempontbol ellendrzott jarmavet allitott ki. Az autdbuszok napi takaritasan
tul (kisbprés, szeméttartok Uritése) idojarastol fliggéen, megfeleld szamban a kulsé
kocsiszekrény mosasa, nagyobb belsd takaritas is megtortént.

A Tarsasag a 2021. évben a helyi kdzszolgaltatasi feladatokat 11 db sajat, dedikalt helyi
besorolasu, és a helykdzi allomanyhoz tartozd tovabbi autdbuszokkal latta el. Komloé Varos

helyi kozlekedésében a dedikalt helyi allomanybdl 7 db alacsony padlos jarmu allt az utasok
rendelkezésere.

Dedikalt helyi aut6buszok darabszédma (2021.12.31-i dllapot)

Megnevezés Osszes ebbdl alacsony belépésii vagy alacsonypadiés
Sz6lé 11 7
Osszesen " 7
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3.7 Személyi feltételek

Komlé Varos helyi autdbusz-kozlekedés szervezési feladatainak ellatasahoz nem volt
elkulbnitett személyi allomany fenntartva. A helyi tevékenység szervezésében részt vevé
munkatarsak a regionalis és orszagos személyszallitasi szolgaltatas szervezési feladatait is
ellattak. A helyi kdozszolgaltatas autébuszvetsi létszamigénye 25 {6 volt.

A Tarsasag vezet6i és szakmai iranyitdi feladatait a jogszabalyban meghatarozott
feltételeknek megfeleld képzettségii személy latta el. A tovabbi munkakérdkben foglalkoztatott
dsszes munkavallald6 megfelelt a tevékenységikre vonatkozé szakmai, képesitési,
alkalmassagi és egészségiigyi kdvetelményeknek.

3.8 Infrastruktura

Az autdbuszok napi karbantartasat, idészakos szemle miveleteit és futdjavitasat, fényezéseét,
miszaki vizsgara torténd felkészitését és miiszaki vizsgaztatasat a kihelyezett
vizsgaallomason, a Komléi és Pécsi miiszaki telepen a Tarsasag végezte.

3.9 Megvalosult és tervezett fejlesztések

Beruhazas

El6zmény:

Komlé Varos Onkormanyzata még 2017. évben tamogatasi kérelmet nyujtott be a
Nemzetgazdasagi Minisztérium Regionalis Fejlesztési Operativ Programok Iranyité Hatésaga
altal meghirdetett TOP-1.1.1-16 kdodszamu lpari parkok, iparteriiletek fejlesztése targyu
palyazati felhivasra. A pozitiv elbiralast kbvetéen a tdmogatasi szerz8dés 2018. évben
alairasra kerilt, amely alapjan az Onkormanyzat a projektre brutté 410.000.000.- Ft &sszeget
nyert el.

A beruhazas keretében a Komio, Nagyrét utca kialakitdsa és a kornyezeteben lévé 11 db
dnkormanyzati tulajdonl ipari-gazdaséagi teriilet alapinfrastrukturajanak a kiépitése tortent
meg, amelyekbdl tobb a projekt megvaldsitasat kovetden liciteljaras utjan értékesitésre is
keriilt. A projekt 2021. nyaran befejez6dott és szeptemberben megtortént a kiépitett ut
hivatalos atadasa és forgalomba helyezése.

Mindezzel parhuzamosan az Onkormanyzat egyeztetéseket folytatott Tarsasagunkkal annak
érdekében, hogy a Nagyrét utca a forgalomba helyezését kovetden bevonasra kerdiljon a helyi
tdmegkodzlekedésbe, segitve ezzel a terlletén Iévs vallalkozasok foglalkoztatottjainak
munkdba jarasat. Az egyeztetések soran az Onkormanyzat munkatarsai felvették a
kapcsolatot az érintett terlileten m(ikddé vallalkozasokkal (CAADEX Kift., Kalatherm Kft., RATI
Kft.) és felmérték a cégek munkarendjét annak érdekében, hogy funkcionalisan a
legmegfelelébb menetrend keriljon kidolgozasra. Az elvégzett feimérések alapjan is
sziikségesnek bizonyult a vallalkozasok munkanapokon térténé miiszakos kiszolgalasa.

A VOLANBUSZ Zrt. 2021. novemberében megkiildte a menetrendi javaslatat a Nagyrét utca
kiszolgalasara. Komlo Varos képvisel6testilete a 283/2021 (XI1.15). szamu hatarozataban
déntétt a helyi autdébusz menetrend moédositasardl Uj jaratok bevezetésérdl, melyek
kiszolgaljak a Nagyrét utcai ipari [étesitmények forgalmat, eljutast biztositva dolgozoiknak.

Menetrendi valtozasok

A vaéllalkozéasok altal megkildott miiszakkezdési adatokat figyelembe véve az érintett Uzemek
dolgozéi leginkabb a Petéfi térrdl, a belvarosbdl, illetve Szilvasbol utaznak a Nagyrét utcai
Uzemekhez. A menetrend kialakitasanal a koltséghatékonysag mellett a kozvetlen, atszallas
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nélkili eljutas biztositasa is cél volt, ezért a meglévé jaratok dsszevonasaval €s minimalis
atvonal modositasaval Uj autobuszvonalak keriltek bevezetésre.

A Nagyrét utcaba vald eljutas érdekében Uj 85-0s vonal kerllt bevezetése. A jaratok az
autobusz-allomasrol indulnanak és egy teljes, 8-as vonalnak megfeleld utvonal megtétele utan
az autobusz-allomasra érkezve az 57-es vonal Utvonalan kézlekednek a Bartok utcaig, innen
a Nagyrét utca érintésével — a Davidfold, als6; Mecsekfalu volgy, felsé megallohelyek
kihagyasaval — kozlekednek Koértvélyesig.

Nagyrét utcabol miiszakvaltas utani hazautazas érdekében Uj 58-as és 58B jelzésli vonalakat
vezetlnk be.

A 78-as jelzési vonal Kortvélyesbdl indul és a Nagyrét utca érintésével Davidfold felé
kozlekedik az autdbusz-allomasra, onnét pedig a 8-as jelzésli vonal Utvonalan kozlekedik
tovabb.

A 78B vonal Kértvélyesbdl indul és a Nagyrét utca érintésével Davidfold felé kozlekedik az
autobusz-allomasra, onnét pedig a 8B utvonalan kézlekedik.

Uj Autébuszallomas Komlé Varos autdbusz-kézlekedésében

El6zmény:

Komlé Varos Onkormanyzata a Terllet- és Telepllésfejlesztési Operativ. Program
Fenntarthaté telepiilési kdzlekedésfejlesztés targyd felhivasara a TOP-3.1.1-16-BA1-2017-
00011 azonositd szamu pélyazattal tamogatasban részeslilt, melyré| az értesitést a Regionalis
Fejlesztési Operativ Program Iranyité Hatdsaga (tovabbiakban: Tamogatd) 2017. december
21-én kelt levelében kildte meg.

A projekt kedvezményezettje: Komlé Varos Onkormanyzata

Komlé Varos Onkormanyzata a ROP lIranyitdé Hatdsaggal a Tamogatasi SzerzOdést
2018.08.08-an irta ala.

A VOLANBUSZ Zrt. konzorciumi partnerként vesz részt a projektben, a tamogatasi tartalma
3,9 millié Ft, onrész biztositasa: 150 millié Ft értékben.

Elnyert tdmogatas 6sszege: 594 677 851 Ft.

A projekt célia a Komld belvarosdban a 60-as években létesitett buszpalyaudvar és
kérnyezetének rehabilitacidja, feldjitasa. A korabbi elavult allomas helyén 0j, a mai kor
kévetelményeinek megfelels, korszeri autobusz-allomas jott Iétre dinamikus utastajékoztatasi
rendszerrel.

A projekt elemei az alabbiak:
e meglévd, a kor kdvetelményeinek nem megfelel6 épitmények elbontasa,

e Uj, modern, korszer(i utastajékoztatdsi rendszerrel felszerelt autobusz-allomas
|étesitése,

o a palyaudvar megfelel6 miikodését biztosito kiszolgald épllet(ek) épitese

o gépjarmiivek és gyalogosok altal hasznalt biztonsagos kozlekedési utak kialakitasa, a
szikséges méretben, anyaggal és minéséggel

o akadalymentesités (épliletekben és kilsd teriileteken egyarant)
o elektronikus kommunikacios rendszerek bévitése

o kozvilagitasi rendszer korszerisitése
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a terileten, illetve a kornyezetében lévé kozmiihalozat szikség szerinti atépitese
(ivoviz, szennyviz, csapadékviz)

o zoldfelllletek kib&vitése, megujitasa,

e a buszpalyaudvarhoz kézvetleniil kapcsolédd 6nkormanyzati tulajdont 250 fm hosszu
kozut feltjitasa,
« szemléletformalé kampany lebonyolitasa.

A helyi és helykdzi buszjaratokat fogadé és indité buszpalyaudvar teljeskériien megujult. A
teriileten egy Uj, kétszintes épiilet épiilt, amelynek féldszintjén varéterem, forgalmi iroda,
jegypénztar, nyilvanos mosdé, raktarak és egyéb sziikséges helyiségek kapnak helyet, a fels6
szintjére pedig a VOLANBUSZ Zrt. forgalmi irodaja kerdilt.

Az induld allomasok teljes teriiletén peronteté épilt, a kordbban autobusz-parkolokent
hasznalt terlileten pedig fogaddperont alakitottak ki. Az (j autébuszalimas 12 db indulo
kocsidllast tartalmaz, az épulete 350 m2, aszfalt burkolata 2340 m2, bazaltbeton
palyaburkolata 800 m2, tér-és palyaburkolata 970 m2.

A palyaudvaron jardak Gjultak meg, gyalogos atkeldk létesiltek, a zoldterllet is megszépdilt,
és az utasok tajékoztatasat szolgald informacios rendszer is korszerisitésre kerllt.

Kozlekedési Mobiljegy bevezetése

A VOLANBUSZ Zrt. egyiittm{ikodést
alakitott ki a Nemzeti Mobilfizetési Zrt-
vel és a  helyi kozforgalmu
kdzlekedésében is bevezette a
Kozlekedési Mobiljegy elfogadasat. A
Tarsasag ezzel digitalis jegy- és
bérletvasarlasi lehetéséget biztosit az
utasoknak, és erre az értékesitési
formara 5%-os kedvezmény s
vonatkozik. Az autébuszokon QR
kodot tartalmazé matricak kerultek
elhelyezésre, melyekkel biztosithatod _

az applikacickban megvasarolt dijtermékek ellendrzése. Ennek keretében az utasnak a
telefonjan talalhaté applikaciobdl le kell olvasnia az autdbuszon elhelyezett QR kodot,
amelyben érvényes dijtermék megléte esetén egy animalt abra jelenk meg — ezzel
ellendrizhet6 a menetjegy, vagy bérlet érvényessége.

10



2021. évi beszamol6 Komlé Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevekenységre vonatkozéan

4. Forgalomellatas vagyoni-pénziigyi hatasa, kovetkez-
ményei, gazdalkodas

4.1 Vagyoni helyzet bemutatasa

4.1.1 Személyszallitasi bevétel

A helyi menetrendszerinti autobusz-kizlekedés személyszallitasi dijai a kbzszolgaltatasi
utazasi kedvezményekrsl szolé jogszabalyban meghatarozott médon kedvezmeény-
csoportonként elkiildnitve a Kozszolgaltatasi szerz6désben keriiltek meghatarozasra.

A Tarsasag a koronavirus-vilagjarvany nemzetgazdasagot érinté hatasanak enyhitése
érdekében szilkséges gazdasagi intézkedésrél sz6lo 603/2020. (XII. 18.) Korm. rendelet,
illetve a veszélyhelyzettel dsszefliggd atmeneti szabalyokrol sz6l6 2021. évi XCIX. térvény
,62. Helyi dijak mértékének rogzitése” fejezetében leirtak alapjan nem adott be tarifaemelési
javaslatot az Onkormanyzat felé.

A menetjegyek és bérletek arai 2021. évben nem valtoztak.

Komléd Varos helyi autdbuszjaratain 2021. évben — az el6z6 évhez viszonyitva —
14.800 ezer Ft-tal, 11,0%-kal csokkentek a személyszallitdsi bevételek. A helyi
személyszallitis menetdijbevételét és a szocialpolitikai menetdij-tamogatasat az 1. sz.
melléklet tartalmazza.

A menetdijbevétel és menetdij tamogatasok havi eloszlasat az alabbi diagram szemleélteti:
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Az utasok altal fizetett helyi menetdijbevételek az el6z6 évhez viszonyitva 12%-kal
(13.197 ezer Ft) csokkentek. A bevétel alakulasara a demografiai valtozas, a kozoktatasban
résztvevék utazasi szokasainak megvaltozasa és szamanak évek 6ta tartd csékkenése mellett
jelent8s befolyassal volt a pandémia miatti utasszam valtozas.

A menetdijbevételek 27,7%-a jegyekbdl, 72,3%-a bérletekbdl szarmazott.

Az utasszam csokkenés f6 oka a pandémia miatti korlatozo intézkedések, de az alabbi okok
is kézrehatottak:

e A sziil6k iskola, oktatasi intézményi valasztasai, és a demografiai helyzet kévetkeztében.

e A MAK igazolvanyra jogosultak csdkkenése; illetve a MAK igazolvannyal visszaélékkel
szembeni szigorubb fellépés okozhatta.
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A pandémias helyzetre vald tekintettel 2021. marciusban bevezetésre kerllt a mobil
jegyértékesités, majd lehetbvé valt a bérletvasarlas is a Kdzlekedési Mobiljegy applikacion
keresztiil. A személyszallitasi bevételen beliil a mobil applikacion keresztul eértekesitett
bevételek 6sszegét a 2. sz. melléklet tartalmazza.

4.1.2 A Kozszolgaltatasi szerzodés alapjan fizetett ellentételezési eloleg

Az Onkormanyzat 2021. évre vonatkozoan — a fennalld gyakorlatnak megfeleléen — a
beszamolo készitésének idépontjaig az alabbi ellentételezést teljesitette Tarsasag részére:

Utalt ellentételezés _ o x

Tarsasaghoz érkezésének EIIenteteIe(lz:f)s Nt
napja _

2021.12.27 120 000 000 Onkormanyzati eléfinanszirozas

Ellentételezés tipusa

Az Onkormanyzat 2021. évben a korabbi évekhez kapcsoloddan az aldbbi ellentételezési
0sszeget fizette meg a Tarsasagnak:

" = Utalas Tarsasaghoz valé | -
{ Magfizetetionszog beérkezésénel? datuma Megjegyzés
14 000 000 ~ 2021.01.06 | 2020. évi mkadssi céld tamogatas
73 775 260 2021.12.27 2020. évi elszamolés

4.1.3 Normativ tamogatas

Az Innovacios és Technoldgiai Minisztérium a telepulési dnkormanyzatok helyi kbzdsségi
kozlekedésének tamogatasara vonatkozo palyazatat 2021. évben nem hirdette meg. Az allami
forrasu tamogatas elmaradasa az onkormanyzati sajat forrasu tamogatas Gsszegét noveli
2021. évben.

4.1.4 Egyéb bevétel

Az egyéb kozlekedési bevétel 2021. évben 2.391 ezer Ft volt, mely a bazisnal 29 ezer Ft-tal
kevesebb. Legnagyobb tételei, a raktari anyageladas arbevétele, mely 600 ezer Ft-ot, valamint
a biztositd altal visszaigazolt kartérités, mely 542 ezer Ft-ot jelentett.

4.1.5 A tulajdonos &ltal adott bérkompenzacio

A Kormany az ,1160/2017. (lll. 22.) Korm. hatarozat a minimalbér-emelésnek és a garantalt
bérminimum-emelésnek a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium kbzvetlen vagy kozvetett
tulajdonosi joggyakoridsa ala tartozo egyes tébbségi allami tulajdont gazdasagi tarsasagokra
gyakorolt hatasairol, valamint a bérfejlesztéshez sziikséges forrds biztositasarol’
hatarozataban dontott a Tarsasagnal végrehajtott béremelések kompenzalasarol. A hatarozat
alapjan a VOLANBUSZ Zrt. 2017-2021. kdzétt végrehajtott bérintézkedések — mely magaban
foglalja a 2021. évi bérmegallapodds szerinti személyi jellegl juttatdsokat — kéltségnoveld
hatasanak kompenzalasara 75.202 ezer Ft bérfejlesztési tamogatast kapott a Komlo Varos
helyi személyszallitas tekintetében.
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4.1.6 Koltségek

A Tarsasag szamviteli politikajaban (6nkoltségszamitasi szabalyzataban) rogzitett elvek es
moédszerek alapjan  keriilt sor a tevékenységek koltségeinek és bevételeinek,
eredményességének kimutatasara oly modon, hogy a 2012. évi XLI. sz. térvényben, valamint
a Kozszolgaltatasi szerzédésben foglalt elkulonités megvalosuljon.

A 2021. évben kimutatott 6sszes raforditas 410.583 ezer Ft, az el6z6 évinél 3,0%-kal,

11.780 ezer Ft-tal magasabb.

| AR
ﬁ;n;éfeetes kozvetlen személyi jellegii 159 835 156 ﬂ 2 838. 98,2%.
Uzemanyag 62 388 75 003 12614 120,2%
Uzemeltetés egyéb anyagksltsége 4418 4760 342 107,7%
| Uzemeltetés kbzvetlen anyagkéltsége 66 806 79763| 12957 119,4%
Uzemeltetés egyéb kézvetlen kbltsége 17 355 16 113 -1 242 92,8%
Uzemeltetés Osszes kozvetlen kéltsége 243 996 252 873 8877 103,6%
Kozvetlen karbantartdsi koltség 101 672 92 523 -9 149 91,0%
Infrastruktira hasznalat kéltsége 4893 | 6131 1238| 1253%
Eszkozpotias/finanszirozas 2 809 14 789 11 980 526,5%
Kozvetlen koltségek 6sszesen 353 369 366315| 12946| 103,7% |
Forgalmi altalanos koltségek 36 052 35 261 =791 97,8%
Miiszaki altalanos koltségek 6 239 5877|  -362|  94.2%
Tarsasagi altalanos kéltségek 3142 3129 43| 99,6%
Kozvetett koltségek 6sszesen 45 434 44 268 -1 166 97,4%
Koltségek 6sszesen 398 803 410 583 11780 | 103,0%
| Fizetd km teljesitmény (ezer km) 688,427 687,063 -1,364 99,8%
Fajlagos koltség (Ft/km) 579,30 597,59 18,30 | 103,2%

A kdzvetlen koltségek 12.946 ezer Ft-tal torténd ndvekedését a kdvetkezb tételek egyuttes
hatasa okozta:

- Az Uzemeltetési koltségen belll kimutatott lzemanyag koltseget — a megtett
teljesitményen tul — jelentésen befolyasolja a gazolaj aranak alakulasa. A MOL gazolaj
nagykereskedelmi ara 2021. januar 1-én 279,57 Ft/l, december 31-én 357,69 Ft/l volt.
Az Uzemanyag ar alakulasa kedvezétlenll hatott a tevékenység Uzemanyag
koltségeire, mivel a 2021. évi (napok szdmaval sulyozott) atlagos MOL
nagykereskedelmi ar 21,3%-kal nétt az el6z6 év atlagarahoz kepest.

- A személyi jellegii raforditasok Osszességében csokkentek, a koéltségsorok kozotti

atsorolddast elsésorban a bérmegallapodas alapjan megvalositott jovedelemfejlesztés
hatasa okozza, melynek keretében a dolgozok marcius és julius honapban (6sszesen
brutté 300.000 Ft/f6) SZEP kartya juttatasban részesliltek, valamint decemberben
tovabbi bruttd 220.000 Ft/f6 lojalitasi juttatas kifizetése tortént, melyek esetében
valaszthato volt bér, SZEP kartya juttatas vagy ezek kombinacioja, igy a koltségek
alapvetéen a személyi jellegli egyeb kifizetések kozott, de egy része bérkoltsegkent
jelent meg.
A személyi jellegli egyéb kifizetések névekedését okozta 2021. évben a 2020. aprilis
1-t81 megvalositott (1zemanyag megtakaritadsi szabalyzat egységesités athuzodo
hatasa, valamint a szintén 2020. aprilis 1-t6l megvaldsitott béregységesités ath(iz6do
hatasa, melynek keretében az autdébuszvezetdk alap drabére és egyes potlekai
kerlltek egységesitésre.
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2021. évi beszamold Komlo Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

A bérfejlesztés koltségnoveld hatasat ellensulyozza a kézponti forrasu berfejlesztési
tamogatas, melynek 2021. évi 0sszege 75.202 ezer Ft.

-~ A koronavirus elleni védekezés miatt feimerilt (fertétienités) koltség 2021. évben
2.686 ezer Ft volt.

- A kOzvetlen karbantartasi kdltség a bazis id6szaknal 9,0%-kal, 9.149 ezer Ft-tal volt
alacsonyabb, Osszhangban az autdbuszok, fedélzeti eszkozOok szikséges
karbantartasaval, és a fenntartasi munkat végzék személyi jellegli raforditasaival,
valamint a felmerilt teljesitményekkel.

- Azinfrastruktura hasznalat 6.131 ezer Ft-os értéke 1.238 ezer Ft-os névekedest mutat.

- Az eszkozpétlas/finanszirozas (foglalkoztatott autobuszok finanszirozasi koltsegei,
egyéb — fedélzeti — eszkozok értékcsokkenése) 14.789 ezer Ft volt, a bazis évinél
11.980 ezer Ft-tal tobb.

A kdzvetett kéltségek 1.166 ezer Ft-tal, 2,6%-kal maradtak el. A kozvetett koltsegek 73,5%-
at a személyi jellegll kdltségek teszik ki.

4.2 Veszteségkiegyenlités

A Tarsasag a helyi menetrend szerinti személyszaliitasi feladatait 2021. évben Komlo Varos
Onkormanyzataval megkotott Kozszolgaltatasi szerz6dés alapjan latta el.

A tevékenységhez kapcsolddo bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek meghatarozasa a
Kbézszolgaltatasi szerzédés 6.4.3. pontja alapjan az alabbiak szerint kerlilt meghatarozasra:
A kbzszolgaltatas ellatasa soran a Szolgaltaté a kézszolgaltatasi tevékenységgel 6sszefliggo,
bevételekkel nem fedezett, a kbézszolgaltatasi kotelezettség miatt felmeriilt indokolt
kéltségeinek, valamint a szokasos mértékii ésszerii nyereség megtéritésére (ellentételezés)
jogosult.”

A bevételekkel nem fedezett indokolt koltség, illetve a tovabbi fizetend6 ellentételezési igény
meghatarozasat az alabbi tablazat tartalmazza:

~ Bevételekkel nem fedezett indokolt kéltség, tovabbi fizetendd ©2021. év

_ ~ ellentételezési igény meghatarozasa: {adatok Ft-ban)
1 - Indokolt koltségek 6sszesen 410 582 668
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil) 121 936 516
3 - Nyereségigény (indokolt kéltség 1 %-a) 4105 827
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kdltségek nyereséggel (1-2+3) 292 751 979
5 - Bértamogatas 75201 881
6 - Helyi kozosségi kdzlekedés allami tamogatasa R 0

[7 - Onkorményzati forrasu ellentételezés (4-5-6) 217 550 098
8 - Ebbél az Onkormanyzat altal megfizetett 6sszeg 120 000 000
9 - Tovabbi fizetend ellentételezési igény (7-8) 97 550 098

Komld helyi személyszallitas 2021. évi bevételekkel nem fedezett indokolt kéltsége, indokolt
kdltség-aranyos 1%-0s méltanyos nyereséggel, 292.751.979,- Ft. Ezt az Osszeget
csokkentette a 2021.évben elszamolt bérfejlesztési tAmogatas 75.201.881,- Ft-tal.

A fentiek alapjan a Tarsasag Komld helyi személyszallitas kapcsan 2021. évben felmerilt
dnkormanyzati ellentételezési igénye 217.550.098,- Ft, melybdl az onkormanyzat a
beszamold készitéséig 120.000.000,- Ft ellentételezést fizetett meg. A medfizetett
dnkormanyzati tamogatas nem nydujtott fedezetet a tevékenység végzése soran felmerdlt
koltségekre, igy tovabbi 97.550.098,- Ft fizetési kotelezettsége keletkezett az
onkormanyzatnak 2021. évre vonatkozéan.
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az autébusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

A kdzszolgaltatasi tevékenység eredményének alakulasat a 3. sz. mellékletben talalhato
tablazat mutatja be.

4.3 El6z6 évekhez kapcsolodo pénziigyileg nem rendezett
ellentételezések

A Tarsasag Komié Varos Onkormanyzataval szemben nem tart nyilvan a korabbi évekhez
kapcsolédo, pénziigyileg nem rendezett ellentételezési igényt.
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5. Egyéb témak
5.1 Alvallalkozok, alvallalkozasba adas

A Téarsasag 2021. évben a személyszallitasi alaptevékenységben (személyszallitas vegzése
autébusszal kdzforgalmd menetrend alapjan) alvallalkozot nem foglalkoztatott.

5.2 Beszamol6 elfogaddsa

A Térsasag az elszamolasi kotelezettségének a jelen beszamold megkildésével tesz eleget.
Kéri, hogy az értékelést a kévetkezd testileti Ulésen napirendre tlizni és érdemben targyalni,
valamint arrdl hatarozatot hozni és hatarozatot a Téarsasdg részére megkildeni
sziveskedjenek.

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerzédésben foglaltak alapjan kéri a kézszolgaltatasi
tevékenységgel osszefiiggd, bevételekkel nem fedezett, a kozszolgaltatasi
kotelezettség miatt felmeriilt indokolt koltségeinek, valamint az ésszerii nyereségnek az
elismerését és megtéritését.

5.3 Tdjékoztatas helykézi jarattal végzett helyi személyszallitasrol

Komlé Varos helyi személyszallitasi tevékenységéhez nem kapcsolédik helykdzi jaratokkal
ellatott helyi személyszallitasi tevékenység.
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az autdbusszal végzett helyi szemelyszallitas kézszolgaltatasi levékenységre vonatkozoéan

6. Mellékletek:

1. sz. melléklet;

2. sz. melléklet:

3. sz. melléklet:
4. sz. melléklet:

1. sz. fuggelék:

Komlé Véaros helyi menetrend szerinti személyszallitas 2020-2021. évi
menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa dijtermékenként
(jegyfajtanként)

Komlé Varos helyi menetrendszerinti autébusz-kdzlekedésben 2021. évben
a Kozlekedési Mobiliegy applikacion keresztlil értékesitett menet- és
bérletjegyek darabszama és bevétele

Komlé Varos helyi menetrend szerinti tevékenység 2021. evi
eredménykimutatasa

Komlé Varos terlletén helyi kdzszolgaltatasi feladatot végzd autdbuszok
listaja.

Szétvalasztasi szabalyok
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2021. évi beszamol6é Komlé Véros részére

az autdbusszal végzett helyi személyszallitds kdzszolgaltatasi tevékenységre vonatkozo6an

1. sz. melléklet

Komlé Varos helyi menetrend szerinti személyszallitads 2020-2021. évi
menetdijbevétele és szocidlpolitikai menetdij-tamogatasa dijtermékenkeént

(jegyfajtanként)
Szocialpolitikai
Megnevezés bevétel (ezer Ft) tamogatas (ezer (ezer Ft)
Ft)
2020. év | 2021, év | 2020. év | 2021. év | 2020, év | 2021. év | (%)
Elévételi menetjegy 4 421 5722 - B 4 421 5722|129,4%
Autobuszon valtott o
menetjegy 22788 | 21042 - -| 22788| 21042| 92,3%
Egyvonalas havi bérlet 17506 | 14394 -] - 17 506 14 394 | 82,2%
'Egyvonalas félhavi bérlet 508 395 - - 508 395| 77,8%
[Egyvonalas negyedéves 76 76 - - 76 76 1100,0%
Osszvonalas havidolgoz0 | 49975| 33 242 - | 40972| 33242| 81,1%
Sés;ez;/onalas félhavi dolgozé 1023 802 i ) 1023 802| 78.4%
Osszvonalas negyedéves 102 208 - - 102 208 |204,2%
Tanulé bérlet __| 14 750 14 456 13 707 13 432_ 28457 | 27889| 98,0%
Tanulé negyedéves 65 46 61 43 126 89| 71,1%
Nyugdijas bérlet 7 460 6118 6 933 5685 14393 11802| 82,0%
Nyugdijas negyedéves 68 36 63 4| 13 70| 53,2%
Ingyenes utazas utani
szocidlpolitikai menetdij- - - 3838 3805 3838 3805| 99,1%
tdmogatas _
Osszesen 109739| 96542 24601| 22998| 134340| 119 540| 89,0%
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az autobusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

2. sz. melléklet

Komld Véros helyi menetrendszerinti autobusz-kézlekedésben 2021. évben a
Kozlekedési Mobiljegy applikacion keresztill értékesitett menet- és bérletjegyek
darabszama és bevétele

Helyi Helyi Helyi Helyi Helyi
Id6szab Menetjegy Satsioraias osszvonalas A es Unalas tanulé | nyugdijas
elévételben havi bérlet 30 napos félhavi bérlet havi havi
o bérlet bérlet bérlet
2021, janusr db 177 10 0 0 10 1
Ft 34 146 42 441 0 0| 14488 1449
2021. februar b | L 9 0 g 10 2
Ft 35 110 38 197 0 o| 14488| 2898
2021. méarcius ab 192 " = i ) i L
Ft 37 039 46 685 0 2795| 10142| 1449
db 7 2 8
2021. aprilis 66711 L ) - 0
Ft | 128673 63 661 0 5501| 11591 0
2 2
A— db 537| 14| 0 3 0
Ft | 103 594 59 417 0 5591| 33323 0
202 joniws | 334 14 0 1 18] 0
Ft 64 433 59417| 0 2795 26079 0
db 3 3 14
2021. jalius £l 12 0 —
Ft 72728 55173 0 8386| 20283 0
db 423 15 0 0 27 0
2021. tus | g
A4 augisEs R 81 602 63 661 [ 0| 39118 0
db 365 12 0 5 20 1
2021. szeptemb L -
SEERTEMBST |y 70 413 50 929 0 13976| 28976 1449
2021. oktéber | L 17 0 1 & <
- Ft 70 606 72 150 0 2795| 31874 0
db 283 15 0 1 24 0
2021. b
| 747 november ey 54504| 63661 i 2795| 34772 0
db 374 13 1 0 20 1
2021. decemb =
eeember 't 72150 55173 4543 0| 28976| 1449
2021. év db 4277 158 1 16 203 6
ésszesen Ft 825 091 670 567 4543 44724| 294110 8 693
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az autobusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

3. sz. meliéklet

Komlé Varos helyi menetrend szerinti tevékenység

2021. évi eredménykimutatasa

VOLANBUSZ Zrt. adatok ezer Ft-ban
Megnevezés 2020. év 2021. év
01 - Menetdij bevétel 109 739 96 542
02 - Szocialpolitikai menetdij-tamogatas : 24 601 22998
03 - Egyéb helyi 6nkorm. altal nyujtott hozzajar., tam. 0| 0
04 - Potdij bevétel 0| 6]
05 - Egyéb kozlekedési és tovabbi bevételek 2420 2391
06 - Kozlekedési bevétel 136 760 121 937
07 - Bérkdltség = 121 307 113 156
08 - Bérjarulékok ) 22 275 19 860
09 - Béren kiviili juttatasok koltsége 16 253 | 23982 |
10 - Uzemeltetés kozvetlen személyi jellegli koitsége 159 835 156 997
11 - Uzemanyag 62 388 75003
12 - Kenbanyag B 0 0
13 - Motorolaj B : 1655 1641
14 - Gumikoltség 2758 3117
15 - Egyéb anyagkéltség 4 1
16 - Uzemeltetés egyéb anyagkoéitsége 4418 4 760
17 - Uzemeltetés kbézvetlen anyagkoltsége 66 806 79 763
18 - KGFB 2 160 2526
19 - Utasbiztositas 31 93
20 - Gépjarmi vizsgaztatas 490 342
21 - Vagyonvédelmi szolgaltatas 480 - 535
22 - Innovaciés jarulék 872 185 |
23 - Formaruha, munkaruha, védéruha 2771 2 825
24 - Egyéb iizemeltetési kdltség 10 552 9 607
25 - Uzemeltetés egyéb kozvetlen kéltsége 17 355 16 113
26 - Uzemeltetés dsszes kozvetlen kdltsége 243 996 252 873
27 - Karbantartas kozvetlen anyag, anyagjell.és egyéb kts. 46 492 38 786
28 - Karbantartas kozvetlen személyi jellegi koltsége 53 308 52 963
29 - Harmadik fél altal végzett karbantartas 1872 774
30 - Kozvetlen karbantartasi kdltség 101 672 92 523
31 - Autépalya matrica koltsége 0 0]
32 - Palyaudvar Gizemeltetési koltsegei 4 893 6 131
33 - Palyaudvar hasznalati dij 0 0
34 - Infrastruktidra hasznalat kéltsége 4 893 6 131
35 - Gordiilo allomany értékcsokkenése 667 14 711
36 - Gordiilé allomany egyéb finanszirozasi kii_ltségei 81| 13
37 - Egyéb eszkoz értékcsokkenése 2060 64
38 - Eszkozpotias/finanszirozas 2809 14 789
39 - Alvallalkozasba kiadott személyszall. tevék. koltsége 0 0
40 - Kozvetlen koltségek osszesen 353 369 366 315
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Megnevezés 2020. év 2021. év
41 - Forgalomvezetés — ) 3 861 2 801
42 - Operativ forgalomiranyitas - o 19 329 20 009
43 - Utastajékoztatas 2 349 2502
44 - Ertékesités 5473 5732
45 - Elszamoltatéas 2031 1869
46 - Forgalomellendrzés 1592 604
47 - Menetrendkészités 1189 1314
48 - Egyéb forgalmi altalanos kts. 227 430
49 - Forgalmi altalanos koltségek 36 052 35 261
50 - Miiszaki lizemvezetés 1992 1439
_51 - Operativ (izemiranyitas ) 147 860
52 - Anyagbeszerzés, raktarozas 4100 | 3578
53 - Egyéb miiszaki altalanos kéltség 0 0
54 - Miiszaki altalanos kéltségek 6 239 5877
55 - Tarsasagi altalanos koltségek 3142 3129
56 - Kozvetett koltség 6sszesen 45434 44 268
57 - Osszes kimutatott raforditas 398 803 410 583
Eredmény (ellentételezések nélkiil) -262 042 -288 646
Eredmény ellentételezéssel 3988 4106
B e ot okt koneg, (VAL TearndS | gaao.ev | 202, b
1 - Indokolt koltségek 0sszesen 398 803 410 583
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil) . 136 760 121 937
3 - Nyereségigény (indokolt koltség 1 %-a) 3988 4 106
4 - Bevételiel nem fedezett indokolt koltségek nyereséggel (1-2+3) 266 030 292 752
5 - Bértamogatas 72 255 75202
6 - Helyi k6zosségi kozlekedés allami tamogatasa 0 0
17 Onkormanyzati forrasii elientételezés (4-5-6) 193 775 217 550
8 - Ebbél az Onkormanyzat altal megfizetett 6sszeg 193775 120 000
9 - Tovabbi fizetendd ellentételezési igény (7-8) 0 97 550
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4. sz. melléklet

Komlo Véros teriletén helyi kdzszolgaltatasi feladatot végzé autdbuszok listaja

S = @
w i N'é ‘E
2 f lelal'? 5
E | 8 % 5|28 3 E 38
8 = = S| 2| > § ) ®
g |3 § 2 % 8lg| ¢ §8
S 8 E EN|® (6| & ® s 8
& = 2 2
= L 3
i normal
FLR539 |szdl6 | IKARUS 260 B 2160| 92 |24 | - padlészint EURO 2
s normal
IP776 | szblo MERCEDE?-BENZ O 345 CONECTO 1_9,13 92 |132| - padiészintd ___EURO 3.
IXM757 | sz6lé | KRAVTEX CREDO BC 11 18,10| 92 |27 | - |alacsonypadlés | EURO 3
IXM759 | szdl6 | KRAVTEX CREDO BC 11 18,10| 92 | 32| - |alacsonypadlés | EURO 3
' B normal
_JLZ146 sz4l6 | IKARUS 260 34,01| 75 | 40| - padlészintd EURO 1
] normal
JOM903 | sz0lo IKARl_JS 260 _ 21,60| 92 |24 | - padiészint EURO 2
LDC661 |szolo | KRAVTEX CREDO BN 12 13,64 107 |31 | - |alacsonypadiés | EURO 4
LDC664 |szdl6 | KRAVTEX CREDO BN 12 13,64 |107| 31| - |alacsonypadios | EURO 4
MPS342 |sz6l6 | BERKHOF Ambassador 200 15,12 | 91 | 41 | igen | alacsonypadiés | EURO 4
MPS346 |szdl6 | BERKHOF Ambassador 200 15,10 | 91 | 41 | igen | alacsonypadids | EURO 4
MPS348 | szolé | BERKHOF Ambassador 200 15,10 | 91 | 41 | igen | alacsonypadlés | EURO 4
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1. sz. fuggelék

Szétvalasztasi szabalyok

Az 6nkoltségszamitas sordn alkalmazni kell a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény
15-16. §-ban meghatarozott alapelveket, attdl eltérni csak a térvényben szabalyozott modon
lehet.

A tevékenységi dnkoltségszamitasi rend kialakitasakor a Tarsasag kiemelt hangsulyt fektet a
kovetkezé alapelvek betartasara:

+ A nyilvantartdsnak — a 2000. évi C. torvény el6irasai miatt - atlathatonak és
ellendrizhetének kell lennie.

« Az alkalmazott vetitési alapoknak szakmailag megalapozottaknak kell lennidk,
maédositasukra csak indokolt esetben, a korilmények jelentés megvaltozasa
kovetkeztében kerilhet sor, a megvéltoztatas indokat szakmai szamitasokkal,
elemzésekkel kell alatamasztani.

+ Figyelembe kell venni a Tarsasag mikodésébdl, az egyes tevekenységek
végzésébodl/ellatasabolljellegébdl adodo sajatossagokat, tovabba a Tarsasag integralt
informatikai rendszerébdl adodo korlatokat és lehetéségeket.

« A bevételek (bérletes bevételek) megosztasanal a tarifa-, jegy-, és ertékesitesi
rendszer adottsagait.

A Tarsasag tevékenységének és sajatossagainak megfeleléen az elszamolasi elvek az
alabbiakkal keriilnek kiegészitésre:

+ Felmeriilés helyén térténd koltséggylijtés: A koltségek ott kerliinek kimutatasra, ahol
keletkeznek, azaz amelyik tevékenység érdekében felmeriiinek. Amennyiben az adott koltség
tobb tevékenység érdekében merlilt fel, akkor azok kozott kerll megosztasra. Minden
tevékenységre (szolgaltatasra), termékre csak annyi koéltség szamolhato el, amennyi a
tevékenységgel (szolgaltatassal), a termék eléallitasaval kapcsolatban ténylegesen felmeril.

« Vetitési alap kdvetkezetes megvalasztasa: A koltségfelosztas vetitési alapjat aszerint kell
megvalasztani, hogy mely mutato a legjellemzébb adott tevékenységre és azt mind az eld-
mind az utdkalkulaciéban azonosan kell alkalmazni. Amennyiben egy adott kéltséget tobb
tevékenység visel és rendelkezésre alinak naturalis adatok (pl.: kilometer, 6ra, stb.), akkor a
koltségek tevékenységek kdzotti megosztasa soran, ezeket kell elényben részesiteni.
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