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Tisztelt Képviselb-testilet!

A gyermekek védelmél és a gyamigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXivény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése alagatelepulési dnkormanyzat és az allam
fenntartdi feladatainak ellatasara a Kormany reretében kijel6lt szerv a gyermekjoléti és
gyermekvedelmi feladatainak ellatasardl minden éyum 31-éig - a kulon jogszabalyban
meghatarozott tartalommal - atfogo értékelést kédz értekelést - telepilési dnkormanyzat
esetén a képvisglestilet altali megtargyaldst koven - meg kell kildeni a
gyamhatosagnak. A gyamhatosag az értékelés kémééaszamitott harminc napon belil
javaslattal élhet a telepulési onkorméanyzat, iketiz allam fenntartoi feladatainak ellataséra
a Kormany rendeletében kijel6lt szerv felé, amakydn napon belll érdemben megvizsgalja
a gyamhatdsag javaslatait és allasfoglalasarélemkedését tajékoztatja.

A gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi éangygyi eljarasrol szoldé 149/1997.
(IX. 10.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Kormamgdelet) 10. sz. melléklete részletesen
meghatarozza a telepulési onkormanyzat altal lers#it atfogd értékelés tartalmi

kovetelményeit:

,1. A telepulés demografiai mutatoi, kilonos tekiate 0-18 éves korosztaly adataira.

2. Az 6nkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, terratizemi ellatdsok biztositasa:

- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben rékzesriama, kérelmékre
vonatkozo altalanosithatd adatok, elutasitasok szdfbb okai, Gnkorméanyzatot terldel
kiadas nagysaga,

- egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli \ttagyészetbeni juttatasokra
vonatkozo adatok,

- gyermekétkeztetés megoldasanak modjai, kedveremenyészesdkre vonatkozoé
statisztikai adatok.

3. Az dnkormanyzat altal biztositott személyes gskutlast nyUjtd ellatdsok bemutatasa:

- gyermekjoléti szolgaltatas biztositasanak modjayikddésének tapasztalata
(alapellatasban  részesidk szama, gyermekek veszélyeztetettségének  okai,
valsaghelyzetben Iéwarandos anyak gondozasa, csaladjabdl kiemeltrggkrszileinek
gondozasa, jelrendszer tagjaival val6 egyittikddés tapasztalatai),

- gyermekek napkézbeni ellatasanak, gyermekek atimgondozasanak biztositasa, ezen
elldtdsok igénybevétele, s az ezzel dsszéfiagpasztalatok.

4-5. (hatalyon kiviil)

6. A felugyeleti szervek altal gydmhatdsagi, gyernmadivnd terlleten végzett szakmai
ellervrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjélétgyermekvédelmi szolgaltato
tevékenységet vétkeellersrzésének alkalmaval tett megéllapitasok bemutatasa.

7. Jovre vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa a .Gsiffrasai alapjan (milyen
ellatasokra és intézményekre lenne szilkség a pnakléhatékonyabb kezelése
erdekében, gyermekvédelmi prevencios elképzelések).

8. A hinmegeabzési programdbb pontjainak bemutatdsa (amennyiben a telepll&ésnilt
ilyen program), valamint a gyermekkorl és a fiabalk binelkbvefk szamanak az
altaluk elkdvetett #incselekmények szamanakadlkovetés okainak bemutatasa.

9. A telepilési 6nkormanyzat és a civil szervezabektti egyittkodés keretében milyen
feladatok, szolgaltatdsok ellatasaban vesznek részil szervezetek (alapellatas,
szakellatas, szabadid programok, drogprevencio stb.).”

A mellékelt beszamolé anyaga a Komld Térségi Csalgih és Gyermekjoléti Szolgalat (a
tovabbiakban: Csaladsegjies Gyermekjoléti Szolgalat) 2022. évi gyermekjdiéladatairol
sz0l6, valamint a Komloi Kistérség Tobbcélu Onkonyeati Tarsulas Szilvasi Bolége



2022. évi tevékenyséd#rszold beszamolo, a ,Szent Borbéla Otthon” Noniprigézhasznu
Kft. Kistérségi Csaladok Atmeneti Otthona 2022. éeiszamoloja, illetve a jeg§zaltal
készitett anyagokbdl kerllt osszeallitasra, antélybegallapithatd, hogy Koml6é Varos
Onkormanyzat a Gyvt.-ben meghatarozott gyermekvdididladatainak, kotelezettségeinek,
mind a pénzbeli ellatasok, mind a személyes gorattikt nyujtd ellatasok tekintetében
tobbnyire eleget tett 2022. évben.

A mellékelt beszamoldbdl megallapithatd, hogy Koréros Onkormanyzat a Gyvt.-ben
meghatarozott gyermekvédelmi feladatainak, kotélsegeinek, mind a pénzbeli ellatasok,
mind a személyes gondoskodast nyujtd ellatasokntietiében tbbbnyire eleget tett 2022.
évben.

A Gyvt.-ben ebirt feladatok kézll a gyermekek atmeneti gondozasat minden tekintetben
sikerilt megoldani. A toérvény kimondja, hogy a gyekek &atmeneti gondozasa
megszervezhéta mikddtet altal kijelolt helyettes széihél, gyermekek atmeneti otthonaban
vagy csaladok atmeneti otthonaban. Az a telepiUbédkiormanyzat, amelynek teriletén
haszezernél tobb lakos él gyermekek atmeneti ofthlodteles rtikodtetni. A Csaladsedites
Gyermekjoléti Szolgalat tébb alkalommal Kkisérletttt a helyettes szl halozat
megszervezésere.

A csaladok atmeneti otthona 2008-ban nyilt meg, ottt jelentve ezzel az atmenetileg
krizishelyzetben 1&v gyermekes csaladok, varandds anyak elhelyezégerentézmény
bentlakasos formaban latja el a gyermekjoléti dlages feladatait.

A Szilvasi Bolc$de és Csaladi Napkozi két intezményegyseg integjedudl jott [étre 2010.
jalius 1-jével, jelenlegi elnevezése Komld Kistéys&@obbcélid Onkormanyzati Tarsulas
Szilvasi Bolcéde. 2011. ewl csupan a bdléglei feladatot latja el a gyermekjoléti
alapellatasok kozul, a csaladi napkdzit megszimtett

A gyermekek napkozbeni étkezése a nevelési-oktatdsiményekben és a bébceben
megoldott.

Az intézmények személyi és targyi feltételei megjfedk a személyes gondoskodast nyujtd
gyermekjoléti, gyermekvedelmi intézmeények, valamsaemélyek szakmai feladatairdl és
mukodeésik feltételetl sz6l6 15/1998. (IV.30.) NM rendeletben foglaltakn

Kérem a Tisztelt Keépviséitestiletet, hogy a Human Bizottsag véleményének
figyelembevételével a hatarozati javaslatot tAmagetiveskedjen!

Hatarozati javaslat:

A Képviseb-testilet — a polgarmesterétdrjesztésében a Human Bizottsdg javaslatainak
figyelembevételével — megtargyalta,Beszamolé6 Komlé Varos Onkormanyzat 2022. évi
gyermekjoléti és gyermekvédelmi tevékenyg€gétargylu ebterjesztést és az alabbi
hatarozatot hozza:

1. A Képviseb-testilet megismerte, és az 1. szamu mellekletinszetartalommal
elfogadja Komlo Varos Onkormanyzat 2022. évi gydq@iéti és gyermekvédelmi
tevékenységét sz6l6 beszamolot.



2. A Képviseb-testilet felkéri a jegyit, hogy az értékelést tjekoztatdsul kildje meg a
Baranya Megyei Kormanyhivatal Hatosagiosztaly Szocialis és Gyamugyi Osztalya
réeszére.

Hatarid 6: 2023. majus 31.
Felelss: dr. Vasko Erfi cimzetesdjegyzd

Komlé, 2022. majus 5.
Polics Jozsef
polgarmester



1. szamu melléklet

Beszamolé Koml6 Varos Onkormanyzat 2022. évi gyerrkléti és gyermekvédelmi
tevékenységéil

A gyermekek védelmér és gyamigyi igazgatasrdl szold 1997. évi XXXLrvény
(tovabbiakban: Gyvt.) alapjan a gyermekek védelrtat aa gyermek csaladban toréén
nevelkedésének ddegitésére, veszélyeztetettségének niegsére és megszintetésére,
valamint a szili vagy mas hozzéatartozoi gondoskodasbdl kikermgyermek helyettegit
védelmének biztositasara iranyulo tevékenységékért

A telepulési 6nkormanyzat feladatai:

= a peénzbeli és természetbeli ellatasok koziul a mards gyermekvédelmi kedvezmény, a
rendkivili telepilési tdmogatas, a gyermek csafadfaa@dé gyamjaul kirendelt
hozzatartoz6 pénzbeli ellatasa,

= aszemélyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti Hipeok tekintetében a gyermekjoléti
szolgaltatas, a gyermekek napkdzbeni ellatasanatéeneti gondozasanak biztositasa.

1. A telepilés demogréfiai mutatdi:
Komlé varos allandé lakossag@22. december 31-én: 23714% f
Ebbél:

0-18 év: 3430 6

A telepulés demografiai mutatéi alapjan a 0-18 émesztaly 14,31 %-at jelentette a varos
lakossaganak.

2. Az bnkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, termésetbeli ellatasok:

A gyermekvédelmi torvény, a végrehajtasara kiadkdrmanyrendelet foglalkozik a

rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, a csaladiddogyamul kirendelt hozzéatartozé
pénzbeli ellatdsa igénylésének és folyositasan#ktdkeivel. 2022. évben a telepulési
tamogatasokrél valamint a szocialis és gyermekwédelzolgaltatasokrol szélé 1/2015
(I.20.) szamu onkormanyzati rendelet 15. § (1)dzelés b) pontja ertelmében a rendkivuli
élethelyzetbe kerilt gyermekes csalddok rendkfeldpuilési tamogatést igényelhettek.

A/ Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény:

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult ZD2évben 262 csalad, atlagosan
458 gyermekre tekintettel,10 esetben a kérelmet elutasitottak.

A rendszeres gyermekvedelmi kedvezmeényre valo jdtg#gy feltétele, hogy a gyermeket
gondozd csaladban az egyrd jutd havi jovedelem 6sszege nem haladja megoeai&is
vetitési alap 165 %-at (2022-ben 51.300,- Ft), dfi@ldé vagy tartosan beteg illetve
fogyatékos gyermeket nevelszibk, valamint nagykori gyermek esetében, a szocialis
vetitési alap 180 %-at (2022-ben 47.025,- Ft)gfatmindkét esetben, hogy a csalad vagyona
a jogszabalyban meghatarozott értéket nem halagga m

Elutasitas oka:a kérelmeé a jogosultsagi feltételeknek nem felelt meg.

A Gyvt. 20/A. 8 (1) bekezdése szerint a gyamhat@amk a gyermeknek, fiatal fébnek,
akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményrejogtisultsaga
a) a targyev augusztus 1-jén fennall, a targyéwuszigs honapjara tekintettel,



b) a targyév november 1-jén fenndll, a targyév ndwer hdnapjéra tekintettel

alapodsszed pénzbeli tamogatast folyositeltéve, hogy a gyermek, fiatal félth az a) és b)
pont szerinti idpontban a gyadmhatdésadg hatarozata alapjan nerndsiilirm 67/A. §-ban
foglaltak szerint hatranyos vagy halmozottan hdtarhelyzeainek.

(2) A gyamhat6sag annak a gyermeknek, fiatatehek, akinek a 67/A. 8 szerinti hatranyos
vagy halmozottan hatranyos helyzete és rendszeyesmgkvédelmi kedvezmeényre vald
jogosultsdga a gyamhatdsag hatarozata alapjan
a) a targyev augusztus 1-jén fennall, a targyéwuszigs honapjara tekintettel,

b) a targyév november 1-jén fenndll, a targyév nadwer hdnapjara tekintettel
emelt 6sszed pénzbeli tamogatast folyosit

A Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeényferditott 6sszeg 7.023.500 Ft volt.

B/ Rendkivili telepiilési tAmogatas:

Az dnkormanyzatok altal biztositott ellatds nevd20marcius 1-jé& egységesen telepulési
tamogatas lett. A szocialis igazgatasrol és a alis@llatasokrél szolo 1993. évi lll. térvény (a
tovabbiakban: Szt.) altal szabott egyetlen kotdteég az, hogy a képvigelestilet a
létfenntartast veszélyeztetrendkivili élethelyzetbe kerdlt, valamint azésdakosan vagy
tartésan létfenntartasi gonddal kdzdzemélyek részére rendkivili telepllési tamogatést
koteles nydjtani. Ennek értelmében mind a gyermekemd a gyermektelen csaladok
rendkivili telepilési tAmogatésra véltak jogosultta

Az el6z6 évek szamadatait figyelembe véve megdallapithaigy a jogosultak kozil tdbb a
gyermeket nevélcsalad.

Tamogatasban részesitettek 6sszlétszama 2022. evigyermekes és gyermektelen)/ 66
kérelmed, 1403 tAmogatasi eset.

C/ Csaladdbafogadd gyamul kirendelt hozzatartozo fesli ellatasa:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosuferngek utan a gyermek

csaladbafogadod gyamjaul kirendelt hozzatartozo Ip@inzllatasra jogosult, ha a kiskoru
tartasara koteles és nyugellatdsban vagy nyugdijseendszeres szocidlis ellatasaban
részesul.

2022. évben nem részesiult senki ebben az ellatasban

A csaladbafogadé gyamul kirendelt hozzatartoz6é péimeli ellatdsara nem forditottunk
0sszeget.

D/ Hatranyos, halmozottan hatranyos helyzet meggllésa:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény iranti kémelB) lapjanak kitoltésével
kérelmezhet a gyermek hatranyos, halmozottan hatranyos hége&t megallapitasa,
amely6l hatarozattal kell dénteni, megallapitasa a jédyataskore.

Hatranyos helyzeti az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jligggermek és
nagykorava valt gyermek, aki esetében az alabhilki@nyek kdziul egy fennall:

a) a szih vagy a csaladbafogadd gyam alacsony iskolai végagt, ha a gyermeket egyutt
neveb mindkét szirél, a gyermeket egyedil nedelszibrél vagy a csaladbafogadd



gyamrdl - 6nkéntes nyilatkozata alapjan - megaltegtd, hogy a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfoku iske&jzettseggel rendelkezik,

b) a szib vagy a csaladbafogadd gyam alacsony foglalkozsgdigha, ha a gyermeket nevel
szUbk barmelyikéél vagy a csalddbafogadé gyamrél megallapithatd,yhagrendszeres
gyermekvédelmi kedvezmeény igénylésekor az Szt.8§38.szerinti aktiv koruak ellatasara
jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedveyngimylésének idpontjat megeizo

16 honapon belil legalabb 12 honapig allaskdw@st nyilvantartott személy,

c) a gyermek elégtelen lakokornyezete, illetve s&kalilmeényei, ha megallapithatd, hogy a
gyermek a telepillésre vonatkozé integralt telepéjiesztési stratégiaban szegregatumnak
nyilvanitott lakokornyezetben vagy félkomfortos, nifort nélkili vagy szukséglakdsban,
illetve olyan lakaskérulmények kozoétt él, ahol lboizottan biztositottak az egészséges
fejlodéséhez szikséges feltételek.

Halmozottan hatranyos helyzeti:

a) az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményresytiggyermek és nagykorava valt
gyermek, aki esetében az a)-c) pontjaiban meghaitirkdrilmények kozul legalabb kétt
fennall,

b) a nevelésbe vett gyermek,

c) az utégondozéi elldtdsban részését tanuldi vagy hallgatoi jogviszonyban &all6 fiata
felnatt.

2022. 01. 01. és 2022. 12. 31. kozott 112 gyermekntozottan hatrdnyos helyzetének, és
205 gyermek hatranyos helyzetének megallapitasardbntoéttiink. A gyamhivatal jelzése
alapjan 11 gyermek halmozottan hatranyos helyzetétettiik nyilvantartasba.

F/_Gyermekétkeztetésa gyermekek napkdzbeni ellatdsa keretében &adis Ovodai és
iskolai étkezéssel torténik. A gyermekek védelthés a gyamiigyi igazgatasrol szolé térvény
szabdlyozza az étkezési téritési dij kedvezméngidejogosultsag feltételeit.

A torvény 21/B. § (1) bekezdése értelmélmemyermekétkeztetés soran az intézményi
téritési dij 100%-at normativ kedvezményként kell liztositani (a tovabbiakban: ingyenes
etkezes)

a) a bolcédében, mini bolagdében nyujtott boléglei ellatasban vagy évodai nevelésben
részesitl gyermek szamara, ha

aa) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesi

ab) tartdsan beteg vagy fogyatékos, vagy olyanadbain él, amelyben tartosan beteg vagy
fogyatékos gyermeket nevelnek,

ac) olyan csaladban él, amelyben harom vagy tokebggket nevelnek,

ad) olyan csaladban él, amelyben a &nijlilatkozata alapjan az eg§ré jutd havi jovedelem
0sszege nem haladja meg a kotéldegkisebb munkabér személyi jovedelemadoval,
munkavallal6i, egészségbiztositasi és nyugdijjakak csokkentett dsszegének 130%-at,
vagy

ae) nevelésbe vették;

b) az 1-8. évfolyamon nappali rendszeskolai oktatasban részt vetanul6 utan, ha

ba) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részagy

bb) nevelésbe vették;

c) azon a) és b) pont szerinti életkoru, rendszgyesmekvédelmi kedvezményben részésil
gyermek utan, akit fogyatékos gyermekek szamarpalagllatast nyujto, az Szt. hatalya ala
tartozo intézményben helyeztek el,

d) az 1-8. évfolyamon fellil nappali rendszeskolai oktatasban részt wevanul6 utan, ha




da) nevelésbe vették, vagy

db) utdbgondozoi ellatasban részesdl.

(2) A gyermekétkeztetés sordn az intézmeényi téritési jdi 50%-at normativ
kedvezmeényként kell biztositani(a tovabbiakban: kedvezményes étkezés)

a) az 1-8. évfolyamon felll nappali rendszékolai oktatasban részt u@vanulé utan, ha
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil;

b) az 1-8. és az azon fellli évfolyamon nappaldszefi iskolai oktatasban részt uetanuld
utan, ha olyan csaladban él, amelyben harom vdgy ggermeket nevelnek, feltéve, hogy az
(1) bekezdés b) pont ba) alpontja alapjan a tamédin részesil ingyenes intézményi
gyermekétkezésben;

c) az (1) bekezdés a), b) és d) pontja szerintk@l@é, tartosan beteg vagy fogyatékos
gyermek utan, feltéve, hogy az (1) bekezdése alapjgyyermek nem részesil ingyenes
intézményi gyermekétkezéshen.

2022-ben kedvezményes étkeztetésben részékidzama:

- Bolcsbdei ellatott:

ingyenes: 404

0sszes etkéz 45 %
- Ovodai:

ingyenes étkex 3416

0sszes etkéz 373 H

- Altalanos iskolai:

kedvezményes étkéZ£50%): 1396
ingyenes étkey 2234
0sszes iskolai étkéz 7268

A Gyvt. 2016. 01. 01. napjatol hatalyos valtozadeld@ébena telepulési dnkormanyzat

kotelezo feladatava véltaz iskolai szunids, valamint a bdlcgide és Ovoda zéarva tartasa
esetén a szlnidei gyermekétkeztetés biztositasaelyre ahatranyos helyzeti, a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek koal halmozottan hatranyos

helyzeti gyermekek jogosultak ingyenesen

2022. évben tavasszal 35, nyaron 92, télen 17 glenmtte ingyenesen igénybe a szinidei
gyermekétkeztetést.

3. Az Onkormanyzat altal biztositott személyes qgomsdkodast nyujté ellatdsok
bemutatasa:

A) A Komlo Térségi Csaladsedies Gyermekjoléti Szolgalat tevékenységének berasgat

1. Altalanos tajékoztato az Intézmény szakmai felatairdl és személyi feltételeksl:



2016. januar l1lél az egyes szocidlis és gyermekvédelmi targya tiyek moddositasarol
sz016 2015. évi CXXXIII. térvény értelmében a csdgi6é szolgalatok és a gyermekjoléti
szolgalatok integraciojara kerult sor.

A Komlé Térségi Csaladsegits Gyermekjoléti Szolgalat két killonalld szakn@isggben
latja el gyermekjoléti alapellatasi feladatait: sa@d és Gyermekjoléti Szolgalat, valamint a
Csaldd és Gyermekjbléti Kozpont keretében. A fambitdovabbra is a feladatellatasra
szervesdott Komloi Kistérség Tobbcéli Onkormanyzati Taasul

A székhelyhez: Komléi Kozos Onkormanyzati Hivatiloilo, Manfa), Magyarhertelendi
Kozos Onkormanyzati Hivatal (Magyarszék, Liget, Mekpoloske, Magyarhertelend,
Bodolyabér, Oroszld), Hosszuhetény, telepllések, kégds ©Onkormanyzati hivatalok
kozigazgatasi terlilete tartozik.

A Szaszvari mikro korzet kozponthoz: Egyhazaskozéiizos Onkormanyzati Hivatal

(Magyaregregy, Karasz, Koblény, Szalatnak, MazayhBgaskozar, Bikal, Szarasz, fpf

Hegyhatmardc), Szaszvari Kozos Onkormanyzati Hivg8aaszvar, Vékény) kozigazgatasi
terilete tartozik.

Az intézmeényellatasi tertletén a szakmai egységakalabbi szolgaltatasokat biztositja
Csalad és gyermekjoléti szolgalat keretében:

» csaladsegités,
» gyermekjoléti alapellatas.

Csalad és Gyermekjoléti Kbzpont keretében:
» gyermekjoléti alapszolgéltatas,
pszicholOgiai tanacsadas,
* jogi segitségnyujtas,
» mediacio, csaladterapia, csaladkonzultacio,
» Ovodai iskolai szocialis segites,
* modszertani tamogatas,
» kapcsolattartasi tigyelet,
» készenléti szolgalat,
» szocidlis diagndzis készitése.

A Komld Térségi Csaladsedits Gyermekjoléti Szolgalat az ellatasi sédésben foglaltak
alapjan személyes gondoskodas keretébe tartozdangkgniéti alapellatast, és szocialis
alapszolgaltatas keretében, csaladsegitést valégit A gesztor telepilés Komlo.

Az ellatottak kore a csalad és gyermekjoléti szolgaltatds keretéhtmrjdd a Komloi
Kistérség Tobbcéli Onkormanyzati Tarsulas kozigeEmjateriletén talalhaté kozos
onkorméanyzati hivatalokra, illetve az otbdbkossagra. A csaldd és gyermekjoléti kozpont
esetében az ellatottak kore, a Komloéi Jaras kogafasi teriletén &llakossag.

A Komlo Térségi Csaladsedies Gyermekjoléti Szolgéalat a csaladok komplextéséf célzo
intézményrendszer, ahol kulonkiozegit foglalkozasu emberek team munkaban dolgoznak.



A szolgalat 6sszehangolt munkajat a szakmai vkzsegitik a 1993. évi lll. térvény, az
1/2000 (1.7.) SZCSM rendelet, az 1997. évi XXXIrtény, a 15/1998 (IV. 30.) NM rendelet,
valamint a vonatkoz6 egyéb jogszabalyok szerint.

Az egyes munkakorok szerinti feladatmegoszlast lgo@ddk munkakori leirasa tartalmazza
részletesen.

Komld Térségi
Csaladsegié €s Gyermekjoléti Szolgalat

Swereti organon:

Intézményvezét
Ugyintéz Ugyintéz

‘ ) Csalad és Csalad és

G i‘:ﬂgg- glséti Gyermekjoléti Gyermekjoléti
s I)/'I t é S Szolgalat, Komld, Kézpont, Komlo,

zolgaial, szaszvar szakmai vezét szakmai vezé

szakmai vezét
Csaladsegit ___ Csaladsegit — Esetmenedzser

____ Szocidlis Tanicsada
assziszter N anacsado

— Jogasz

——  Pszichologus

Iskolai 6vodai
szocialis segéi

. Utcai szocidlis
munka

I szocialis
diagndzis
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2. Csalad és gyermekjoléti szolgélat tevékenységérisemutatasa

A Csaladsegft Szolgéalat feladata a csalddok komplex segités&zélgalat segitségét az
ugyfelek minden koététtseg nélkil az ugyeleti remgiydlembevételével vehetik igénybe. A
seqib tevékenység sikere érdekében az lgyfelek 6nkéntagtmikddése sziikséges.

A Szolgalatnal megjelent személyek szama nem és &soport szerint

A szolgélatnal megjelent személyek szama 0-17 18-61 62- 5
- - — sszesen
ng férfi férfi né férfi
Komléi Kozos egyuttmikodési megallapodas alapjarl87 | 198 | 249 | 148 | 30 | 21 833
Onkormanyzati egyszeri alkalommal és 113 165 80 358
Hivatal tanacsadottként

A szakmai tevékenységek adatai az év folyaman

Komléi Kozos Onkormanyzati Hivatal

Szakmai tevékenységek halmozott szama és a szolgt#isban részesidk szama

Komlo Méanfa
Szakm. Szolg.-ban Szakm. Szolg.-ban
tev.-ek halmozott] részesitk tev.-ek részesitik
szama szama halmpzott szama
Szama

Informacionyuijtas 5608 1055 274 132
Segit beszélgetés 4837 913 463 289
Tanacsadas 3721 864
Ugyintézéshez segitségnyjtas 1417 384 417 307
Konfliktuskezelés 46 90
Kriziskezelés 62 79 1 1
Kozvetités ellatasokhoz vald hozzaféréshez (pénzbel 63 73 121 84
Kdzvetités ellatasokhoz valé hozzaféréshez
(természetben)0 68 71 148 73
Kbzvetités masik szolgaltatdshoz 121 115
Kozvetités kozponthoz 21 10
Szocidlis segit tevékenység sajat tigykdrben 434 60
Szocidlis segit tevékenység kdzpont altal bevonva 279 15
Szocidlis segét tevékenység valsaghelyzetbendév
kiskor(l anya 2
Esetkonferencia 19 51 1 1
Esetmegbeszélés 424 48
Egyeéni és csoportos készségfejlesztés 26 2
Kdzosségfejlesztés 4 105
Kornyezettanulmany elkészitése 408 219 2 6
Csaladlatogatas 5984 761 111 268
Adomanykozvetités 112 123 64 176
Esetkonzultacié 559 36
Szakmakdzi megbeszélés 25
Hatralékkezelési tandcsadas 44 29
Péalyavalasztasi tanacsadas 54 48
Mediécio 2 4
Nevelési-oktatasi int. gyermekvédelmi feladatairedk 53 15
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Legtobb esetben ugyfeleienyagi természdt problémaikkal fordulnak a Szolgalathoz
segitséget kérni, ezt kovetik gyermeknevelésimajd acsaladi- kapcsolati konfliktusok
Ugyében segitséget Kériigyfelek. Egyre magasabb szamban mutatkozikelaanyagolt
gyerekek szama. Magas szamban keresik a Szolgaéédviteli problémakkal, éslelki-
mentélis problémakkal kiizdsk, valamintfoglalkoztatdssal kapcsolatos tgyintézésersk,
eésegeészségkarosodottak

Tobb probléma egyuttesen merul fel, ami a? ¢ddalkozast koveét rendszeresebb kapcsolat,
csaladgondozas soran derdl ki.

Jelzérendszer altal kildott jelzések szama 18 év alatgyermekekrol
Magyarszéki
Komldi K6zos _ Kozés Hosszuhetényi
Onkormanyzati | Onkormanyzati | Onkormanyzati
Hivatal Hivatal Hivatal
egészségligyi szolgaltatd 16 1
eblBl védsnéi jelzés 15 1
Személyes gondoskodast nyujté szoc. szolg 30 3 2
napkdzbeni kisgyermek ellatast nyujtok 21 1
koznevelési intézmény 98 19 16
rendbrség 26 4 4
ligyészség, bir6sag 1
aldozatsegités 2
allampolgarok 4
dsszesen 198 28 22

A fiatalok tekintetében kiemelten sok jelzés érkeaekdzoktatasi intézmeényeidb

A pandémia miatt az iskolak az online oktatas foiga kialakult probléméakat jelezték
leginkabb (a gyerekek nem vesznek részt az oOradkagy nem tudnak csatlakozni az
oktatashoz). A Reriaiségtl kapott jelzések szama is hagy mértékbét. iez kdszonhétaz
aldozatvédelmi referens munkajanak, és ades@d) pozitiv hozzaallasanak.

Az észleb- és jeldirendszer révén kisérik figyelemmel a lakossag szocialisnté@bigiénés
helyzetét. E tevékenységi korben, a kovetkemtézmeényekkel, szakemberekkel allnak
kapcsolatban:

- polgarmesteri hivatalok szocialis Ugyini€z

- Komléi Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztaly,

- Komlé Jarasi Gyamhivatal,

- haziorvosok, gyermekorvosok,

- védnok,

- bolcside,

- éltalanos iskola, 6voda gyermek- és ifjusagved@ialosei,
- hazi segitségnyujtas gondozbi,
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- rendbrség,

- korhazi szocidlis munkas,

- Komloi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont,
- fiatalkoruak partfogéi feltigyéje,

- polgarmesterek, jegyk,

- lgyeészseég, birésag,

- egyhazak,

- civil szervezetek.

A Csaladsegibé Szolgalat feladata a jelérendszeri intézkedési terv készitése.

2022-ben célkéntiztek ki, hogy kulon- kilén szakmai egységenkéntegir fel a
jelzérendszeri tagokat.

Szakmakdzi megbeszélések
Tematikus szakmakdzi megbeszélések szervezésentttftéalkalommal, egy alkalom
magaban foglalt tobb jelzendszeri szervet. Ezeknek a beszélgetéseknekjaa redh egy
konkrét Ugy kezelése, hanemérel meghatarozott témakérben, aktualis kérdés, vagy
kérdéskor tobb szempontu feldolgozasa.
A megbeszélések témaja:

« Aldozatok helyzete a szocidlis ellatérendszerbetfjendszerben. -Aldozatsegités;

» Fiatalkortak A&ltal elkdvetett szabalysértések éackelekmények elemzése tobb

szakmai szempontbdl,
* Vezet) védbné bemutatkozasa,;
» Koz06s megoldési leh&étégek a véshokkel.

Eves szakmai tanacskozas

2023. évben az éves szakmai tanacskozasra 2023&2.kerllt sor. T§jékoztattak a
kollegakat es a jetzendszeri tagokat az elmult ev statisztikai adataés egy atfogd képet
kaphattak a Pécseniktdé Aldozatsegit Kozpont munkajardl.

Jelzérendszeri szakmai cél 2023-ben

Tovabbra is cél:

* hogy a kilonbo& jelzérendszeri tagok tisztaban legyenek az intézméraalailast
kove® valtozasokkal;

* hogy irasos formaban, merjék felvallalni jelzésiiket

 hogy minél tobb szakember, tudja, mi a tegadegy veszélyeztetettség gyanuja
eseteén;

* hogy tudjak mi is az, amit jelezni kell;

* hogy aktivabbak legyenek a jétendszer rikddesében;

* hogy jelzésiiket isben tegyék meg.

13



Tevékenységuk leglényegesebb részgoadozési folyamat olyan zomében gyermekes
csaladokkal, amelyek atfogd segitséget igényelAelgondozasi folyamat egyutiikodési
megéllapodas keretein bellltkddik, melyet kliensekkel kétik meg a folyamat élej
Kollégaik atlagosan 25 esettel foglalkoznak, akikkees szintre lebontottan minimum havi
haromszori kapcsolattartas alkalmaval talalkoznak.

2022-ben Koml6é tekintetében 0Osszesen 21 esetberottalir esetkonferenciat,
esetmegbeszélést. Veédelembe vételt Kiaret a kozpont esetmenedzsereivel deett
gondozassal igyekeznek j6 irdnyba terelni a csélanikodését.

2022-ben Komlén 385 csalad allt gondozédsukban. Katé intézményelkd 119 esetben
kaptak jelzést. Ez a szam az idei évben csokkeatt mn GYVR rendszer bevezetésével a
védelembe vett gyerekeltr érkez) jelzéseket a kozpont kollégai kapjak. A jelzéseket
koveten felkeresték az érintett csaladokat, ha szikseggsttniikodest kotnek, a jelzést
kiuldét pedig értesitik a tapasztalatokrol.

Hatékony és jol rikodé jelzérendszeri halozat alakult ki, egyes terlletekeneblmult
években, ahol nem csak jeleznek a tagok, de segitanprobléma megoldasaban i$. F
feladatuk mellett kilonbdzeseti feladatokatis ellatnak.

A kési hidegekre valo tekintettel 4 csalad esetébepketivaslatokrizisfa kiutalasra.

Az oOnkormanyzati bérlakast igénylbknél hagyomanyosan a Szolgalatot kérik fel
kornyezettanulmany készitésére a palyazoknal. 2@22-47 ilyen esetben készilt
koérnyezettanulmany.

A nyertes palydzoknak a szolgalattal egyiiktodési kotelezettségikvan 12 hénapig. Az
egyuttnmikodés ideje alatt, gondozzak a csaladot, segitikélet, és haztartasvezetést,
ellendrzik a havi befizetéseket.

2022-ben 28 csaladdal kotottek szelest. Az ebzé évhez képest emelkedett ez a szam,
mivel a COVID ideje alatt a felllvizsgalatok elmdiak.

A szolgéalat munkatars&rnyezettanulmanyokat készitenek a Koml6 Varosi Birosag, Pécs
Véarosi Bir6sag, a Komlé Varos Polgarmesteri Hivadalocialis Iroda, Baranya Megyei
Korméanyhivatal Munkatgyi Koézpont Komloi Kirendeltg® illetve a Baranya Megyei
Kormanyhivatal Komléi Jarasi Hivatal megbizasab®lkérnyezettanulmanyok targya igen
sokréfi lehet. 2022-ben 6sszesen 43 esetben készilt kattgeulmany, hazastarsi tartasdij,
méltanyossagi kérelem, szabalysértés, blntetésh@tdsi intézmény eltavozas, hazassag
felbontasa, tartasdij emelése tigyeben, valamirdrguksag targyaban.

Rendkivili telepulési thamogatakérelemhez 4 esetben kerestik fel a csaladokat.

Veszélyeztetett kiskortak (0-17 évesek) adatai

Komlo6i K6zds Onkormanyzati Hivatal
Adatok a veszélyeztetett gyermekek szama a veszéigtettség 6 oka szerint és a
veszélyeztetettseg okainak halmozott szama
| Komld | Méanfa
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Az érintett Az érintett Okok
gyermekek Okok gyermekek| halmozott
. halmozott . .
szama . szama szama
szama
Nyilvantartott veszélyeztetett kiskortiak 234 9
nevelési probléma 20 121 5 8
aszocialis/antiszocidlis viselkedés 27 58
csaladi konfliktus 48 82 1 1
szubBk betegsége 3 17
gyermek bantalmazasa (fizikai) 1 1
gyermek bantalmazasa (lelki) 2 1
gyermek bantalmazasa (szexualis) 3 3
gyermek elhanyagolasa (fizikai) 26 24
gyermek elhanyagolasa (lelki) 4 8
egyéb személyek, rokonok altali veszélyeztetés 9 10
iskolai kirekesztés, észak 2 2
kortars csoport negativ hatasa 1 8
elégtelen lakaskorilmény 25 32
kilakoltatas veszélye 2 6
alkohol 1 5
beilleszkedési nehézség 15 21
drog 1 8
csavargas 3 10 1
tankotelezettség elmulasztasa (50 tandra és egyéb) 25 29 1 1
tartds betegség 2
fogyatékossag
magatartas- vagy tanulasi zavar 11 12 1
Anyagi fscsoport 6sszesen (a csalddra vonatkozoéary) 5 64 1 1
Csaladok szama, amelyekben 143 7
veszélyeztettet kiskortiak élnek
A nyilvantartott veszélyeztetett kiskortiak 17
kozll a kdzpont felé tovabbitott esetek szama
A nyilvantartott veszélyeztetett kiskortak 16
kozul sulyos veszélyeztetettség miatt kbzvetleddeadi
intézkedésre javasolt esetek (a kdzpont értesitése
mellett) szama
Veszélyeztetett nyilvantartott kiskortiak 142 3
szama targyév december 31-én

3. Csalad és gyermekjoléti kozpont tevékenységénbkemutatasa

A Csalad- és Gyermekjéléti Kozpont feladatkorébeork a Komldi jardshoz tartozd

teleplléseken, azon szolgaltatasok nyujtasa, mekgdjarul a gyermek csaladban toéeén

nevelkedésének @egitéséhez. A gyermek veszélyeztetettségének daégel érdekében a

gyermek igényeinek és sziukségleteinek medfel@halld egyéni és csoportos specialis
szolgaltatasokat, programokat nyuijt.
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» gyermekvédelmi hatosagi intézkedésekhez kapcsdédddatokat lat el védelembe vétel,
ideiglenes hatalyu elhelyezés, nevelésbe vétejouttozas esetén;

o kdzremikodik hatdsagi intézkedésben: javaslattétel, esstdrselési feladatok;

e tamogatast nyujt a csaladjabdél kiemelt gyermekzakslyezése érdekében;

e utégondozast végez;

» specidlis szolgaltatdsokat nyujt: - kapcsolatligyelkészenléti Ugyelet-telefonos ségit
munka - jogi tanacsadas - pszicholdgiai tanacsad&sladkonzulticid, csaladterapia —
mediacio;

e Ovodai iskolai szocialis seqités;

e szocialis diagndzis felvétel a jélendszer, csalad és gyermekjoléti szolgalat jelzése
alapjan. A diagnodzis felvétele az ugyfél beleeggezés egyuttitkodése alapjan
valésulhat meg.

* menekultek integracidjat seqiti;

* szakmai tdmogatas nyujt az ellatasi terileté &dalad-és gyermekjoéléti szolgalatoknak.

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont Szakmai Egysékg@ngyermekek és csaladjaik szamara
nyujtott szolgaltatasai teritesmentesen igénybetiek.

A csalddok jelentkezhetnek ©nként, illetve tarsimények iranyithatjadk a kodzponthoz
specidlis szolgaltatasaink igenyléséhez. Kivétéidznek a gyamhatosag altal, hatarozattal
kotelezett kliensek. Egyuttitkodés esetén egyéni nevelési - gondozasi terv készignnek
alapjan a klienssel, és a bevonhatd szakemberekkebsen megoldast keres az
esetmenedzser, €s a csaladéegit

A kozpont a gyermekvédelmi gondoskodés keretébtoziar hatdosagi intézkedésekhez
kapcsolodo, a gyermekek védelmére iranyuld tevekayst lat el, amelynek keretéban
esetmenedzser:

» kezdemeényezi a gyermekvédelembe vételét vagy salyosokl veszélyeztetettség
esetén a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését)ésbe vételét;

« fogadja a Csaldd és Gyermekjbléti Szolgalat jelzééé javaslatat kiskoru
veszélyeztetése estén;

* javaslatot készit a veszélyeztetettség mertekéneffeleben a gyermekvédelembe
vételére, illetve a csaladi potlék természetbemnfiban tortéd nydjtasara, a gyermek
tankotelezettsége teljesitésénelkénebzditasara, a gyermek csaladjabdl tdrtén
kiemelésére, a leefidgondozasi helyére, vagy annak megvaltoztatasatamnt a
gyermek megélz6 partfogasanak meélkésére, elrendelésére, fenntartdsara és
megszintetésére;

o egyuttmikodik a partfogo feliigyél szolgalattal és a megeb partfogo felliigyeivel
a hinismétlés megékése érdekében, ha a gyamhatdésag elrendelte a ajyerm
megebzé partfogasat;

e a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése élmmk szocialis se@ihunkat
koordinal és végez - az otthont nyujtdé ellatadetue a terileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végzintézménnyel egyltttkodve - a csalad gyermeknevelési
korilményeinek megteremtéséhez, javitdsahoz, & ésih gyermek kozotti kapcsolat
helyreallitasahoz;

e utdégondozést végez a gyermekvédelmi gydmmal egikitidve, a gyermek
csaladjaba torténvisszailleszkedéséhez;

e csaladba fogadott gyermek esetén, szikség esebtéralsz segiht munkat végez a
csaladba fogadd s#iilsegitése és a gyermek beilleszkedése érdekéberalddba
fogadas feltételeinek fennallasanak vizsgalatabart vesz, javaslatot tesz;
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e védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gosdoeaelési tervet, szocialis
segibmunkat koordinal és végez, illetve a gyamhatésagkereséseére a csaladi
potlék természetbeni formaban tokémyujtadsahoz kapcsolddd pénzfelhasznalasi
tervet készit;

» részt vesz a gyamhivatali targyalason.

Hat6ségi intézkedés nyoman gondozott kiskortak széaara Komloi Jaras telepulései

szerint

Telepulés védelembe| ideiglenes | nevelésbe| utdgondozas szakellatasbo

vett hatallyal vett kikertlt

elhelyezett

Komlo 139 5 103 2
Szaszvar 14 0 7 0
Bikal 0 1 1 0
Bodolyabér 0 0 0 0
Egyhazaskozar 0 0 0 0
Hegyhatmaroc 0 0 0 2
Karasz 3 0 0 0
Koblény 0 0 0 0
Liget 1 0 5 0
Magyaregregy 2 0 0 0
Magyarhertelend 0 0 0 0
Magyarszek 2 0 3 0
Méanfa 5 0 0 0
Méaza 9 0 2 0
Mecsekpoloske 0 0 0 0
Oroszl6 1 0 0 0
Szalatnak 0 0 0 0
Tofi 0 0 0 0
Vékény 1 0 0 0
Szarasz 0 0 0 0
Osszesen 177 6 121 4

Megjegyzés:A vidéki teleplléseken 3 esetmenedzser munkaidkjédbaranyos részében
latja el menedzselési feladatait.

Az esetmenedzser a gyamhivatalnak tett javaslat@ns@ gyermek bantalmazastol,
elhanyagolastdl valé védelemhez valé jogat, a segatadjaban torténnevelkedéshez és
csaladi kapcsolatainak megtartasahoz, apolasahéjogst, valamint a gyermek vélemeényét
veszi el§sorban figyelembe. Az esetmenedzser a gyermekvédsiimantartas megfelél
adatlapjain, illetve a GYVR rendszeren keresztijdmatosan vezeti, és ismerteti a gyermek
helyzetét, a veszélyeztekorilményeket, azoknak a gyermekre gyakorolt lFtés szid
vagy a gyermeket nevemas személy nevelési tevekenységét.

A gyermeket fenyegétkdzvetlen és sulyos veszély esetén, a veszélgmikyés jellegének
megnevezesével, a tobbi adat feltarasanakémedivel, telefonon haladéktalanul, majd azt
kovetben elektronikus formaban kell javaslatot tenni atébag intézkedésére. Az
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esetmenedzser az egyéni gondozasi-nevelési tedgztksébe és megvaldsitasaba bevonja a
gyermeket és csaladjat, a csalad- és gyermekg#étgalatot, megék6 partfogas alatt allo
gyermek esetében a meggl partfogot, és az eset szempontjabdl érintett, sjds
szolgaltatasokat nyujtdé intézmeényeket, szolgal@tokzemélyeket és az egyéb kozvetitett
ellatdsban, szolgéltatasban dolgozokat.

A csaladbdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdmkélz esetmenedzser egyiikddik a
gyermekvédelmi gyammal, ennek kérében tamogatpiléket, a csaladba fogadd személyt a
nevelésbe veétel megszintetéséhez szikseges &Hltételgvalositasaban, a gyermekkel vald
kapcsolattartdsban

A Csalad és Gyermekjoléti kbzpont specialis feladat:
Kapcsolattigyelet

A kapcsolattartasi tgyelet célja, hogy nyugodt, lsges helyet biztositson a gyermekek
szamara, hogy kulén &l szilleikkel, rokonaikkal, hozzatartozéikkal meghazatt
idoben/idbtartamban baratsagos, otthonos kornyezetben taldissanak a gyermekek
életkoranak megfelél jatékok, mesekonyvek, valamint szakember jeleb&té A
szolgaltatas igénybe veldebirdésagi itélettel, végzéssel, gyamhivatali haaital, tovabba
onkéntesen, az érintettek egylttes kérésére tomgermekvédelmi kozvetit eljaras
(mediacio) soran szlletett mediaciés megallapodfigdm. Hetente szombaton 9-13 oraig
biztositottdk az tgyeletet. 2022-ben 74 esetbeglldbttat fogadtak.

Készenléti Ugyelet-telefonos ségihunka

Célja a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont nyitvatiridején tul felmerid krizishelyzetekben
tortérd azonnali segitség, tanacsadas vagy tajékoztatdsasy. Telefonon a szolgalatot
ellatd6 munkatars informaciot tud nydjtani, tanaésdhn részesitheti az lUgyfelet, szikség
esetén gyakorlati tamogatast tud biztositani, \aggtalos személy - redd menb, tizolto -

a helyszinre tortén mozgdsitasaval, vagy szikség esetén személyekediEssel. 2022.
évben készenléti szolgaltatas keretébéhddtetett telefonra 196 alkalommal érkezett hivas.
Minden telefonhivast kovéen felvette Kozpontjuk a kapcsolatot az illetékesal@d- és
Gyermekjoléti Szolgalattal. Téajékoztatast adtak érmntett csaladokban jelentkiez
problémakrél. Felkérték a szolgalatok csaladédgithogy I|épjenek kapcsolatba a
csaladokkal.

Jogi tanacsadas

A Komléi Jaras terlletén lévtelepllések lakosainak szamara ingyenes jogi sakhst
biztositanak hetente héif 8h-t6l 12h-ig. 2022-ben 171 alkalommal $Bviette igénybe a
jogasz segitseget.

Pszicholdgiai tanacsadas

A Komloi Jaras teriletén lév telepllések lakosainak szamara ingyenes pszicianlog
tanacsadas telefononéet egyeztetett ighontban biztositanak (heti 10 6ra) részmunésid
pszicholégussal.

Az esetek felében a tanacsadas egyszeri alkalomah@tult meg, ilyen pl. a gyerekekkel
folytatott munka soran a szilonzultacio, a toébbi esetben azonban az egyszZainahk az

18



egyuttrikodés megszakadasat jelzik. Eletkor szerint a bigtkliens 12-17 év kozotti,
valamint 35-49 év kozotti. A kliensek tobb mintdel8 év alatti. A gyerekek nagy része
altalaban magatartas - és viselkedésproblémakkekis de sok esetben a csaladban atélt
traumak (bantalmazas, valas) feldolgozasa céljgavhsoljak az esetmenedzserek a
pszicholégiai ellatast. A kliensekkel val6 munkaggban megneheziti, hogy a kliensek nagy
része nem motivalt, bizalmatlan, valamint, hogyeliektualis szinvonaluk meglelésen
alacsony. 2022-ben 180 alkalommal 49 személyt kez@nacsado.

Csaladkonzultacio, csaladterapia

A rendszerszemlélét megkozelités a csaladot tekinti a problémak kelstkének és a
terapias beavatkozas egysegenek. A terapia fokaszalbsalad, annak alrendszerei illetve az
egyén szignifikans csaladi kapcsolatai alinak. &srolgaltatast a védelembe vett gyermekek
csaladjainak tudjak biztositani ésorban erre a 2022-es évben nem kerdlt sor.

Mediaci6

A mediacié moddszere segithet azokban az eseteldeikpr két fél nem tud megegyezni
valamilyen tugyben (lehet csaladi, gazdasagi stia),vide ugyanakkor motivaltak a helyzet
megoldasara. Egy harmadik személy, a mediator reggiegy mindegyik fél szamara
elfogadhaté megallapodés kidolgozasaban. KomldisJériletén |&vtelepilések lakosainak

szamara, ingyenes mediacios tanacsadast, telet@drenegyeztetett ispontban biztositanak.

Az elmult évben 2 alkalommal vették igénybe szagdsunkat, mely 4 személyt érintett.

Specidlis szolgéltatasok keretein belll végzett tékenységek és az ellatott személyek adatai

Sorszam Tevekenység Specidlis tevékenységek Ellatottak
szama szama
1 Kapcsolattartasi tgyelet 74 72
2 Készenléti szolgalat 196 196
3 Jogi tanacsadas 171 98
4 Pszicholbgiai tanacsadas 180 49
5 Mediacio 2 4
6 Szubi konzultacio 18 12
7 Esetkonferencia 59 75
Osszesen 700 506

Ovodai iskolai szocidlis segités:

2018. szeptember 01. napjatél a Csalad és GyertagkiGzpontok feladata lett az 6vodai
iskolai szocialis segités bevezetése, é8kdudtetése a jaras 0Osszes nevelési oktatasi
intézményében. 1000 gyermekenként A dvodai iskolai szocidlis segitalkalmazasa
szukséges. A Komldi Jarasbanddskegitre van szikség, mert a célzott gyermeklétszam 3800
f6 felett van. Ezt a feladatot 4 munkatarsunk végzielmult évben 1969 esetben.

Szocidlis diagnozis felvétel:
2019. januar 016t koteled tevékenység. A jetmendszer, a csalad és gyermekjoléti

szolgalat jelzése alapjan, vagy az ugyfél sajaédére készithétel. Kritérium: az tgyfél
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beleegyezése és egyitikddése. Eisegiti az ugyfél szlikségleteinek és lébégeinek
széleskdit és komplex felmérését. 2022-ben 98 esetben tdakméres.

Csoportos foglalkozasok, mint specialis tevékenyseky
Deviancia prevencio

Tobb éve folyamatosan jelen vannak az iskolakbag éis mas egészségkarositd szerek,
tevékenységek, devianciak kezelésére célzott peadderbadasokkal. A KEF tAmogataséaval
lehetség nyilt egy an. ,prevenciés munkacsoport” kikégzeé. 10 § lathatja el Komlo és
Térségében 200%ita prevencids feladatokat, mely a devians magetakt feltarasat és korai
kezelését célozza meg. Teveékenységiket 2022-bénaatai-iskolai szocialis segikollégak
végzik igény szerint.

Sétalo Ki Mit Tud

2022. évben nem tudtdk megrendezni.

Baba- Mama klub

2007-ben kezdték el szervezni a ,Biztos Kezdetzages program keretein belll egy helyi
klub kialakitasat, melyben olyan szocializaciésrd@yokkal kiizd kismamaknak nyujtanak
szolgaltatast, akik 0-3 éves koru gyermekeket mekebs az etslleges szocializacidjukban
hatranyt szenvedtek.

Sajnos ezt a szolgaltatasukat is, szintén a vilyedtemiatt szlineteltetnitink kellett 2021-ben.
2022 évben ismét elkezdték szervezni a programaizotgaltatast egy- két kisgyermekes
anyuka vette igénybe.

Fehér Imre Emlékkupa

2022 évben ismét megrendezték prevencios focikiupgjamely Fehér Imre néhai szakmai
vezed nevehez kd@dik. A programon a térségb7 csapat vett részt. A meccsek 3 napon
keresztll zajlottak. Nagy o6romuikre sok térségi,hédyi vallalkozé gondolta Ugy, hogy
tamogatja a rendezvényt, igy sok eértékes, fiatahyggreményt tudtak biztositani a
csapatoknak.

A jelzérendszer jarasi szinti koordinalasa korében a csalad- €s gyermekjoléti kipont
feladatai:

» Koordinalja a jaras terileténikods jelzérendszerek munkajat;

» Szakmai tAmogatast nyUjt a szakmakozi megbeszelézekves szakmai tanacskozas
szervezésehez, valamint az évesdp@ndszeri intézkedeési tervek elkészitéséhez és
0sszehangolasahoz;

« Osszegiiti a telepllések jetirendszeri feldisei altal készitett helyi jefzendszeri
intézkedési terveket;

» A csalad- és gyermekjoléti szolgalat megkereséapjal segitséget nyujt, szilkség
esetén intézkedik, ha a jétendszer rikddtetése kdrében a csalad- és gyermekjoléti

20



kozpont feladatkorébe tartozé vagy szakmai tamegatdgenyb esetbl szerez
tudomast;

Segitséget nyljt a jelrendszer tagjai és a csalad- és gyermekjoléti alaildozotti
konfliktusok megoldasaban;

Megbeszélést kezdeményez ajdedndszerek rikddésével kapcsolatban;

Megteszi a Gyvt. 17. § (4) bekezdése szerinti glziéa a jelérendszeri tag jelzési,
vagy egyuttnikodési kotelezettségének nem tesz eleget, és ehbeesetben a
gyamhatosag - jelzésre vagy hivatalbol - értesitegyelmi jogkor gyakorlojat és
javaslatot tesz az érintett személlyel szembeniydieg felelbsségre vonas
meginditasara;

A kapcsolati efszak és emberkereskedelem aldozatainak segitésekébeh
folyamatos kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeés Informécids
Telefonszolgalattal,

A csalad- és gyermekjoléti kbzpont a fenti feladtedo illetve azok koordinélaséara
jarasi jeldrendszeri tanacsadot jelol ki.

Beérke® jelzések részletezése:

Intézményekisl érkezett | 2019 2020 2021 2022
jelzések

Kisgyermekek napkozbeni 33 29 37 31
ellatasat nyujtok

Kdzoktatasi intézmeények 203 315 256 288
Veédonok 56 120 135 74
Orvos, kérhazi szocialis munkas 16 32 22 7
Gyamhivatal 41 57 58 13
Polgarmester, Jeg§z Szocialis| 13 108 31 26
iroda

Rendrség 26 60 124 177
Birosag /Ugyészség 1 16 4 8
Csaladok Atmeneti Otthona 12 40 12 9
Csaladsegit 15 42 45 64
Gyermekjoéléti Kozpont 14 12 9 18
Partfogo felugyed 0 7 0 9
Maganszemély 43 248 128 47
Egyéb: Nevelési tanacsado. 9 11 13

Pszichiétria, 12 5 4 -
Pszichologus 11 10 3

Személyes gond. ny. Szoc. Szo|g. 55 22 48
Aldozatsegit szolgalat 10
Civil szervezet 7 7 16 1
Allami fenntart6i szerv 3
Osszesen: 578 1250 981 833
Megjegyzeések:

A legnagyobb szamu jelk az iskoldk, azon belll is az altalanos iskolak;
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- Az egészségugyi szolgaltatok és adrédk is az 6sszes jelzéshez képest aranyosan, immar
megszokott médon és szamban jeleznek;

- A partfogbval szikség szerint munka kapcsolatbamaldl gyermekkortak mededs,
illetve fiatalkortak partfogasa tigyében;

- Medfigyelheb a maganszemélyek aktivitdsa. Sajnos sok eset amamikor a jelzett
személy irdnyaban a rosszindulata vezérli. Ezelladan a neve elhallgatasat &ér
bejelentk;

- Osszességében a Gyvt.-ben megjelodlt sjelmdszeri tagok probléma érzékenysége
névekedett;

- Szikséges azonban megjegyezni, hogy a jelzésébend tbérted megerkezése nagy
lehetiséget teremt a medeb tevékenységnek. (Pl.: igazolatlan hianyzasokraalatt);

- A probléméak azonositasa alapjan az igazolatlanlaskoanyzasok, életviteli probléma,
szUbi elhanyagolas, magatartds zavar, vannak nagy saanibzek egymast &sitd
tényedk. Vildgosan kell latnunk, hogy a beavatkozaskprablémak komplex kezelésére
kell fektetniik a hangsulyt a gondozasi és cseleiketvben;

- Ahhoz, hogy a helyzet valtozzon, minden szdnegk hataridn bellli felebsséget kell
vallalni a pozitiv valtozas meginditasaban, a @oidk megoldasaban;

- A jelzé oldalérol az altala felismerd ftiinet elharitdsa a fontos (pl.: iskolai hidnyz&s).
természetes;

- A Csaladd és Gyermekjodléti Szolgalat és Kozpont akazasa utdn (helyzetértékelés,
szocialis diagnozis, sziukseégletfelmerés) az esedtgly tobbségében kiderul a csaladok
anyagi deprivacidja. (kb. 90%).

B) Komléi Kistérség Tobbcélu Onkormanyzati Tarsul8gilvasi Bolcdde tevékenységének
bemutatasa:

A bdlcsédei nevelés-gondozas célja, feladatai

A Komloi Kistérség Tobbcéld Onkormanyzati Tarsuldsgilvasi Bolcgéde, a bolcsdei
ellatasok Uj rendszerében hagyomanyos Bdleként, a bolcglei nevelés-gondozas orszagos
alapprogramja szerint nyujt napkozbeni ellatastfé@&helyen 5 csoportszobaban fogadjak a
20 hetes és 3 éves kor kozotti gyermekeket.

A bolcghde feladata a csaladban nevelk@&déven aluli gyermekek nevelése — gondozasa. A
gyermekek életkoranak megfdélel nappali feligyeletét, nevelését, gondozasat,
foglalkoztatasat és étkeztetését kell megszervemun gyermekek szamara, akiknek
szllei/nevali munkavégzésik, munkaepiaci részvételt ébegitt programban, képzésben
valé részvetelik, betegségik vagy egyeb okok nmaptkdzbeni ellatasukrél nem tudnak
gondoskodni.

A kisgyermekek intézményes nevelésének és gonduaiéséélja, hogy hozzajaruljon a
gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkdlcsi ddpgsének, jolétének, a csaladban tdrtén
nevelésének ésegitéséhez.

A gyermekek harmonikus félésének érdekében tbrekszenek olyan csaladiasis,der
szeretetteljes, érzelmi biztonsagot nyujté kornyetzaiztositani, mely az egyéni és az életkori
sajatossagok figyelembevételével biztositia a ggiimszemélyiség kibontakoztatasat.
Mindezek a térekvesek csak a siddel szorosan egyuttikodve valosulhatnak meg.
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A bolcsde el$sorban a komloi igényeket elégiti ki, de a kistgrs®depuléseil is jarnak az
intézménybe gyermekek. Mivel az intézmény a vampgeten boélcédéje, a varos minden
pontjarol, elté$ szociokulturalis hattérrel érkeznek hozzajuk agyesmekek. A bolaide
esélyegyerdiséget biztosit a nehéz szocidlis hattérrel rendélggermekek szamara, fontos
szerepet tolt be a szegénység okozta problémaléseében, segitséget jelent a csaladok
szadméra a munkavdllalds, a munkahely megtartastéedben.

A bolcside mindezek mellett segiszerepet t6lt be a gyermekvédelemben is. Ez al@le
foként a prevencid és a hatranyok csokkentéséneletiamijelends. A gyermekek alapvét
joga, hogy egyedl elérheb segitséget kapjanak képességeik, készségeik
kibontakoztatasahoz, csaladban téftéavelkedésikhodz. Kiemelten tgyelni kell arra, hagy
hatranyos megkllonbdztetés minden formajatdl megwesiozasban, nevelésben részesuljon
a gyermek. A bolagdében lehéséguk nyilik a gyermekek problémainak léhetgkorabbi
felismerésére, fejlesztésére, a nagyon koran jaanthatranyok mérseklésére a lemaradas
csokkentése érdekében.

Fontos feladatuknak tartjak, hogy a gondjaikra thikisgyermekeknek a lehietégeiken bellil
minden segitséget megadjanak a hatranyok kompedbala, az egyéni bandsmaod keretei
kozott. A bolcgde, mint a szocializaci6 masodlagos szintere, ne§f&bzeg arra, hogy
meleg, baratsagos, biztonsagot nyujtd légkorberik@inak és fejlettségi szintnek megfélel
pedagogiai és pszicholdgiai irdnyelvek szerint,nsdgre sz6l06, differencialt banasmaoddal
hozzajaruljon a gyermekek személyiségének kiboatakéisahoz.

Heti 2 6rdban 1& gyégypedagdgus segiti a kisgyermeknékehunkajat.

Ilgénybevétel a szadmok tikrében

Engedélyezett féhely: 68 B
Féréhely kihasznaltsag

honap beiratottak feltdltottseg megjelentek | kihasznaltsag
szama () (%) szama (B) (%)
januar 55 81 46 68
februar 59 87 45 66
marcius 62 91 49 73
aprilis 62 92 49 72
majus 65 95 59 86
junius 65 96 54 79
julius 61 89 45 66
augusztus 50 74 42 62
szeptember 41 60 36 53
oktober 47 70 35 51
november 51 75 41 60
december 53 78 33 49
Osszesen 56 82 45 66
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Bolcside feltdltottsége 2022. évben 82%-0s volt, ez éves szinten atlagébbeiratott
gyermeket jelent.

Osszel 49 gyermek ment 6vodaba. Jalius — auguszuszéptember hdénapbansteljes
létszam csokkenés figyelltetneg, melynek az oka, hogy az 6vodaba késgwermekek mar
elmennek, az () gyermekek beszoktatasa viszont aknsz szabalyainak megfelal
fokozatosan kerll megvaldsitasra. Az idei évberyexrrgeklétszamra nagy hatassal volt az,
hogy a vart gyermekek kdzul sokan mégsem kezdték angeszoktatast kistestvér szlletése
miatt, vagy mert a szék még sem tudtak visszamenni dolgozni, illetve av@iDsok olyan
dolgon is valtoztatott, amire él&orben az ember nem is gondolna. Az idén ldléskezd
gyermekek nagy része a karanténok, korlatozasa@rdeok idején sziletett. Ezek a
gyermekek, csalddok, nem tudtak a kozdsségbe $izatddni, nem jartak jatszoétérre,
kozosségbe, sokan még a nagysiibz sem, mert féltettékket. igy a bolcsde kezdés
volt/lett volna az elvalas, levalas &lszintere. Ezt az akadalyt tébb csalad/gyermek taelta
atugrani. Vagy elkezdték ugyan a beszoktatastelbes$zakadt, vagy volt, aki vegil el sem
kezdte. A jogszabalyi életkor-létszam szabalyofiggelembe véve a 2021-2022-es nevelési
évben két 12ds csoport mkodott, amitsl az egyiket a 2022-es év elejéen feltblthettek. A
2022-2023-as nevelési évet szeptemberben haronkersigkt 1étszamu csoporttal inditottak.
Egy csoport egész nevelési évben &zf mikddhet, a mésik két csoportot a nevelési évben
bévithetik. Ez ismét magaval vonja azt, hogy az eBfyextett fébhelyszamot a gyakorlatban
nem tudjdk maximalisan kihasznalni.

Az intézmény kihasznaltsaga®6 %-0s volt, ez éves szinten napi atlagbars4fdgjelent
gyermeket jelent.

Etkezési téritési dijak

Az étkezeési téritési dij megfizetéséhez a @@ Gyvt. alapjdn kedvezményeket vehetnek
igénybe:

21/B. §(1) Az intézményi gyermekétkeztetést ingyenesehtigdositani

a) a bolc$dében, mini bolagddében nyujtott boléglei ellatdsban vagy 6vodai nevelésben
részesitl gyermek szamara, ha

aa) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részR&Y VK )

ab) tartésan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csalacdh, amelyben tartésan beteg vagy
fogyatékos gyermeket nevelnekg, CSTB)

ac) olyan csaladban él, amelyben hdrom vagy tébb ggketmevelnek3GYEREKES)

ad) olyan csaladban él, amelyben a éziyilatkozata alapjan az eg§ré jutd havi jévedelem
0sszege nem haladja meg a kotéldegkisebb munkabér személyi jovedelemadoval,
munkavallaléi, egészségbiztositasi és nyugdijjakakcsokkentett 6sszegének 130%-at, azaz
172.900.- Ft -otJOVEDELEM ALAPJAN )

ae)nevelésbe vettek;
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Az étkezési téritési adagok alakulasa a kedveznkéggaybevételének tekintetében.

lehetséges teljes arat Ingyenes étke#
étkezési nap fizetoé RGYVK | TB CSTB | nagycsalados| jovedelem | Osszesen
alapjan

jan. 21 72 110 57 - 74 661 974
febr. 20 75 98 27 - 107 588 895
marc. 22 112 113 37 - 127 696 1085
apr. 19 88 88 26 - 117 614 933
méj. 22 148 101 38 - 178 824 1289
jun. 21 139 80 35 - 166 704 1124
jal. 11 68 34 7 - 83 300 492
aug. 13 49 62 26 - 83 326 546
szept. 22 72 73 52 20 109 463 789
okt. 21 71 60 56 16 70 461 734
nov. 21 75 62 44 21 94 558 854
dec. 17 51 40 31 12 51 384 569
Ossz. 230 1020 921 436 69 1259 6579 10284

Gondozasi téritési dijak

A Gyvt 50. § (6) bekezdése alapjan bétbsben nyujtott boldéglei ellatas esetén

a) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben réézgpgiimek,

b) a tartésan beteg vagy fogyatékos gyermek,

c) a harom- vagy tdbbgyermekes csalad gyermekének,

d) az é&tmeneti gondozasban dév az ideiglenes hatallyal nevskzibnél vagy

gyermekotthonban elhelyezett, a neveléshe vetigier
e) a védelembe vett gyermek
gondozasat téritesmentesen kell biztositani.

A kedvezmények igénybevételének alakulasa a gosddgéekintetében:

hénap beiratottak gondozasi gondozasi dijat
szama dijat fizetok nem fize6k
(fo) szama (B) szama (B)
januar 31. 59 43 16
februér 28. 59 43 16
marcius 31. 61 46 15
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aprilis 30. 63 48 15
majus 31. 65 49 16
junius 30. 65 48 17
julius 31. 60 45 15
augusztus 31. 51 36 15
szeptember 30. 42 29 13
oktéber 31. 48 34 14
november 30. 53 41 12
december 31. 52 40 12
Atlag: 57 42 15

Szakmai munka

Az intézménylkben folytatott szakmai munkét legradagy mértékben a Bolédei nevelés-
gondozas orszagos alapprogramja hatarozza meg. |Agp®dgram szemlélete szerint a
bolcgdei nevelés kdzéppontjaban a gyermek és kdzvetétdom a gyermeket newvel
csaladok allnak. A boléslében dolgozo szakemberek a csaladra, mint konmeleaszerre
tekintenek, melynek értelmében nem csak a kisgylermevelését-gondozasat, hanem az
egész csalad tdmogatasat célozzak meg. A dmdcsnevelés ezt olyan szemlélettel és
modszerekkel teszi, amelyek segitik a csaladi @svel$dlegességének tiszteletét, essé

a szubi kompetencidkat. Mindezt agy érhetik el, ha bi#jék a dolgozok megfelél
tovabbképzését, illetve szoros partneri kapcsolépitenek ki a sztk és az intézmény
kozott.

A bolcsode kapcsolatrendszere

Minden gyermekeket neugl gondozd, oktaté szakember feladata, hogy mun&Bjav
hozzajaruljon a gyermekek megféletesti lelki fejlbdéséhez, a harmonikus és ider
gyermekkor biztositdsahoz. Ennek elengedhetetldétdtele a j6 kapcsolat kialakitasa a
szikebb és tagabb kornyezettel, a jeendszer tagjaival.

A szubk és a kisgyermeknevid kdzotti partneri kapcsolat kialakitasa az egggfontosabb
feltétele a gyermekek harmonikus éeiésének. Ahhoz, hogy a s&id munkahelyén lév
magas elvarasoknak meg tudjon felelni, nyugodtredkl&nnie a tekintetben, hogy gyermeke
j0 kezekben, biztonsagban van. A bizalom kialaladak alapfeltétele aészinte, partneri
kapcsolat megléte a sl és a bolasde kozott, amire folyamatosan torekszink. Nagy
hangsulyt fektetiink a csaladokkal valé szoros dgyikbdésre, egylttnevelésre, hiszen a
csaladi nevelést kiegésziti a bddeben tortéh nevelés.

Ennek szinterei a bolédében:

» Beiratkozaskor személyes beszélgetes, tajekoztadlistt a szl betekintést nyerhet
a bolcgdei életbe.

» Intézménylnkben a sZiylel tortérd fokozatos beszoktatas elvét kovetjik, mely soran
a szub belelathat a boléslei életbe, a kisgyermeknetehformalodhat a gyermek
szokasairdl, illetve megfigyelheti a séi# gyermek kapcsolatot.
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» Csaladlatogatas soran koétetlenebb hangulatbanksaiteet meg a kisgyermeknetel
csaladdal és a gyermekkel.

» szubi értekezlet

» sziUbcsoportos megbeszélés

* egyéni beszélgetés igéeny szerint

* bdlcgdei rendezvények

Munkajuk soran egyuttttkédnek mindazon szervekkel, akik a csaladoknak taftij
szolgéltatasok soran a gyermekekkel, illve azokadgval kapcsolatba kertlhetnek. Ennek
érdekében folyamatosan kapcsolatot tartanak:

» fenntartéval,

» Gazdasagi Ellaté Szervezettel,

» Szocidlis Irodaval,

» Komlo Térségi Csaladseiés Gyermekjoléti Szolgalattal,

» Védonsi szolgélattal,

* megyei bolcédékkel,

* mddszertani tandcsadokkal,

» 6vodéakkal, iskolakkal,

* Baranya Megyei Pedagogiai Szakszolgalat Komléi figgiményeével,
* hatosagokkal.

C) A ,Szent Borbala Otthon” Nonprofit K6zhaszni KftKistérségi Csaladok Atmeneti
Otthona tevékenységének bemutatasa:

Az intézmény a gyermekjoléti alapellatas feladdédja el bentlakdsos forméban.

Az intézmény szolgaltatasaival a gyermekek védelmétsaladi és tarsadalmi kapcsolatok
helyreallitasat, az 6nallo életvezetés kialakitasgfti eb.

Szakmai létszamuk: B fintézményvezét 2 6 csaladgondozé és 8 zakgondozodstallasu
dolgozé. Az év egy részében egy kozmunkaésitatte csapatukat. Heti 5 6raban
pszicholdgiai és jogi tanacsadast biztositanakitkkszamara.

Csaladjaik tulnyomo része Komlorol kérte felvétedetintezménybe 2022 évben, illetve egy
csalad Magyarszél, egy csalad HosszUhetéryb egy csalad Ligetl és egy csalad
Mazarol.

A ,Szent Borbala Otthon” Nonprofit Koézhasznl Kift. iskérségi Csaladok Atmeneti
Otthonaban 2022. évben 17 Uj csaladot vettek sbatdigy 6sszesen 32 csaladot gondoztak,
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ami 86 Bt jelentett, ebbl 43 f6 a gyermekek szama. 2022-ben ¢sszesen 15.136 gmndoz
napot tartottak nyilvan, ami az intézmény 103 %ibsisznaltsagat bizonyitja.

Az otthontalanna valt szdilkkérelmére a csaladok atmeneti otthondban egyitteslyezheat
el a gyermek és s#ije, ha az elhelyezés hianyaban lakhatasuk nem leimtasitott.

Az intézménybe vald bekerilés, az ellatas igényedvé@nkéntes. Az igénylkérelmet ir,
személyesen keresi meg az intézményt, sok esetbggemamekjoléti szolgalat vagy a
jelzérendszer mas tagjai javasoljak a csalad felvételét.

A bekerilés leggyakoribb okai:

- lakhatasi és anyagi problémak;

- szocialis krizis;

- csaladi konfliktusok;

- veszeélyeztetettség, bantalmazas.

A gondozasi munka folyamata

A lakéikkal 2022. évben issaladigondozasi-nevelési tervet készitettelamely tartalmazza

a megvaldsitando feladatokat és célokat. A gondoaéselési terv célja a csalad - kiemelten
a gyermek - gondozéasaval nevelésével, a csaladteggiadasaval és lakhatasi problémainak
megoldasaval kapcsolatos feladatok részletes nvegtese, az abban résztéeszakemberek,
intézmeények k6zotti munkamegosztas illetve egyiikiiadés kidolgozasa.

A gondozasi terv elkészitésekor kiemelt figyelnmetiftanak a csaladok testi, lelki allapotéara,
nemzetiségi, etnikai és vallasi specifikumaira éssadalomba illesztésikre, valamint a
krizishelyzet okaira. A gondozasi tervet rendsznes felllvizsgéljak csaladi
helyzetértékelések alkalmaval is, az () élethelyzetnek és feladatkknaalamint
problémaknak megfelétn aktualizaljak.

A csaldadgondozék a s#ivlel egyitt dsszeallitiak a gyermekekre vonatkozd egyéni
gondozasi-nevelési tervetis. Az abban kitzott feladatok és célok megvaldsulasat is
folyamatosan figyelemmel kisérik és segitik, hisezek szorosan 6sszefliggenek a csalad
gondozasi tervvel.

Heti rendszerességgtam-megbeszéléseket tartanakd gondozasi terveket rendszeresen
felilvizsgaljak csaladi helyzetértekelések alkalalaxs az Uj helyzetnek és feladatoknak,
valamint problémaknak megfetein aktualizaljdk. A csaladi helyzetértéekeléseken
rendszeres itkozonként, de legaldbb negyedévente értékelik &t etedményeket, szikség
szerint Ujra gondoljak a Kizott cél eléréséhez ve#eattat, s a szerint valtoztatnak rajta. Ha
szlikseéges, viselkedési szabalyokat rogzitenek Em Kiasbeli megallapodasokat kotnek a
csaladdal.

Szikség szerirgsetmegbeszéléstsesetkonferenciatszerveznekUtdgondozaskeretében a
tovabbi hatékony sedit kapcsolat érdekében pl. kapcsolatot tartanak #daskésbbi
segibivel, problémajelzést, javaslatot tovabbitanak, mga kovetik a csalad 6nallésulasat,
szilkség esetén segitséget nyujtanak.

28



2022-ben 4 alkalommal hivtak 6ssze esetkonferentiatkalommal vettek részt védelembe
vételi targyalason, illetve védelembe vétel felébgalataban. Esetmegbeszélést heti
rendszeresseggel tartottak, 2022. évben nem kergyeaték védelembe vételt, nem
javasoltadk a védelembe vétel megaetéset.

A szolgaltatast igénybeveék szociokulturalis, pszichés hattere

A jelentke® csalddok problémai mindig 0sszetettek, @ovetkedien a problémamegoldas
modja is sokszii Kuloénbségeket tapasztalnak a jelentkszibk életkora, csaladi hattere
szerint is.

A korabbi évek soran tapasztalt jelenségekkel torglis szembesllnek, pl. az egyre
fiatalabb korban vallalt sziléi szereppel. Gyakran taldlkoznak olyan esettel, hogy afiaj
élettarsi kapcsolatba, ezzel egylitt 0j csaladbaekidra problémakkal terhelt sajatjabdl

2016 ota Uj jelenséget tapasztaltak, mégpedigharty az intézményikben koradbban ott él
szUbk gyermekei esetében a hatranyok tovabb &édikk, és mar fiatal széként, vagy
varandos anyakeént kerilnek vissza.

» E fiatal szibk tekintetében &elnétté valas folyamatanak megrekedéselakadasok

tapasztalhatok. A nem tudatos, véletlenszeztibvé valas kiulénods kihivast jelent
szinte minden fiatal széthek. Szintén tobb éve, de 2022-ben kiemelten téqlédz,
hogy ,mérged csaladok” aldozatai Gjra és Ujra jelentkeznek kala szibk altal
felvett hitelek a fiatal feléttet terhelik, , k6zos kassza”, a fiatal munkabel&hek

megvamolasa, érzelmi zsarolas jellemzi e csaladokat

A digitalizacié, a rohamos technikai féflés, a szamitogépek, okostelefonok, tabletek
hasznalata egészen mas dimenzidba helyezik ackasaemélyes kapcsolatait, ill. tArsadalmi
beagyazottsdgat, a gyermeknevelésik kereteit. Emiahezebben motivalhatdak a
programokra, foglalkozasokra ésdlmbosztasi problémak is felmertlneKomoly feladat
szamukra a kozosségi integracié és s#ill viselkedésmintak potlasa a fiatal szidk
tekintetében.

Egyre szembéhobb tovabba, hogy a gyokértelen, pozitiv ézahintak nélkil felnéveks
szUbi nemzedék kiszolgaltatottabb a pszichoaktiv angadmgok hasznéalata tekintetében is,
eléfordult szerflggeés is.

Id6sebb szibk (a 40 év feletti gondozottak) esetében egyrakrabban figyelhetbek meg
pszichés zavarok Legttbbszor csak a bekoltozést kdeet dertl fény e problémakra.

A munkaképes lakokat minden lehetséges eszkoziigkekszenek visszavezetni a munka
vildgaba. A k6zmunka-program anyagilag évek 6tafiggelhetben enyhilést hoz a csalddok
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szamara. Erkolcsi és onértéekelési szempontbdl genegk hihetetlenlil nagy @orrasava
véalhat.

A lehetségek a csaladi adokedvezményékilesével és az igénybe vehettthonteremtési
allami tAmogatasokkal (CSOK, falusi CSOK) Uj pekdpéit nyitottak a torekd¥, amde
szerény sajat 8vel rendelkeé csaladjaiknak.

Jelents eredményként élik meg, hogy munkajukat a teleyputitnkormanyzat azzal is
elismeri, hogy bédkijelolési jogot biztosit évi egy alkalommal a lads-palyazatok
elbiralasanal.

2022-ben egy egyediilallé anyukanak sikerilt tamaskahelyet talalnia a Gungl Dekor-nél,
ill. tobben kdzfoglalkoztatasban helyezkedtek el.

A takarékoskodas egyik formaja az ellatasi megéatagban is vallalt étakarékossag.
Komoly eifeszitéseket tesznek a lakok pénzigyi és gazdakastaereteinek dvitésére, a
pénzigyi tudatossagés tervezés elsajatitasara. A pénzigyi egyensulggalapveibb
feltétele az 6nall6 lakashoz jutasnak. Pénzigyieegylyt teremteni a legtobb csaladjuk
szamara a legnehezebb feladat.

A csaladgondozok és az intézményvézatal készitett etsinterjukbdl egyértelrtien latszik,
hogy a jelentkedk zome ,megorokdlte” az alacsony statuszbdl valibédmgokat. A bekerdl
csaladok jelerits része nem rendelkezik tartalékokkal bird természtaimasszal,és néha
semmilyen hattérrel sem.

Figyelmet forditanak arra, hogy az iskolas gyefek@l teljesitsenek. Tanulmanyi
eredményeiket rendszeresen ik, korrepetalnak, kapcsolatot tartanak az okiata
nevelési intézményekkel.

A 2022-es ellatasi ev jellegzetességei

2022. az €z6 két év viszonylataban a jarvany-helyzet enyhiléséta. A februari tomeges
omikron-fertzés soran szinte mindenki atesett a betegségedntfaz oktatasi intézmeények
voltak a forrasai a fefzésnek. Az élet visszatérhetett a régi kerékvagasheegszokott rend
szerinti programokkal, személyes érintkezéseklagbckolatok feldjitasaval. Mivel a COVID
meg jelen 1éd, de joval kisebb mértékveszélyt jelent ezért a megtanult higiénés szalialy
tovabbra is alkalmazzak.

A 2021-ben bevezetett GYVR rendszer (Gyermekeirdeldében elnevezésnformatikai
rendszer) rikodtetése sok problémat okozott, a rendszer kilamsaga és a gyakorlattal
nem taldlkoz6 megoldasai miatt. A legnagyobb goraldtdENYSZI és a GYVR rendszer
egyuttmikddése, ezaltal az igénybevétel naprakészségéariajelenti.
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2022-ben megkezdte {tkodését a Modszertani iinely, mely az orszagban régionkéent
kialakitott 11 korzet egyikét foglalja magaban: &ara és Somogy megyét. A gyermekek
atmeneti gondozasat végintézmeények szakmai egyultikbdéseét, fejlesztését, szakmai
protokollok kidolgozasat segitielElbadasok, eszmecserék, intézménylatogatasokskezkl
ez évben.

2022-ben jellemavé valt, hogy lakasfenntartasi problémakkal jeleatiek csaladokgként a
szocialis bérlakasband®l. Kozuluk tobben el is vesztették ezt a Iéséget. Sok jelentkéz
mar az utolso utani pillanatban kért segitséget.

2022. évi programjaik, rendezvényeik

2022-ben mar kevéssé befolyasolta szokasos pragifanp COVID-jarvany. Februarban sor
keriilt hagyomanyos Farsangi programra. Tisztaségsennyelkdszontotték a tavaszt: a
lakoterek, falak lemoséasa, esetenként a festéggayirendszerezés, lakastextilek kimosasa,
dekoracio. Husveétvaré programjaikat, a tojasfest@atazast, kalacssutést, fészekepitést
k6zosen rendezték meg a csaladokkal. Majusban Agyakmekek hetderetében Anyak-
napi misorral, koszontéssel, énekkel és sajatillegz készitett ajandekkal készlltek a
gyerekek. A nyari szuinidei napokat mar kozelitveemyszokott rendhez épitették fel, figyelve
arra, hogy a gyerekek hasznosan toltsék szabalatejdunius 28-an a Sikondai Csaladi
Napra kerllt sor, melyet vendégeikkel, a SegitseBaratsag Egyestilettel kozdsen toltottek.
A nyar folyaman a dolgozé sZild gyerekeinek fellgyelete kiemelt feladatuk voliben egy
diak-munkas is segitségikre volt. Novemberben ismagy lelkesedéssel készilltink a
Generacios Tancra. A december hagyomanyosan anfAdse Karacsonyra valo felkészilés
jegyében telt szamos szines programmal: Mikulasjéadventi koszoru-készités, esténkent
Unnepre hangolddo gyertyagyujtas énekkel és mézeskdtéssel.

Az otthon kapcsolatot tart kiléndsen:

- A csaladok lakohelye szerinti Gnkormanyzatokkal,

- Gyermekorvosokkal,

- Jarasi Gyamhivatallal,

- Oktatasi- nevelési intézmeények pedagogusaival,

- Csaladsegités Gyermekjoléti Szolgalattal,

- Konkrét eset kapcsan gyermekvédelmi gyammal,

- Tébb az orszagbaniikddé Csaladok Atmeneti Otthonaval,
- Védbnéi haldzattal.

Tamogatoi kapcsolatrendszer

Az intézmény kildetésével azonosulé tAmogatok adgaikkal segitik a teljes kdrellatas
biztositasat.
Tamogatoik kdre 2022-ben:

- Komlo Varos Polgarmestere (karacsonyi ajandek);

- Katolikus Caritas, Komlé (élelmiszer, bator, szak;

- Cigany Nemzetiségi Onkormanyzat, Komlo (élelmiszer)
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- Fidelitas (élelmiszer, édesség);

- Elelmiszerbank a helyi Véroskereszt kozvetitéséestos élelmiszer);

- Nemzetkdzi Segitség és Baratsag Egyesllet (éledmiszuhak, pelenka,
konyhafelszerelés);

- Nagycsalddosok Egyesiletének Komloi Szervezete dkurhasznalati targyak,
élelmiszer, fekitlenits és mososzerek);

- A KKTOT Csaladseglt és Gyermekjoléti Szolgalat kozvetitésével a Herdé
(tisztitoszerek);

- Kecskésné Németh Eszter ¥éd (csecsemgondozasi eszkdzok, ruhak kdzvetitése,
adomanyozéasa);

- Komloi anonim maganszemélyek (jatékok, édessépttets gyermekruhak, 1abbelik,
haztartasi gépek, batorok).

4. A felugyeleti szervek altal gyamhatdsagi, gyerrkgédelmi terlleten végzett szakmai
ellenérzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti égyermekvédelmi szolgaltatd
tevékenységet veédik miikodését engedélydir hatésag elledrzésének alkalmaval tett
megallapitasok bemutatasa:

A Szilvasi Bolc$dében az alabbi kilellersrzésekre kerdlt sor:

2022. 04. 19. napjan Baranya Megyei Kormanyhivatal Hat6sagbosSztaly Szocidlis és
Gyamugyi Osztaly, 2022. 05. 13. napjanKomléi Jarasi Hivatal Népegészséguigyi Osztaly,
2022. 05. 26. napjan &lemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal tartottemsrzést Az
ellensrzés soran mindent rendben talaltak.

5. Jowre vonatkoz6 célok meghatarozasa:

A jovére nézve az eredményes gondozas érdekében tovidbdwakséges lenne a helyettes
szUbi hal6zat megszervezése, amelyhez a sziikségekadtisek megtétele folyamatban van.
A jelzérendszer tapasztalataink szerint tovabbra sdikodik minden esetben megfeieh,
bar az elz6 évekhez képest javulast mutat.

6. Blinmegebzési program:

Biinmegebzési programmal dnkormanyzatunk nem rendelkezik2@B8. november 27-én a
képviseb-testillet elfogadta Komld Varos Kozbiztonsagi Kqmiéjat, melynek célja, hogy

az életmibséget javitd kozbiztonsdg megteremtése érdekébletri@end megdvasaban, a
biinmegebzésben és alibildézésben résztvék kozotti céliranyos parbeszédebsdgitse, és

megfeleb keretet biztositson a k6zos feladatok eredméni@asara.

A binmegebzés érdekében Komlo Varos Réndhpitanysaga egyduttikodik kilonbosd
szervezetekkel — élsorban a Komloi Polgér Egyesilettel és az iskolakkal.

A Csaladsegit és Gyermekjoléti Szolgalat a drogfogyasztas niegeke és a kabitdszer-
biinzés ellen tesz jelgiw ebfeszitéseket. (Kabitdszer-ellenes Egyézteforum,
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Kozosségfejlesét drog-prevencid). 2022. szeptember 05 oOta betoltas Iskolai
Biinmegebzési Tanacsad6i munkakor.

A Komloi Rendsrkapitdnysagon az aldozatvédelmi referensi feld@at@021. szeptember
honaptdl fuggetlenitett &do latja el.

A biinmegebzési tevékenység helyzete, folyamatban &programjai:
A Koml6i Rendirkapitdnysagon a 2022-es évben a kovéikdmmegebzéssel kapcsolatos
programok voltak folyamatban:

1./ DADA program

2./ Iskolai Binmegebzési Tanacsadoi program
3./ Az Iskola Rendrre program

4./ OVI-Zsaru program

5./ Iskolari program

A hozzéatartozok kozotti 8szak kezelésével 6sszefibggndirségi feladatok végrehajtasarol
sz016 2/2018. (1.25) ORFK utasitas alapjan a haridok kdzotti efszakos cselekmények
elkovetése miatt a Komloi Reéidkapitanysag 2022. évben 23 alkalommal rendelt el
ideiglenes megék6 tavoltartast. Kiemelt feladat volt a csalad-, gyek- és ifjisagvédelem
terllete, a gyermekvédelmi jélendszer tagjaival valo aktiv és eredményes mumcsdat
fenntartasa. 2022. évben 183 esetben intézkedkelégak olyan esetben, ahol felmeriilt a
kiskoru veszélyeztetettsége, valamint hozzatartdaigotti etiszak. A rendri intézkedések
soran a kiskortuak vonatkozdsaban 1dOe$etében kerllt feltdltésre adatlap a SharePoint
rendszerben. A fenti esetekben az illetékes csadptises gyermekvédelmi szolgalat, egyes
esetekben az illetékes Jarasi Hivatal Hatosagimegdi Osztalyat is értesitésre kerult.

A 2022-es évben disorban az internethasznalattal kapcsolatos vedgzélyekapcsolddd
biincselekmények, az internetes zaklatas, az intaasgtidlattal 6sszefliggésben az aldozatta
valas elkerilésének leldstgei keriltek étérbe. Hangsulyt kapott a bintetbsdg, a
jogoknak és a kotelezettségeknek az egyensulymgadégek témakaore.

A Rendrség biztonsagra nevelprogramjai kézil a DADA program a 2022/2023-as
tanévben egy intézmeény 5 osztalydban zajlott.

A Komloi Rendrkapitanysag aldozatvédelmi referense a komloi léegii niik6do
Csaladsegit Szolgalatokkal, Gyamhivatalokkal, a Pécsi Aldoegi§ Kdzponttal, valamint

az Egyenlid Addiktolégiai Alacsonykiszdbés Kozosségi Szolgalattal egydiikidve vegzi
napi feladatait.

A kabitoszer prevencio helyzete:

A drogprevencid szerepel az oktatdsi intézményekbiehyd programok, civil
kezdeményezésprojekt-eés egészsegnapok alkalmaval.

Az IBT oktatds szerves részét képezi a drogpredenen olyan intézmeény, ahol kiemelten
fontos e témakor széles korben, vissiatgelleggel tortéi oktatasa, felvilagositas,
egészségmeégzes és biuntséjogi felelésségre vonas vonatkozasaban.

A drogprevencid, a kitelepllések alkalmaval a aial@pokon, a szék korében kedvelt

témakor illetve a lakasotthonokban tartott foglalkeaink alkalmaval a drogérintettség miatt
rendszeresen emlitésre kerdl.
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7. A telepillési onkormanyzat és a civil szervezetdodzotti eqyittmiikodés:

Az 6nkormanyzat a kovetkézivil szervezetekkel dkodik egyutt:
o Kabitészer EgyeztétForum (inmegebzés és szenvedélybetegség targyaban)
» Polgabrség
* Szent Kinga Caritas Alapitvany
* Bels Tuz Egyesdlet.

Komld, 2023. majus 3.
Fritsiné T#mn Adrienn
szocialis irodave4et
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