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Beszamolé Komlé Viros Onkormanyzat 2017. évi gyermekjoléti és
gyermekvédelmi tevékenységérol

A képviselo-testiilet — a polgarmester eldterjesztésében a szocialis €s egészségiigyi bizottsag
véleményének figyelembevételével — megtargyalta a ,Beszamolé Komldé Varos
Onkormanyzat 2017. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi tevékenységérél” targyu
eldterjesztést és az alabbi hatarozatot hozza:

1. A képvisel6-testiilet megismerte, és az 1. szdmu melléklet szerinti tartalommal
elfogadja Koml6é Varos Onkormanyzat 2017. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi
tevékenységérdl szolo beszamolot.

2. A képviseld-testiilet felkéri a jegyzot, hogy az értékelést tdjékoztatasul kiildje meg a

Baranya Megyei Korményhivatal Hat6sagi Féosztaly Szocidlis és Gyamiigyi Osztalya
részére.

Hatarido: 2018. majus 31.

Felelos: dr. Vasko Ernd cimzetes f6jegyzo
K.m.f.
dr. Vasko Erno s.k. Polics Jozsef s.k.
cimzetes fojegyzo polgarmester

A kiadmany hiteléiil:



1. szamu melléklet

Beszamolé Komlé Viros Onkormanyzat 2017. évi gyermekjoléti és gyermekvédelmi
tevékenységérol

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gyvt.) alapjan a gyermekek védelme alatt a gyermek csalddban torténd
nevelkedésének eldsegitésére, veszélyeztetettségének megeldzésére ¢és megsziintetésére,
valamint a sziildi vagy mas hozzatartozdi gondoskodasbol kikeriild gyermek helyettesitd
védelmének biztositasara irdnyulo tevékenységet értjiik.

A telepiilési 6nkormanyzat feladatai:

= a pénzbeli és természetbeli ellatdsok koziil a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, a
rendkiviili telepiilési tamogatas, a gyermek csaladbafogadd gyamjaul kirendelt
hozzatartozo6 pénzbeli ellatasa,

= aszemélyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti alapellatasok tekintetében a gyermekjoléti
szolgaltatds, a gyermekek napkdzbeni ellatasdnak és atmeneti gondozasanak biztositasa.

1. A telepiilés demografiai mutatoi:
Komlo varos lakossaga 2017. december 31-én: 24710 f6
Ebbél:

0-18 év: 3897 fo

A telepiilés demografiai mutatéi alapjan a 0-18 éves korosztaly 15,77 %-at jelentette a varos
lakossaganak.

2. Az onkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeli ellatasok:

A gyermekvédelmi torvény, a végrehajtasara kiadott kormanyrendelet foglalkozik a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, a csaladbafogadd gyamul kirendelt hozzatartozo
pénzbeli ellatdsa igénylésének és folyositasanak feltételeivel. 2017. évben a telepiilési
tamogatasokrol valamint a szocidlis és gyermekvédelmi szolgaltatdsokrol szolo 1/2015
(I1.20.) szamU 6nkorményzati rendelet 15. § (1) bekezdés b) pontja értelmében a rendkiviili
¢lethelyzetbe keriilt gyermekes csaladok rendkiviili telepiilési tamogatast igényelhettek.

A/ Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény:

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult 2017. évben atlagosan 976 gyermek.
568 fo kérelmezte 1075 gyermekre tekintettel a kedvezményt, 78 esetben a kérelmet
elutasitottak.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag feltétele, hogy a gyermeket
gondoz6 csaladban az egy fOre jutd havi jovedelem Osszege nem haladja meg az Oregségi
nyugdijminimum 140 %-at (2017-ben 39.900,- Ft), egyediilalldo vagy tartdosan beteg illetve
fogyatékos gyermeket neveld sziilok, valamint nagykori gyermek esetében, egyéb esetben az
oregségi nyugdijminimum 130 %-at (2017-ben 37.050,- Ft), feltéve mindkét esetben, hogy a
csalad vagyona a jogszabalyban meghatarozott értéket nem haladja meg.

Elutasitas oka: a kérelmez6 a jogosultsagi feltételeknek nem felelt meg.




B/ Rendkiviili telepiilési tamogatds:

Az onkormanyzatok altal biztositott ellatds neve 2015. marcius 1-jét6l egységesen telepiilési
tamogatas lett. A szocialis igazgatasrol €s a szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi II1. torvény (a
tovabbiakban: Szt.) altal szabott egyetlen kotelezettség az, hogy a képviseld-testiilet a
l1étfenntartast veszélyezteté rendkiviili élethelyzetbe keriilt, valamint az iddszakosan vagy
tartésan létfenntartasi gonddal kiizdé személyek részére rendkiviili telepiilési tdmogatast
koteles nyujtani. Ennek értelmében mind a gyermekes, mind a gyermektelen csaladok
rendkiviili telepiilési timogatasra valtak jogosultta.

Az el6z6 évek szamadatait figyelembe véve megallapithatd, hogy a jogosultak koziil tobb a
gyermeket neveld csalad.

Tamogatasban részesitettek oOsszlétszama 2017. évben (gyermekes és gyermektelen):
1214 kérelmezd, 2079 tamogatasi eset.

C/ Csalddbafogado gyamul kirendelt hozzdtartozo pénzbeli elldtisa:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek utan a gyermek
csaladbafogadd gyamjaul kirendelt hozzatartozd pénzbeli ellatasra jogosult, ha a kiskoru
tartdsdra koteles ¢és nyugellatdsban vagy nyugdijszeri rendszeres szocidlis ellatadsaban
részesiil.

2017. évben nem részesiilt senki ebben az ellatasban.

A Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre forditott 6sszeg 12.208.500,- Ft volt. (Az évi
kétszeri augusztusi €és novemberi tdmogatdst tartalmazza gyermekenként. Természetbeni
tamogatas formdjdban, fogyasztisra kész étel, ruhdzat, valamint tanszer vasarlasara
felhasznalhato Erzsébet-utalvanyként kell nyujtani.)

A csaladbafogadé gyamul Kkirendelt hozzatartozé pénzbeli ellatasara nem forditottunk
Osszeget.

D/ Hatrdanyos, halmozottan hdtranyos helyzet megdllapitdsa:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény iranti kérelem B) lapjanak kitoltésével
kérelmezhetd a gyermek hatranyos, halmozottan hatranyos helyzetének megallapitasa,
amelyrdl hatarozattal kell donteni, megallapitasa a jegyz6 hataskore.

Hatranyos helyzetii az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és
nagykorava valt gyermek, aki esetében az alabbi koriilmények koziil egy fennall:
a) a szll6 vagy a csaladbafogadd gyam alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket egyiitt
nevel6 mindkét sziilérdl, a gyermeket egyediil neveld sziilérél vagy a csalddbafogadd
gyamrodl - onkéntes nyilatkozata alapjan - megallapithatd, hogy a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény igénylésekor legfeljebb alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezik,

b) a sziild vagy a csaladbafogadé gyam alacsony foglalkoztatottsaga, ha a gyermeket neveld
sziilok barmelyikérdl vagy a csaladbafogadd gyamrol megéllapithatd, hogy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33. §-a szerinti aktiv kortiak ellatasara
jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének idépontjat megel6z6
16 honapon beliil legalabb 12 honapig allaskeresdként nyilvantartott személy,



c) a gyermek elégtelen lakokornyezete, illetve lakaskoriilményei, ha megallapithato, hogy a
gyermek a telepiilésre vonatkozo integralt telepiilésfejlesztési stratégiaban szegregatumnak
nyilvanitott lakokdrnyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkiili vagy sziikséglakasban,
illetve olyan lakaskoriilmények kozott €l, ahol korlatozottan biztositottak az egészséges
fejlodéséhez sziikséges feltételek.

Halmozottan hatranyos helyzetii:

a) az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek €s nagykoruva valt
gyermek, aki esetében az a)-c) pontjaiban meghatarozott koriilmények koziil legalabb kettd
fennall,

b) a nevelésbe vett gyermek,

¢) az utégondozoi ellatdsban részesiilé és tanuldi vagy hallgatoi jogviszonyban allo fiatal
felnott.

2017. 01. 01. és 2017. 12. 31. kozott 130 gyermek halmozottan hatranyos helyzetének, és
351 gyermek hatranyos helyzetének megallapitasardl dontottiink.

F/ _Gyermekétkeztetés: a gyermekek napkozbeni ellatasa keretében bolcsddei, dvodai €s
iskolai étkezéssel torténik. A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo torvény
szabalyozza az étkezési téritési dij kedvezményre valo jogosultsag feltételeit.

A torvény 151. § (5) bekezdése értelmében a gyermekétkeztetés soran az intézményi
téritési dij 100%-at normativ kedvezményként Kkell biztositani (a tovabbiakban: ingyenes
étkezés)

a) a bolcsédében, mini bolcsédében nyujtott bolesddei ellatasban vagy ovodai nevelésben
részesiil gyermek szdmara, ha

aa) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,

ab) tartésan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csalddban €I, amelyben tartdsan beteg vagy
fogyatékos gyermeket nevelnek,

ac) olyan csaladban €I, amelyben harom vagy tobb gyermeket nevelnek,

ad) olyan csalddban ¢l, amelyben a sziil6 nyilatkozata alapjan az egy fore jutod havi jovedelem
Osszege nem haladja meg a kotelezd legkisebb munkabér személyi jovedelemadoval,
munkavallaloi, egészségbiztositasi ¢és nyugdijjarulékkal csokkentett Osszegének 130%-at,
vagy

ae) nevelésbe vették;

b) az 1-8. évfolyamon nappali rendszerti iskolai oktatasban részt vevo tanul6 utan, ha

ba) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestil, vagy

bb) nevelésbe vették;

C) azon a) és b) pont szerinti életkoru, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild
gyermek utan, akit fogyatékos gyermekek szamdara nappali ellatast nyujto, az Szt. hatdlya ala
tartozo intézményben helyeztek el;

d) az 1-8. évfolyamon feliil nappali rendszerti iskolai oktatasban részt vevo tanuld utan, ha

da) nevelésbe vettek, vagy

db) utdogondozai ellatasban részesiil.

(5a) A gyermekétkeztetés soran az intézményi téritési dij 50%-at normativ
kedvezményként kell biztositani (a tovabbiakban: kedvezményes étkezés)

a) az 1-8. évfolyamon feliil nappali rendszer(i iskolai oktatasban részt vevé tanuld utan, ha
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil;

b) az 1-8. és az azon feliili évfolyamon nappali rendszerii iskolai oktatasban részt vevo tanuld
utan, ha olyan csalddban ¢él, amelyben harom vagy tobb gyermeket nevelnek, feltéve, hogy az
(5) bekezdés b) pont ba) alpontja alapjan a tanul6é nem részesiil ingyenes étkezésben;
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c) az (5) bekezdés b) és d) pontja szerinti életkoru, tartdosan beteg vagy fogyatékos gyermek
utan, feltéve, hogy az (5) bekezdés b)-d) pontja alapjan a gyermek nem részesiil ingyenes
étkezésben.

2017-ben kedvezményes étkeztetésben részesiilok szama:

- Bolcsodei ellatott:

ingyenes: 45 16

Osszes étkez6: 55 fo
- Ovodai:

ingyenes étkezd: 364 {6

Osszes étkez6: 403 6

- Altalanos iskolai:

kedvezményes étkez6 (50%): 93 6
ingyenes étkezo: 347 16
Osszes iskolai étkezo: 785 16

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo torvény 2016. 01. 01. napjatol
hatalyos valtozasa értelmében a telepiilési onkormanyzat kotelezé feladatava valt az
iskolai sziinidé, valamint a bolcsode és dOvoda zarva tartasa esetén a sziinidei
gyermekétkeztetés biztositasa, melyre a hatranyos helyzetii, a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult gyermekek koziil a halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek
jogosultak ingyenesen.

2017 évben tavasszal 90, nyaron 202, dsszel 69, télen 74 gyermek vette ingyenesen igénybe a
szlinidei gyermekétkeztetést.

3. Az onkormanyzat altal biztositott személves ocondoskodast nvujto ellatasok
bemutatasa:

A) A Komlo Téerségi Csaladsegito és Gyermekjoléti Szolgdlat tevékenységének bemutatasa:

1. Altalanos tijékoztato az Intézmény szakmai feladatairol és személyi feltételekrol:

2016. januar 1-t6l az egyes szocialis és gyermekvédelmi targyl torvények modositdsarol
sz016 2015. évi CXXXIII. torvény értelmében a csaladsegitd szolgalatok €s a gyermekjoléti

crer

A Komlo Térségi Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat két kiilonalloé szakmai egységben
latja el gyermekjoléti alapellatasi feladatait: a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat, valamint a
Csalad ¢és Gyermekjoléti Kozpont keretében. A fenntarté tovabbra is a feladatellatasra
szervez6dott Komloi Kistérség Tobbeéla Onkormanyzati Tarsuls.
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A székhelyhez: Komloi K6zos Onkormanyzati Hivatal (Komld, Manfa), Magyarszéki Kozos
Onkormanyzati Hivatal (Magyarszék, Liget, Mecsekpdloske, Magyarhertelend, Bodolyabér,
Oroszl0), Hosszuhetény, telepiilések, és kozos Onkormanyzati hivatalok kdzigazgatasi teriilete
tartozik.

A Sziszvari mikro korzet kdzponthoz: Egyhazaskozari Kozds Onkorményzati Hivatal
(Magyaregregy, Karasz, Koblény, Szalatnak, Maza, Egyhdzaskozar, Bikal, Szarasz, Tofii,
Hegyhatmaroc), Szaszvari Kozos Onkormanyzati Hivatal (Szaszvar, Vékény) kodzigazgatasi
teriilete tartozik.

Az intézmény ellatasi teriiletén a szakmai egységek, az alabbi szolgaltatiasokat biztositja:
Csalad ¢és gyermekjoléti szolgalat keretében:

e csaladsegités,
e gyermekjoléti alapellatas.

Csalad és Gyermekjoléti Kozpont keretében:
e gyermekjoléti alapszolgaltatas,
pszicholdgiai tanacsadas,
jogi segitségnyujtas,
mediacio, csaladterapia, csaladkonzultacio,
iskolai szocialis munka,
modszertani tdmogatas,
kapcsolattartasi tigyelet,
készenléti szolgalat,
szocidlis diagnozis.

A Komlo Térségi Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat az ellatasi szerzédésben foglaltak
alapjan személyes gondoskodas keretébe tartozd gyermekjoléti alapellatast, €s szocialis
alapszolgaltatas keretében, csaladsegitést valosit meg. A gesztor telepiilés Komlo.

Az ellatottak kore a csalad és gyermekjoléti szolgaltatas keretében kiterjed a Komloi
Kistérség Tobbcéli Onkorményzati Tarsulas kozigazgatasi teriiletén talalhatdo kozds
onkormanyzati hivatalokra, illetve az ott €16 lakossagra. A csalad és gyermekjoléti kozpont
esetében az ellatottak kore, a Komloi Jaras kozigazgatasi teriiletén €16 lakossag.

A Koml6 Térségi Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat a csaladok komplex segitését célzo
intézményrendszer, ahol kiilonb6z6 segitd foglalkozasi emberek team munkaban dolgoznak.
A szolgalat 6sszehangolt munkajat a szakmai vezetOk segitik a 1993. évi IIl. térvény, az
172000 (1.7.) SZCSM rendelet, az 1997. évi XXXI. térvény, a 15/1998 (1V. 30.) NM rendelet,
valamint a vonatkozo6 egyéb jogszabalyok szerint.

Az egyes munkakorok szerinti feladatmegoszlast a dolgozok munkakori leirasa tartalmazza
részletesen.
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2. Csalad és gyermekjoléti szolgalat tevékenységének bemutatasa
A Csaladsegitd Szolgalat feladata a csaladok komplex segitése. A Szolgalat segitségét az
tigyfelek minden kotottség nélkiil az tligyeleti rend figyelembevételével vehetik igénybe. A

segitd tevékenység sikere érdekében az ligyfelek onkéntes egylittmiikddése sziikséges.

A Szolgalatnal megjelent személyek szama nem és korcsoport szerint

A szolgalatnal megjelent személyek szama 0-17 18-61 62- Osszesen
né | farfi | né | fefi | né | ferfi
Komléi Kozos egyiittmiikodési megallapodds alapjan | 192 181 264 194 14 19 864
Onkormanyzati egyszeri alkalommal és
Hivatal tandcsadottként 251 1200 182 1633
A szakmai tevékenységek adatai az év folyaman
Komléi Kozos Onkormanyzati Hivatal
Szakmai tevékenységek halmozott szama és a szolgaltatasban részesiilok szama
Komlo Manfa
Szakm. Szolg.-ban Szakm. Szolg.-ban
Tev.-ek részesiilok Tev.-ek részesiilok
halmozott szama halmozott szama
Szama Szama
Informécionyujtas 4434 1092 381 62
Segitd beszélgetés 4661 935 432 43
Tanacsadas 2443 800 2 4
Ugyintézéshez segitségnyujtas 2265 604 325 58
Konfliktuskezelés 165 79
Kriziskezelés 60 33
Kozvetités ellatdsokhoz valod hozzaféréshez (pénzbeli) 85 249 63 31
Kozvetités ellatasokhoz valo hozzaféréshez
(természetben) 258 106 236 72
Kozvetités masik szolgéltatdshoz 28 10 2 4
Kozvetités kozponthoz 17 13 4 4
Szocidlis segitd tevékenység sajat iigykorben 864 219 134 29
Szocialis segitd tevékenység kdzpont altal bevonva 556 57 2 5
Szocidlis segitd tevékenység valsaghelyzetben 1évo
kiskoru anya 135 27
Esetkonferencia 61 53 4 4
Esetmegbeszélés 285 146 4 4
Egyéni és csoportos készségfejlesztés 304 189
Ko6zosségfejlesztés 4 40
Kornyezettanulmany elkészitése 984 872 10 10
Csaladlatogatas 6452 992 188 20
Adomanykozvetités 1635 224 182 42




Az tlgyfelek legtobb esetben anyagi természetii, életviteli, illetve foglalkoztatassal
kapcsolatos nehézségekkel fordulnak a szolgalathoz.

A kliensek altalaban nagyon rossz egészségi allapotban vannak, mely kdszonhetd a rossz
¢letkoriilményeknek, alacsony iskolai végzettségnek, ¢és a szakellatdsok nehézkes
megkozelitésének. Kiilon kell figyelni az egyediil élokre, akik szaméra a csalad, mint
tdmogat6 rendszer hidnyzik. Szamukra fontos 0j célok kitlizése, hasznos elfoglaltsag keresése.
A falu megtartd ereje az elmult évek tendencijat kovetve tovabbra is csokken.
Lakossagaranyban jellemzd az id0s generacio novekedése.

A Szolgéalat a csaladsegito tevékenységen beliil altalanos és specialis feladatokat 14t el.

Az altalanos segité szolgaltatas keretében megeldz0 tevékenységet végez, melynek
keretében ¢€szleld- és jelzOrendszert miikddtet, igy figyelemmel kiséri a lakossag szocialis €s
mentalhigiénés helyzetét, ezen tul a csaladok életvezetési képességének megdrzésére ¢€s
problémainak megoldéasara, megsziintetésére torekszik.

Specialis szolgaltatas keretében a tartés munkanélkiiliek, aktiv korti nem foglalkoztatottak,
fiatal munkanélkiilieck, az addssagteherrel, lakhatdsi problémaval kiiszkoddk, illetve a
fogyatékkal ¢€lok, kronikus betegek szamdra egyéni és csoportos foglalkozas keretében
biztositjuk szolgaltatasainkat.

Az észlel6- és jelzérendszer révén kisérik figyelemmel a lakossag szocidlis, mentalhigiénés
helyzetét. E tevékenységi korben, a kovetkezé intézményekkel, szakemberekkel allnak
kapcsolatban:

- polgarmesteri hivatalok szocidlis ligyintézdi,
- munkaiigyi kézpont komléi kirendeltsége,

- Komlo Jéarasi Gyamhivatal,

- haziorvosok, gyermekorvos,

- védonok,

- altalanos iskola, 6voda gyermek- és ifjusagvédelmi feleldsei,
- Roma Nemzetiségi Onkormaényzat,

- hazi segitségnyljtas gondozai,

- renddrség,

- koérhazi szocialis munkas,

- komléi Gyermekjoléti Kozpont,

- fiatalkortak partfogoi feliigyeldje,

- polgarmesterek, jegyzok.

Tevékenységiik leglényegesebb része a gondozasi folyamat olyan zomében gyermekes
csaladokkal, amelyek atfogd segitséget igényelnek. A gondozasi folyamat egylittmiikodési
megallapodas keretein beliill miikddik, melyet kliensekkel kotik meg a folyamat elején.
Kollégaik atlagosan 25 esettel foglalkoznak, akikkel éves szintre lebontottan minimum havi
3x-1 kapcsolattartas alkalmaval talalkoznak.

2017-ben, kétszer annyi - 104 esetben - tartottak esetkonferenciat, mint az el6z6 évben.
Védelembe vételt kdvetden, a kdzpont esetmenedzsereivel kettds gondozassal igyekeznek jo
iranyba terelni a csalddok miikodéseét.



2017-ban Komlon 282 csalad allt gondozasukban. Az oktatd intézményekbdl 142 esetben
kaptak jelzést. A jelzéseket kovetOen felkeresték az érintett csalddokat, ha sziikséges
egyiittmikodést kotnek, a jelzést kiildot pedig értesitik a tapasztalatokrol.

Hatékony ¢és jol miukodd jelzOrendszeri halézat alakult ki, egyes teriileteken az elmult
években, ahol nem csak jeleznek a tagok, de segitenek a probléma megoldasaban is. F6
feladatuk mellett kiilonboz6 eseti feladatokat is ellatnak.

2017-ben 13 esetben készitettek kornyezettanulmanyt szocialis kolcson ligyében. Ez az
ellatdas olyan csalddoknak és egyéneknek nyujt segitséget, akik rendkiviili élethelyzetbe
keriiltek és kamatmentes kolcson formajaban azonnali anyagi segitséget igényelnek.

A szocidlis koleson visszafizetésének ideje alatt, az {ligyfeleknek egyiittmikodési
kotelezettsége van a szolgalattal. A torlesztésekrdl a bizonylatokat rendszeresen bemutatjak.

2017 évben 304 esetben készitettek kornyezettanulmanyt a ,,Szocialis céla tiizifa” kérelmek
elbiralasahoz.
A késo6i hidegekre valo tekintettel 44 csaladod esetében tettek javaslatot krizisfa kiutalasra.

Az onkormanyzati bérlakast igényldknél hagyomanyosan a Szolgalatot kérik fel
kornyezettanulmany készitésére a palyazoknal. Idén 120 ilyen esetben késziilt
kornyezettanulmany.

A nyert palydzoknak a szolgélattal egylittmikodési kotelezettségiik van 12 honapig. Az
egylttmiikodés ideje alatt, gondozzdk a csalddot, segitik az ¢let, és haztartdsvezetést,
ellendrzik a havi befizetéseket.

2017-ben 22 csaladdal kotottek szerzodést. 4 csalad esetében nem volt sikeres az
egylttmiikodés. A csalddok nem vették komolyan a lakasok rezsijének rendszeres
kiegyenlitését. Az O esetiikben nem javasoltdk a szerzédés hatarozott idére sz61o
meghosszabbitasat.

Veszélyeztetett kiskoruak (0-17 évesek) adatai

Komlé6i Kozos Onkormanyzati Hivatal
Adatok a veszélyeztetett gyermekek szama a veszélyeztetettség f6 oka szerint és a
veszélyeztetettség okainak halmozott szama

Komlo Manfa
Az érintett Az érintett [ Okok
Okok
gyermeke gyermeke | halmozot
halmozot
k t k t
szama , szama szama
szama
Nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak 283 10
nevelési probléma 34 73 1 1
sziilok, csalad életvitele 33 81 2 4
csaladi konfliktus 14 71 2 3
gyermek bantalmazasa (fizikai) 7 9
gyermek bantalmazasa (lelki) 4 13
gyermek bantalmazésa (szexualis) 6 6
gyermek elhanyagolasa (fizikai) 21 30 1 1
gyermek elhanyagolésa (lelki) 27 77




egyeb személyek, rokonok altali

veszélyeztetés 1
iskolai kirekesztés, erdszak 2
kortars csoport negativ hatasa 8 23
elégtelen lakaskoriilmény 9 20
kilakoltatas veszélye 7
munkanélkiiliség 9
beilleszkedési nehézség 12 22
aszocialis/antiszocialis viselkedés 2 23
drogfogyasztas 7
alkoholfogyasztas 7
csavargas 2 7
tankotelezettség elmulasztasa (50 tanora és

egyéb) 23 50
tartos betegség 1 6
fogyatékossag 2 2
magatartds- vagy tanuldsi zavar 5 15
Anyagi focsoport dsszesen (a csaladra

vonatkozoan) 73 89
Csaladok szama, amelyekben

veszélyeztettet kiskortiak élnek 120

A nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak

koziil a kozpont felé tovabbitott esetek szdma 22

A nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak

koziil sulyos veszélyeztetettség miatt

kozvetlen hatdsagi intézkedésre javasolt

esetek (a kozpont értesitése mellett) szama 10
Veszélyeztetett nyilvantartott kiskortiak

szama targyév december 31-én 121

3. Csalad és gyermekjoléti kozpont tevékenységének bemutatasa

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladatkorébe tartozik a Komldi jardshoz tartozd
telepiiléseken, azon szolgéltatdsok nyujtasa, mely hozzajarul a gyermek csaladban torténd
nevelkedésének eldsegitéséhez. A gyermek veszélyeztetettségének megelézése érdekében a
gyermek igényeinek ¢és sziikségleteinek megfeleld 6nallé egyéni és csoportos specialis

szolgaltatasokat, programokat nyujt.

e gyermekvédelmi hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo feladatokat 1at el védelembe vétel,

ideiglenes hatalyu elhelyezés, nevelésbe vétel, utdgondozas esetén;

utdégondozast végez;

mediacio;

crer

kozremiikddik hatdsagi intézkedésben: javaslattétel, esetmenedzselési feladatok;
tdmogatast nyljt a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében;

specialis szolgaltatdsokat nyujt: - kapcsolatiigyelet - készenléti iigyelet-telefonos segitdi
munka - jogi tanacsadas - pszicholdgiai tanacsadas - csaladkonzultacio, csaladterapia —




e szakmai tdmogatas nyujt az ellatasi teriiletén 1évo csalad-¢és gyermekjoléti szolgalatoknak.

A Csalad-¢és Gyermekjoléti Kozpont Szakmai Egységének a gyermekek és csaladjaik szdmara
nyujtott szolgaltatasai téritésmentesen igénybe vehetdek.

A csaladok jelentkezhetnek oOnként, illetve tarsintézmények iranyithatjdk a kdzponthoz
specialis szolgaltatasaink igényléséhez. Kivételt képeznek a gyamhatdsag altal, hatarozattal
kotelezett kliensek. Egyiittmiikodés esetén egyéni nevelési —gondozasi terv késziil, és ennek
alapjan a klienssel, és a bevonhat6 szakemberekkel kozosen megoldast keres az
esetmenedzser, és a csaladsegito.

A kozpont a gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozo hatosagi intézkedésekhez
kapcsolodo, a gyermekek védelmére iranyuld tevékenységet lat el, amelynek keretében az
esetmenedzser:

e kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy sulyosabb foku veszélyeztetettség
esetén a gyermek ideiglenes hatalya elhelyezését, nevelésbe vételét;

e javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek védelembe
vételére, illetve a csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyljtasara, a gyermek
tankotelezettsége teljesitésének eldmozditdsdra, a gyermek csaladjabol torténd
kiemelésére, a leendé gondozasi helyére, vagy annak megvaltoztatdsara, valamint a
gyermek megel6z0 partfogasanak mell6zésére, elrendelésére, fenntartisara ¢&s
megsziintetésére;

o cgyiittmikddik a partfogo feliigyeldi szolgdlattal és a megeldz6 partfogd feliigyeldvel
a blinismétlés megeldzése érdekében, ha a gyamhatosag elrendelte a gyermek
megel0z6 partfogasat;

e a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocidlis segitémunkat
koordinal és végez - az otthont nyjtd ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatdst végzd intézménnyel egyiittmiilkodve - a csalad gyermeknevelési
koriilményeinek megteremtéséhez, javitasahoz, a sziilé és a gyermek kozotti kapcsolat
helyreéllitasdhoz;

e utdgondozast végez a gyermekvédelmi gyammal egyiittmiikddve, a gyermek
csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez;

e (saladba fogadott gyermek esetén, sziikség esetén szocidlis segitd munkat végez a
csaladba fogado sziild segitése €s a gyermek beilleszkedése érdekében. A csalddba
fogadas feltételeinek fennallasanak vizsgalataban részt vesz, javaslatot tesz;

e védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet, szocidlis
segitbmunkat koordinal és végez, illetve a gyamhatdsag megkeresésére a csaladi
potlék természetbeni formaban torténd nyujtdsdhoz kapcsolddd pénzfelhasznalasi
tervet készit;

e részt vesz a gyamhivatali targyaldson.



Hatoésagi intézkedés nyoman gondozott kiskoriak szama a Komléi Jaras telepiilései
szerint

Telepiilés védelembe ideiglenes nevelésbe utoégondozas
vett hatallyal vett szakellatasbol
elhelyezett kikeriilt
Komlo 118 16 8
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Megjegyzés: A vidéki telepliléseken 4 esetmenedzser munkaidejének idéaranyos részében
latja el menedzselési feladatait.

Az esetmenedzser a gyamhivatalnak tett javaslata soran a gyermek bantalmazastol,
elhanyagolastol valé védelemhez vald jogat, a sajat csalddjdban torténd nevelkedéshez és
csaladi kapcsolatainak megtartasdhoz, apolasahoz valo jogat, valamint a gyermek véleményét
veszi elsdsorban figyelembe. A gyermeket fenyegetd kozvetlen és stlyos veszEly esetén, a
veszély tényének és jellegének megnevezésével, a tobbi adat feltarasdnak mell6zésével,
telefonon haladéktalanul, majd azt kovetden elektronikus formaban kell javaslatot tenni a
hatésag intézkedésére. Az esetmenedzser az egyéni gondozasi-nevelési terv elkészitésébe és
megvaldsitasdba bevonja a gyermeket €s csaladjat, a csalad- és gyermekjoléti szolgalatot,
megel6z6 partfogas alatt allo gyermek esetében a megel6zé partfogdt, és az eset
szempontjabol érintett, sziikséges szolgaltatdsokat ny0jté intézményeket, szolgaltatokat,
személyeket és az egyéb kozvetitett ellatasban, szolgaltatasban dolgozokat.

A Csalad és Gyermekjoléti kozpont specialis feladatai:
Kapcsolatiigyelet

A kapcsolattartasi iigyelet célja, hogy nyugodt, semleges helyet biztositson a gyermekek
szdmara, hogy kiilon ¢€l6 sziileikkel, rokonaikkal, hozzatartozoikkal meghatarozott



idoben/id6tartamban  baratsagos, otthonos kornyezetben taldlkozhassanak a gyermekek
¢letkoranak megfeleld jatékok, mesekonyvek, valamint szakember jelenlétében. A
szolgaltatas igénybe vehetd birosagi itélettel, végzéssel, gyamhivatali hatarozattal, tovabba
onkéntesen, az érintettek egyiittes kérésére tortént gyermekvédelmi kozvetitéi eljaras
(mediacid) soran sziiletett mediacios megallapodas alapjan. Hetente szombaton 9-13h-ig
biztositottak az tigyeletet 2017.-ben.

Készenleti tigyelet-telefonos segitoi munka

Célja a Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont nyitvatartasi idején tal felmeriil6 krizishelyzetekben
torténd azonnali segitség, tanacsadas vagy tajékoztatds nyujtasa. Telefonon a szolgalatot
ellatd munkatéars informacidt tud nyujtani, tandcsadasban részesitheti az tligyfelet, sziikség
esetén gyakorlati tAmogatast tud biztositani, vagy hivatalos személy - renddr, mentd, tiizolto -
a helyszinre torténd mozgositdsaval, vagy sziikség esetén személyes intézkedéssel. 2017.
évben készenléti szolgaltatas keretében mukddtetett telefonra 68 alkalommal érkezett hivas.
Négy alkalommal csaladon beliili bantalmazas okan tortént telefonhivés, egy alkalommal
kapcsolattartasi probléma okan 46 alkalommal informaciot adtak a kérdezonek kiilonboz6
szolgaltatdsok igénybevételi lehetdségeirdl.

Jogi tandcsadas

A Komloi Jards teriiletén 1évo telepiilések lakosainak szdmdra ingyenes jogi tandcsadast
biztositanak hetente hétfon 8h-t6l 12h-ig. 2017-ben 156 alkalommal 204 f6 vette igénybe a
jogész segitségét.

Pszichologiai tandcsadds

A Komléi Jards teriiletén 1évo telepiilések lakosainak szdmara ingyenes pszichologiai
tanacsadas telefonon eldre egyeztetett idOpontban biztositanak (heti 20 o6ra) részmunkaidos
pszicholdgussal.

Az esetek felében a tanacsadas egyszeri alkalommal valosult meg, ilyen pl. a gyerekekkel
folytatott munka soran a sziilokonzultacio, a tobbi esetben azonban az egyszeri alkalmak az
egyiittmiikodés megszakadasat jelzik. Eletkor szerint a legtobb kliens 12-17 év kozotti,
valamint 35-49 év kozotti. A kliensek tobb mint fele 18 év alatti. A gyerekek nagy része
altalaban magatartds - és viselkedésproblémakkal érkezik, de sok esetben a csaladban atélt
traumak (bantalmazas, valas) feldolgozasa céljabol javasoljdk az esetmenedzserek a
pszichologiai ellatast. A kliensekkel val6 munkat nagyban megneheziti, hogy a kliensek nagy
része nem motivalt, bizalmatlan, valamint, hogy intellektudlis szinvonaluk meglehetdsen
alacsony.

Csaladkonzultacio, csaladterapia

A rendszerszemléletli megkozelités a csaladot tekinti a problémak keletkezésének és a
terapias beavatkozas egységének. A terapia fokuszaban a csaldd, annak alrendszerei illetve az
egyén szignifikans csaladi kapcsolatai allnak. Ezt a szolgéltatast a védelembe vett gyermekek
csaladjainak tudjak biztositani elsésorban.



Mediacio

A mediacid6 moédszere segithet azokban az esetekben, amikor két fél nem tud megegyezni
valamilyen {ligyben (lehet csaladi, gazdasagi stb. vita), de ugyanakkor motivaltak a helyzet
megoldasara. Egy harmadik személy, a mediator segithet egy mindegyik fél szdmara
elfogadhaté megallapodas kidolgozasaban. Komloi Jaras teriiletén 1évo telepiilések lakosainak
szamara, ingyenes mediacios tanacsadast, telefonon eldre egyeztetett idépontban biztositanak.
Az elmult évben 5 alkalommal vették igénybe a szolgaltatast, mely 5 csaladot érintett.

Specialis szolgaltatasok keretein beliil végzett tevékenységek és az ellatott személyek
adatai

Sor | Tevékenység Specialis Ellatottak szama
szam tevékenységek

szdma
1 Kapcsolattartasi ligyelet 156 74
2 Készenléti szolgalat 365 68
3 Jogi tanacsadas 234 204
4 Pszichologiai tanacsadas 184 42
5 Mediacio 5 10
6 Sziil6i konzultacid 19 13
7 Esetkonferencia 171 175
8 Osszesen 1134 586

Csoportos foglalkozasok, mint specialis tevékenységek:
Deviancia prevencio

Tobb éve folyamatosan jelen vannak az iskoldkban drog és mas egészségkarositd szerek,
tevékenységek, deviancidk kezelésére célzott prevencios eldaddsokkal. A KEF tdmogatasaval
lehetdség nyilt egy Un. ,,prevencidos munkacsoport” kiképzésére. 10 f6 lathatja el Komlo és
Térségeben 2009-t6l a prevencios feladatokat, mely a devians magatartasok feltarasat és korai
kezelését célozza meg. Tevékenységiiket 2017-ben is az iskolai védond koordinalasdval az
osztalyfonoki ordk terhére végezték. Meghivasra iskolai egészségnapokon is részt vettek gy,
hogy a prevencios programot 6k vitték.

Focival a drog ellen

2017-ben a rendezvény elmaradt.

Csaladi nap

Focizés helyett, az ,,Egy Fiist Alatt” alapitvany palyazati forrasbol valo tdmogatasaval csaladi
napot szerveztek 2017. augusztus 5-én, ahol 100 f6 vett részt. A programban jatékos
vetélkedd és bliinmegeldzéssel kapcsolatos eldadasok szerepeltek.

Sétalo Ki Mit Tud

Az intézmény feltjitasa miatt a rendezvény elmaradt.



Gyermek és ifjusagi klub

A TAMOP 5.2.5.-A-10/2 palyazati program fenntartasar6l 2017-ben is gondoskodtak. Célja
tovabbra is a halmozottan hatranyos helyzetli gyerekek és csaladjaikkal torténd nevelési
oktatasi intézményeken kiviili foglalkozds. Komlon a klubot atkoltoztették telephelyiik
alagsordba, ahol heti két alkalommal 15h ¢és 18h kozott varjak a 15 gyermeket a
foglalkozasokra.

Baba- Mama klub

2007-ben kezdték el szervezni a ,,Biztos Kezdet” orszagos program keretein beliil egy helyi
klub kialakitasat, melyben olyan szocializécios hatranyokkal kiizdé kismamdknak nytjtanak
szolgaltatast, akik 0-3 éves korti gyermekeket nevelnek és az elsédleges szocializacidjukban
hatranyt szenvedtek.

Hétfon és szerdan a 0-2 éves koru, kedden és pénteken a 3-4 éves koru, csiitortokon a korai
fejlesztésre szoruld gyermekek vehetik igénybe a szolgaltatasokat 9h-tol 12h.-ig. Hetente Kb.
30 gyermek és sziileik latogatjak rendszeresen a klubot.

Pilot program, szocialis diagnozis készitése

Az 1253/2016.(VI. 6.) Korm. hatarozat a mentalis, szocidlis vagy egészségiigyi okbol
foglalkoztatdsba be nem vonhaté allaskeresok foglalkoztathatosaganak ndvelését szolgalo
2016. évi Kormanyzati intézkedés, az orszag 11 Csalad és Gyermekjoléti Kozpontjanak
feladataként jeldlte meg, hogy a programba bevont tligyfelek tekintetében készitse el a
személyre szabott szocidlis diagndzisukat. A Komloi Jarasban 25 6 tekintetében tortént ez
meg.

A jelzérendszer jarasi szintii koordinalasa korében a csalad- és gyermekjoléti kozpont
feladatai:

e Koordinalja a jaras teriiletén miikodo jelzorendszerek munkéjat;

e Szakmai tdmogatast nydjt a szakmakdzi megbeszélések, az éves szakmai tanacskozas
szervezéséhez, valamint az éves jelzOrendszeri intézkedési tervek elkészitéséhez és
Osszehangolasahoz;

e Osszegylijti a telepiilések jelzérendszeri felelsei altal készitett helyi jelzérendszeri
intézkedési terveket;

e A csalad- és gyermekjoléti szolgalat megkeresése alapjan segitséget nyujt, sziikség
esetén intézkedik, ha a jelzOrendszer miikddtetése korében a csalad- és gyermekjoléti
kézpont feladatkdrébe tartozd vagy szakmai tdmogatdsat igénylé esetrdl szerez
tudomast;

e Segitséget nyljt a jelzOrendszer tagjai €s a csalad- és gyermekjoléti szolgéalat kozotti
konfliktusok megoldasaban;

o Megbeszélést kezdeményez a jelzérendszerek miikddésével kapcsolatban;

e Megteszi a Gyvt. 17. § (4) bekezdése szerinti jelzést: ha a jelzOrendszeri tag jelzési,
vagy egyiittmiikodési kotelezettségének nem tesz eleget, és ebben az esetben a
gyamhatosag - jelzésre vagy hivatalbol - értesiti a fegyelmi jogkor gyakorlojat és
javaslatot tesz az ¢érintett személlyel szembeni fegyelmi felelésségre vonas
meginditasara;



e A kapcsolati erészak ¢és emberkereskedelem daldozatainak segitése érdekében
folyamatos kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezel6 ¢és Informacios
Telefonszolgalattal;

e A csalad- és gyermekjoléti kozpont a fenti feladatokra, illetve azok koordindlasara
jarasi jelzorendszeri tanacsadot jelol ki.

A jarasi jelzorendszeri tanacsado6 2017. évi tevékenységeirdol

A jarasi jelzorendszeri tanacsado:
e A jards teriiletén rendszeresen részt vett az éves tandcskozdsokon, szakmakdzi

megbeszéléseken, esetkonferenciakon, szakmai bemutatkozasokon,
esetmegbeszéléseken;

e Fogadta a szolgalatok jelzérendszeri feleldseitdl a beérkezett jelzésekrdl késziilt
jelentéseket.

Az elmult évben 32 intézményi esetmegbeszélésen, 8 szakmakozi megbeszélésen és éves
tanacskozason vett részt. Szakmai segitségnyujtas keretében 4 alkalommal tartottak
esetmegbeszélést — hatosagi tigyben nem érintett csaldd esetében. 138 esetben volt jelen
esetkonferencian. A jarés telepiilésein helyi igények szerint, a jelzOrendszeri tagok szamara 4
alkalommal az adott jelzOrendszeri tagot felkeresve segitette munkdajukat, szakmai
tajékoztatassal, a jelzésekrdl, és a kozpont feladatairdl, szolgéltatdsairdl. Jelzdrendszeri
tanacsadoként a helyi szolgalatokhoz beérkezett jelzésekrdl heti dsszesitést fogadott.

Az Osszes beérkezett jelzés szama 503 volt, a velik kapcsolatos szakmai feladatokat,
teendOket folyamatosan figyelemmel kisérte.

B) Bélcsode tevékenységének bemutatasa:

A bolcsodei nevelés-gondozas célja, feladatai

A bolcséde a gyermekjoléti alapellatas része, a gyermekek napkdzbeni ellatasanak egyik
formdja, olyan szolgéltatd intézmény, amely az alapellatds keretében alaptevékenységként
napkozbeni ellatast nyujt a gyermekek szamara.

2017. januar elsejétdl a gyermekvédelmi torvény moddositdsdnak hatasara atalakult a
gyermekek napkozbeni ellatasa. Az 1997. évi XXXI. gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol sz016 torvény modositasaval 2017. janudr 1-jével a 3 év alatti gyermekek ellatasa
gyljtéfogalom ald keriilt, bolcsddei ellatds néven. Ettdl az idéponttol fogva a bolcsdédei
ellatasnak a kovetkezd formai vannak:

klasszikus bolcsodde,

mini bolcsdde,

munkahelyi bolesdde,

csaladi bolcsdde.

A Komléi Kistérség Tobbcéln Onkormanyzati Tarsulds Szilvasi Boleséde (7300 Komlo,
Fliggetlenség u. 28.) a klasszikus vagyis a hagyomanyos bdlcsdde ellatas tipusba tartozik, 68
féréhelyen, 5 csoportszobaban varja a gyermekeket.

A bolesddei ellatas célja, hogy hozzajaruljon a gyermek testi, értelmi, érzelmi, és erkdlesi
fejlodésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének eldsegitéséhez.



Az intézmény feladata a gyermekjoléti alapellatas részeként 20 hetes kortdl — 3 éves korig a
kisgyermekek napkozbeni ellatdsa, szakszeri gondozdsa — nevelése a sziild tavollétének
idejében.

A bolcsdde elsdsorban a komloi igényeket elégiti ki, de a kistérség teleptiléseirdl is jarnak az
intézménybe gyermekek. Mivel az intézmény a varos egyetlen bolcsddéje, a varos minden
pontjardl, eltérd szociokulturalis hattérrel érkeznek hozzajuk a kisgyermekek. A bolcsdde
esélyegyenlOséget biztosit a nehéz szocialis hattérrel rendelkez6 gyermekek szamara, fontos
szerepet tOlt be a szegénység okozta problémak kezelésében, segitséget jelent a csaladok
szamara a munkavallalas, a munkahely megtartas tekintetében.

Munkajuk alapelve: a gyermek szeretetén alapuld, a gyermeki jogokat tiszteletben tartd,
gyermekkozponti nevelés. Fontosnak tartjdk, hogy csalddias, meleg, baratsagos 1égkdrben,
személyre sz0lo differencialt banasmoddal jaruljanak hozza a gyermekek személyiségének
kibontakoztatasdhoz. A sziilokkel egyiittmiikddve nyugodt, szeretetteljes 1égkorben,
kiegyensulyozott, egészséges testi €és érzelmi fejlettségli gyermeket szeretnének nevelni.
Gondozo6 — neveld munkajuk soran kiemelt figyelmet forditanak a megismerési folyamatok
fejlodésének segitésére, valtozatos tevékenységeken keresztil. Céljuk, a gyermekek
vilagképét gazdagitani, ismereteiket tagitani, tapasztalataikat bdviteni, inger gazdag
kornyezetet biztositani szamukra és aktivitasukat segiteni. Ezaltal valnak érzelmileg gazdag,
nyitott, kreativ és érdekl6dd személyiséggé.

Heti 2 oraban 1 {6 gydgypedagogus segiti a kisgyermeknevel6k munkéjat.

2017 évben 4 kisgyermek esetében a sziild hozzajarulasaval, a csaladgondozé kezdeményezte
a gyermek bolcsddei felvételét.

Neveltségi véleményt 3 kisgyermekrdl kért a Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat
csaladgondozdja.

2017. évben az évi statisztika alapjan az intézményben kiilonb6z0 jogcimen ingyenes étkezett
46 gyermek, teljes art étkezett 10 gyermek.

A bolcsddének jelentds szerepe van a gyermekvédelemben, a prevencidban, a hatranyok
csokkentésében. A gyermekek alapvetd joga, hogy egyenld, elérhetd segitséget kapjanak
képessegeik, készségeik kibontakoztatasahoz, csaladban torténd nevelkedésiikhoz.

Kiemelten tligyelnek arra, hogy a hatranyos megkiilonboztetés minden formadjatdl mentes
gondozasban, nevelésben részesiiljon a gyermek. Intézményiikben lehetdségiink nyilik az
eltéré ¢lethelyzetbdl induld gyermekek problémdainak leheté legkorabbi felismerésére,
fejlesztésére, a nagyon koran jelentkezd hatranyok mérséklésére a lemaradds csokkentése
érdekében. Fontos feladatuknak tartjdk a gondjaikra bizott kisgyermekeknek a lehetdségeken
beliil minden segitséget megadni a hatranyok kompenzalasdhoz, az egyéni banasmod keretei
kozott.

A bolcséde kapcsolatrendszere

Folyamatos kapcsolatot tartanak:

e aszilbékkel



e fenntartdval

e (Gazdasagi Ellato Szervezettel,

e védonovel, bolcsdde orvossal,

e pécsi bolesddekkel,

e akomloi Csaladsegitod €és Gyermekjoléti Szolgéalattal,
e ¢Ovodakkal, iskolakkal,

e hatdsagokkal.

C) A ,.Szent Borbdla Otthon” Nonprofit Kozhasznu Kft. Kistérségi Csalddok Atmeneti
Otthona tevékenységének bemutatdsa:

Az intézmény a gyermekjoléti alapellatas feladatait 1atja el bentlakasos forméban.

Az intézmény szolgaltatasaival a gyermekek védelmét, a csaladi és tarsadalmi kapcsolatok
helyreallitasat, az 6nallo életvezetés kialakitasat segiti elo.

Az elmult év torténéseit a statisztikai adatok is egyértelmiien bizonyitjadk. Az intézmény 100
% feletti kihasznaltsdgaval 1ényeges szerepet lat el a kistérségi gyermekjoléti alapellatasban a
veszélyeztetett gyerekek sajat csaladjukban torténd nevelése érdekében.

Csaladjaik tilnyomo része Komlorol kérte felvételét az intézménybe 2017 évben.
A ,,Szent Borbdla Otthon” Nonprofit Koézhasznii Kft. Kistérségi Csalddok Atmeneti
Otthonaban 2017. évben 13 Uj csaladot vettek ellatasba, igy dsszesen 24 csaladot gondoztak,
ami 83 ot jelentett, ebbdl 46 {6 a gyermekek szama. 2017- ben 6sszesen 14 800 gondozési
napot tartottak nyilvan, ami az intézmény 100 % feletti kihasznaltsagat bizonyitja.

Az otthontalannd valt sziil6 kérelmére a csalddok atmeneti otthondban egyiittesen helyezhetd
el a gyermek és sziildje, ha az elhelyezés hianyaban lakhatasuk nem lenne biztositott.

Az intézménybe vald bekeriilés, az ellatas igénybevétele onkéntes. Az igénylé kérelmet ir,
személyesen keresi meg az intézményt, sok esetben a gyermekjoléti szolgdlat vagy a
jelzdrendszer mas tagjai javasoljak a csalad felvételét.

A bekeriilés leggyakoribb okai:
- lakhatési €és anyagi problémak;
- szocialis Kkrizis;

- csaladi konfliktusok;

- bantalmazas.

A lakoéikkal 2017. évben is egyéni gondozasi tervet készitettek, amely tartalmazza az el6ttiik
allo feladatokat és célokat. A gondozasi- nevelési terv célja a csalad - kiemelten a gyermek -
gondozasaval nevelésével, a csalad egyiitt maradasaval és lakhatdsi problémainak
megoldasaval kapcsolatos feladatok részletes megtervezése, az abban résztvevo szakemberek,
intézmények kozotti munkamegosztas illetve egyiittmiikodés kidolgozésa.

A gondozasi terv elkészitésekor kiemelt figyelmet forditanak a csaladok testi, lelki allapotara,
nemzetiségi, etnikai és vallasi specifikumaira és tarsadalomba illesztésiikre, valamint a
krizishelyzet okaira.



Munkamaodszeriiket, a példamutatas, a szeretet, a segitd beszélgetések, tanacsok és a mentalis
gondozas jellemzi. A csaladgondozok a sziilokkel egyiitt elkészitik a gyermekekre vonatkozo
egyéni gondozasi-nevelési tervet. Az abban kitlizott feladatok és célok megvaldsuldsat
folyamatosan figyelemmel kisérik és segitik.

A gondozaési terveket rendszeresen feliilvizsgaljak csaladi helyzetértékelések alkalmaval, s az
Uj helyzetnek ¢és feladatoknak, valamint probléméknak megfelelden aktualizaljak.

Sziikség szerint esetmegbeszélést és esetkonferenciat szerveznek.

2017-ben 5 alkalommal hivtak 0ssze esetkonferenciat. Esetmegbesz¢lést  heti
rendszerességgel tartottak, egy esetben kellett kezdeményeznilik védelembe vételt, mely
harom gyermeket érintett.

2016 ota uj jelenséget tapasztaltak, mégpedig azt, hogy az intézményiikben kordbban ott €16
szlllok gyermekei esetében a hatranyok tovabb 6roklddtek, és mar fiatal sziildként, vagy
varandos anyaként kertilnek vissza.

Egyre szembetindbb tovabba, hogy a gyokértelen, pozitiv sziiléi mintak nélkiil felndvekvo uj
szlil6i nemzedék kiszolgaltatottabb a pszichoaktiv anyagok, drogok hasznélata tekintetében is,
el6fordult szerfliiggés is.

A munkaképes lakokat minden lehetséges eszkoziikkel igyekszenek visszavezetni a munka
vilagaba. Ennek eredményeként 2017-ben is sikeriilt a kézmunka-programba minden aktiv
korti lakojukat integralni. A kozmunka-program anyagilag évek Ota megfigyelhetéen
enyhiilést hoz a csaladok szamara. Erkdlcsi €s oOnértékelési szempontbdl az egyénnek
hihetetlentil nagy eréforrasava valhat.

2017-ben 10j jelenség a munkaerdpiac bdviilése, a munkalehetdségek tarhazanak novekedése:
valaszthatd lehetdséget nyujt a kiilonb6zo ,hetelds” és ,,ingazos" munkdk, az épitdiparban
valo elhelyezkedés lehetdsége, a komloi vallalkozasok munkaerd-kereslete is boviilt.
2017-ben két lakd vett részt szakmat add tanfolyamon, melyet mindketten sikeresen
elvégeztek. Az év végén Gjabb lako kivant szakképesitést szerezni, decemberben kezdte meg
tanulmanyait.

Jelentés eredményként élik meg, hogy munkdjukat a telepiilési Onkormanyzat azzal is
elismeri, hogy bérlokijelolési jogot biztosit évi egy alkalommal a bérlakas-palyazatok
elbirdlasanal. 2017-ben két csaladjuk is szocidlis bérlakast kapott, egy haromgyermekes
csalad és egy két gyermekes egyediilallo anyuka.

A takarékoskodas egyik formaja az ellatasi megallapodéasban is vallalt elétakarékossag.

A csaladgondozok és az intézményvezetd altal készitett elsd interjukbol egyértelmiien latszik,
hogy a jelentkezdk zome ,,megorokolte” az alacsony statuszbodl valo hatranyokat. A bekertiild
csaladok jelentds része nem rendelkezik tartalékokkal bird természetes tdmasszal, s6t néha
semmilyen hattérrel sem.

Figyelmet forditanak arra, hogy az iskolds gyerekeik jol teljesitsenek. Tanulmanyi
eredményeiket rendszeresen ellendrzik, korrepetdlnak, kapcsolatot tartanak az oktatési-
nevelési intézményekkel.



Bebizonyosodott, hogy valdban szisztematikus, apro 1épésekkel épitkez6 munkéval lehet csak
valddi alternativat kinalni a csaladoknak.

Az intézményben pszichologiai, jogi, szocidlis és mentalhigiénés segitséget is nyujtanak.
Természetesen az ¢életvezetési €s gyermeknevelési tanacsadas szinte napi rutinnal torténik.
Kiilonosen fontos ez a fiatal sziilok, a csaladi krizis kovetkeztében védelmet kereso sziilo és
gyermeke, a szocialis krizis miatt bekeriild csaladok szamara.

A gyermekekkel korcsoportok szerint foglalkoznak heti tematika szerint:

délelott a kisbabas anyukékkal dlbeli jatékokat €s a babaval valo szeretetteljes foglalkozas
technikdit tanitjdk meg, a bolcsédés kortiakndl mozgaskoordinacio, beszéd- ¢és
készségfejlesztés zajlik. A sziiloket a gyermekekkel valo helyes foglalkozasra tanitjak. Ezt
kiegészitve a védono vezetésével a csecsemok és kisgyermekek helyes taplalasat, valamint az
ételek elkészitését tanulhattdk meg a fiatal anyukak.

A délutdinok az oOvodas és az iskolds gyermekek szamara szervezett rendszeres
foglalkozasokkal telnek: az iskoldsoknak immar évek ota intenziv, személyre szabott
felzarkoztatd foglalkozasokat szerveznek a képességeik felmérése utan. A fejlesztoprogram
folyamatosan miikodik a 2017/2018-as tanévben is.

Az otthon kapcsolatot tart kiilonosen:

- A csaladok lakohelye szerinti 6nkormanyzatokkal,

- Gyermekorvosokkal,

- Jarasi Gyambhivatallal,

- Oktatasi- nevelési intézmények pedagogusaival,

- Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalattal,

- Konkrét eset kapcsan gyermekvédelmi gyammal,

- Tobb az orszagban mitkddé Csaladok Atmeneti Otthonaval,
- Védondi halozattal,

- Civil szervezetekkel.

4. A feliigveleti szervek altal gvamhatoésagi, gvermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellenorzések tapasztalatainak, tovabba a gvermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltato
tevékenységet végzok miikodését engedélyezo hatosig ellenorzésének alkalmaval tett
megallapitasok bemutatasa:

2017. szeptember 23. napjan a Baranya Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Foosztaly
Szocidlis és Gyamiigyi Osztalya feliigyeleti ellenérzést tartott a Komldi Kozos
Onkormdanyzati Hivatal Jegyzdjének hatdskdrébe tartozd gyamiigyi és szocidlis hatdsagi
ligyintézésre vonatkozdan. Az ellendrzés Osszegzése: Osszességében a gyamiigyi €s szocidlis
hatosagi ligyek intézése jogszabalyszerl, rendezett, j6 szinvonald.

2017. oktober 24. napjan a Baranya Megyei Kormanyhivatal Hatésagi Féosztaly Szocialis
és Gyamiigyi Osztalya feliigyeleti ellendrzést tartott Komld Térségi Csalddsegitd és
Gyermekjoléti Szolgalatnal. Az ellendrzés soran megallapitottak, hogy a hidnyossagok,
jogsértések azok jellege és sulya miatt tijjabb hatosagi eljaras lefolytatasa nélkiil orvosolhatok.



5. Jovore vonatkozo célok meghatarozasa:

A jovOre nézve az eredményes gondozas érdekében tovabbra is sziikséges lenne a helyettes
sziil61 halozat megszervezése, amelyhez a sziikséges intézkedések megtétele folyamatban van.
A jelzdrendszer tapasztalataink szerint tovabbra sem miikddik minden esetben megfelelden.

6. Bliinmegelozési program:

Biinmegel6zési programmal dnkormanyzatunk nem rendelkezik, de 2003. november 27-én a
képviselo-testiilet elfogadta Komlo Varos Kozbiztonsagi Koncepciodjat, melynek célja, hogy
az ¢életmindséget javitd kozbiztonsdg megteremtése érdekében a kozrend megdvasaban, a
blinmegeldzésben ¢és a buinlildozésben résztvevok kozotti céliranyos parbeszédet eldsegitse, €s
megfeleld keretet biztositson a kdzos feladatok eredményes ellatasara.

A binmegelézés érdekében Komld Varos Rendérkapitanysaga egyiittmiikodik kiilonbozo
szervezetekkel — elsésorban a Komloi Polgarér Egyesiilettel és az iskolakkal.

A Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat a drogfogyasztds megeldzése és a kabitdszer-
blin6zés ellen tesz jelentds erdfeszitéseket. (Kébitoszer-ellenes Egyeztetd Forum,
Kozosségfejleszt6 drog-prevencio).

A biinmegel6zési tevékenység helyzete, folyamatban 1évo programjai:

A Komléi Rendoérkapitanysagon a 2017-es évben a kovetkezd biinmegel6zéssel kapcsolatos
programok voltak folyamatban:

1./ DADA program,

2./ Az Iskola Renddre program (9 renddr, 12 intézmény),

3./ Tesco-Police-Road-Show,

4./,,Drog helyett Darts!” Biinmegel6zési nap (9 oktatasi intézményben),

5./ Sport- és Rendvédelmi Tabor — Nemzedékek Biztonsagaért Kozhasznu Alapitvany
tdmogatasaval,

6./ ,,mindent a biztonsagért” palyazat (NBT-BMRFK) projektjeli,

7./Iskolai Blinmegeldzési Tanacsado tevékenység (2 kdzépfokl intézményben).

A kabitoszer prevencio helyzete:

2017-es évben 32 kabitoszerrel kapcsolatos blincselekmény valt ismertté, ezek nagyrészben az
uj pszichoaktiv szerekkel valo visszaélés soran valdsultak meg. A szerek tekintetében a
marihudna tovabbra is jellemzd, de az 0 pszichoaktiv anyagok, az Gn. diz4jner drogok vannak
leginkabb terjeddben.

2010. aprilisaban a Komléi Renddrkapitanysag vezetésével, a KEF keretében létrehozott
deviancia-prevenciés munkacsoport azon tagjai, akik a Komld Térségi Csaladsegité ¢és
Gyermekjoléti Szolgalatanak dolgozoi a 2017-es évben harom kozépiskolaban, 14 osztalyban
kb. 300 fiatallal keriiltek ilyenforman kapcsolatba.

A fentiekben emlitett ,,Drog helyett Darts” program a kabitoszer prevencio alappilléreként
szerepelt a 2017-es évben, mely soran 1016 diakhoz jutottak el a legalis és illegalis szerek
hasznalataval, annak biintetdjogi felelésségre vonasaval kapcsolatos informaciok.



A biinmegel6zési tanacsadok tevékenységének rovid jellemzése:

A renddrkapitanysagon 2016/2017-es tanévben kezdddott meg az Iskolai Biinmegeldzési
Tanacsadoi tevékenység. A program két kozépfoku oktatasi intézményben miikodik, 9.-10.
évfolyamon, 8 osztalyban, 132 f6 részvételével. A program igen kedvelt a didkok korében,
hiszen a mindennapi életiik soran felmeriild olyan esetek keriilnek felszinre, amelyek soran
egy rossz dontés tovabbi nehézségeket, Gjabb problémakat vethet fel.

7. A telepiilési onkormanvyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés:

Az onkormanyzat a kovetkezo civil szervezetekkel mikodik egyiitt:

Kabitészer Egyezteté Forum (blinmegel6zés és szenvedélybetegség targyaban)
Polgarérség

Szent Kinga Caritas Alapitvany

Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet

Bels6 Ttz Egyesiilet.

Komld, 2018. majus 14.

Fritsiné Timar Adrienn
szocialis irodavezeto



