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a Képviseb-testilet 2025. majus 28-i Glésének
jegyzokonyveldl

KOMLO VAROS ONKORMANYZAT KEPVISEL O-TESTULETENEK
54/2025. (V.28.) sz. hatarozata

Beszamol6 Komlé Varos Onkormanyzat 2024. évi gyerrkgléti és
gyermekvédelmi tevékenysegét

A Kepviseb-testllet — a polgarmester tdrjesztéseben a Human Bizottsag javaslatainak
figyelembevételével — megtargyalta Beszamolé Komlé Varos Onkormanyzat 2024. évi
gyermekjoléti és gyermekvédelmi tevékenys€gaargyu ebterjesztést és az aladbbi hatarozatot
hozza:

1. A Kepviseb-testllet megismerte, €s az 1. szamu mellékleirgzéartalommal elfogadja
Koml6 Varos Onkorményzat 2024. évi gyermekjolétiggermekvédelmi tevékenységer
sz0l0 beszamolot.

2. A Képviseb-testilet felkéri a jegyit, hogy az értékelést tajekoztatasul kiildje meguaBya
Varmegyei Kormanyhivatal Hatésagbdsztaly Szocialis és Gyamugyi Osztaly részére.

Hatarid 6: 2025. méjus 31.
Felelés: dr. Vasko Erfi cimzetesdjegyz

K.m.f.

dr. Vasko Erné Polics Jozsef
cimzetesdjegyz polgarmester



1. szamu melléklet

Beszamolé Koml6 Varos Onkormanyzat 2024. évi gyerrkléti és gyermekvédelmi
tevékenységéil

A gyermekek védelmét és gyamugyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXkveny (tovabbiakban:
Gyvt.) alapjan a gyermekek védelme alatt a gyerosekadban torténmnevelkedésénekdadegitésére,
veszélyeztetettsegének megasére és megszintetésére, valamint diszéidy mas hozzatartozoi
gondoskodasbdl kikeréil gyermek helyettedit védelmének biztositasara iranyulé tevékenységet
ertjuk.

A telepulési 6nkormanyzat feladatai:

= a pénzbeli és természetbeli ellatasok kozil a mavds gyermekvédelmi kedvezmény, a
rendkivili telepulési tAmogatas, a gyermek csafadfaald gyamjaul kirendelt hozzatartozo
pénzbeli ellatasa,

= a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti HEpeok tekintetében a gyermekjoléti
szolgaltatas, a gyermekek napkdzbeni ellatasanatéeneti gondozasanak biztositasa.

1. A telepiilés demogréfiai mutatoi:
Komlé varos allandé lakossag@24. december 31-én: 23378 f

Ebbél:
0-18 év: 3472 %
Korcsoportos bontas 2024

0-2 éves 3-6 éves 7-14 éves | 15-18 éves
Férfi N6 Férfi NoO Férfi| N6 | Férfi N6
258 227 354 345 731 730 410 4117

A telepulés demografiai mutatoi alapjan a 0-18 ékesosztdly 14,85 %-at jelentette a varos
lakossaganak.

2. Az bnkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, termésetbeli ellatasok:

A gyermekvédelmi torvény, a végrehajtasara kia#totimanyrendelet szabalyozza a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény, a csaladbafogadd gy&memdelt hozzatartozd pénzbeli ellatasa
igénylésének és folyositasanak feltételeivel. 2@Ahen a telepllési tAmogatasokrol valamint a
szocidlis és gyermekvédelmi szolgaltatasokrol s2@k®15 (11.20.) szamu dnkorményzati rendelet
15. 8§ (1) bekezdés b) pontja értelmében a rendkéiéthelyzetbe kerilt gyermekes csaladok
rendkivili telepulési thmogatést igényelhettek.

A/ Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény:

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult 2D2évben 222 csalad, atlagosan 401
gyermekre tekintettel, 4 esetben a kérelmet elutasitottak.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeényre valé jdtgagy feltétele, hogy a gyermeket gondozé
csaladban az egyre jutd havi jdvedelem 6sszege nem haladja megadais vetitési alap 225 %-
at (2024-ben 69.825,- Ft), egyedulalldo vagy tamobateg illetve fogyatékos gyermeket nével
szubk, valamint nagykort gyermek esetében, a szooiéligési alap 245 %-at (2024-ben 64.125,-




Ft), feltéve mindkét esetben, hogy a csalad vagyopagszabalyban meghatarozott értéket nem
haladja meg.
Elutasitas oka:a kérelmeé a jogosultsagi feltételeknek nem felelt meg.

A Gyvt. 20/A. § (1) bekezdése szerint a gyamhatésdmpk a gyermeknek, fiatal fébnek, akinek
rendszeres gyermekvéedelmi kedvezmeényre valo jotgagd

a) a targyév augusztus 1-jén fennall, a targyéusztgs honapjara tekintettel,

b) a targyév november 1-jén fennall, a targyév ndwer honapjara tekintettel

alaposszef pénzbeli thmogatést folydsifeltéve, hogy a gyermek, fiatal félt az a) és b) pont
szerinti iddpontban a gyamhatésag hatarozata alapjan nesiiia 67/A. 8-ban foglaltak szerint
hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzek.

(2) A gyamhatésag annak a gyermeknek, fiataltahek, akinek a 67/A. § szerinti hatranyos vagy
halmozottan hatranyos helyzete és rendszeres geéaelmi kedvezményre vald jogosultsdga a
gyamhatosag hatarozata alapjan

a) a targyév augusztus 1-jén fennall, a targyéusztgs honapjara tekintettel,

b) a targyév november 1-jén fennall, a targyév ndwer honapjara tekintettel

emelt 6sszed pénzbeli thamogatést folyosit

A Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményferditott 6sszeg 2024 évben 5.253.500,- Ft volt.

B/ Rendkivili telepiilési tamogatas:

A szocidlis igazgatasrol és a szocidlis ellatadakadlo 1993. évi lll. térvény (a tovabbiakban: $zt
altal szabott kotelezettség az, hogy a kép¥isedtilet a Iétfenntartast veszélyedteendkivili
élethelyzetbe kerult, valamint azégzakosan vagy tartésan létfenntartasi gonddal kgzdmélyek
részére rendkivili telepillési tamogatast kotel€gtagi. Ennek értelmében mind a gyermekes, mind
a gyermektelen csaladok rendkivdili teleptlési téam@gya valtak jogosultta.

Az el6z6 évek szamadatait figyelembe véve megallapithaigy l jogosultak kdzil tébb a gyermeket
neveb csalad.

Tamogatasban részesitettek 0Osszlétszama 2024. évbh@lyermekes és gyermektelen)963
kérelmed, 1581 tAmogatasi eset.

C/ Csaladdbafogadd gyamul kirendelt hozzatartozo fesli ellatasa:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosgdtngek utan a gyermek csaladbafogado
gyamjaul kirendelt hozzatartoz6 pénzbeli ellatdggosult, ha a kiskoru tartdsara koteles és
nyugellatasban vagy nyugdijséieendszeres szocialis ellatadsaban részesiil.

2024. évben nem részesitilt senki ebben az ellatasban

A csaladbafogado gyamul kirendelt hozzatartozo pémeli ellatasaranem forditottunk 6sszeget.

D/ Hatranyos, halmozottan hatranyos helyzet megglldsa:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény iranti kéreB) lapjanak kitdltésével kérelmezhet
gyermek hatranyos, halmozottan hatranyos helyzktémegallapitasa, amebyjr hatarozattal kell
donteni, megallapitasa a jegyaataskore.

Hatranyos helyzeti az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jtigogermek eés
nagykoruva valt gyermek, aki esetében az alabhilkimyek kdzil egy fennall:




a) a szih vagy a csaladbafogadd gyam alacsony iskolai v, ha a gyermeket egyiitt nével
mindkét szidrol, a gyermeket egyedil neveszlbrol vagy a csaladbafogadd gyamrol - dnkéntes
nyilatkozata alapjan - megallapithato, hogy a readss gyermekvédelmi kedvezmeény igénylésekor
legfeljebb alapfoku iskolai végzettséggel rendelkez

b) a szib vagy a csalddbafogad6é gyam alacsony foglalkozsdtga, ha a gyermeket navelzibk
barmelyiké6l vagy a csaladbafogadé gyamrél megallapithatéy leogendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény igénylésekor az Szt. 33. §-a szeriniv &oruak ellatasara jogosult vagy a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény igénylésénekphtjat megdizé 16 hdnapon belll legalabb 12
honapig allaskerégént nyilvantartott személy,

c) a gyermek elégtelen lakokornyezete, illetve $kkaiimenyei, ha megallapithatd, hogy a gyermek
a telepllésre vonatkozo6 integralt telepulésfejesizistratégiaban szegregatumnak nyilvanitott
lakdkornyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkilagy szikséglakasban, illetve olyan
lakaskorulmeények kozott él, ahol korlatozottan déitottak az egészséges ddpséhez szilkséges
feltételek.

Halmozottan hatranyos helyzeti:

a) az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményrsytiggyermek és nagykorava valt gyermek, aki
esetében az a)-c) pontjaiban meghatarozott korijlekekozil legalabb keitfennall,

b) a nevelésbe vett gyermek,

c) az utdgondozéi ellatasban részésid tanuloi vagy hallgatoi jogviszonyban allé fidenat.

2024. 01. 01. és 2024. 12. 31. kozott 105 gyermekntozottan hatranyos helyzetének, és 188
gyermek hatranyos helyzetének megallapitasarol déattiink. A gyamhivatal jelzése alapjan 12
gyermek halmozottan hatranyos helyzetét vettik nyildntartasba.

F/_Gyermekétkeztetésa gyermekek napkozbeni ellatasa keretében éddis dvodai és iskolai
etkezessel torténik. A gyermekek védeléhés a gyamugyi igazgatasrol szolo toérvény szalzakyo
az étkezési téritési dij kedvezmeényre val6 jogeaglfeltételeit.

A torvény 21/B. § (1) bekezdése értelmélagnintézményi gyermekétkeztetést ingyenesen kell
biztositani (a tovabbiakban: ingyenes étkezés)

a) a bolcédeben, mini bolagdében nyujtott boléglei ellatasban vagy 6vodai nevelésben réséesul
gyermek szamara, ha

aa) rendszeres gyermekvedelmi kedvezményben részesi

ab) tartdosan beteg vagy fogyatékos, vagy olyanadban él, amelyben tartésan beteg vagy
fogyatékos gyermeket nevelnek,

ac) olyan csaladban él, amelyben harom vagy tolebnggket nevelnek,

ad) olyan csaladban él, amelyben a&n§ilatkozata alapjan az egyré jutd havi jovedelem 6sszege
nem haladja meg a koteteZegkisebb munkabér személyi jovedelemaddval, muadledoi,
egeészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal csokkeassizegének 130%-at, vagy

ae) nevelésbe vették;

b) az 1-8. évfolyamon nappali rendszeskolai oktatasban részt vetanul6 utan, ha

ba) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részagy

bb) nevelésbe vették;

c) azon a) és b) pont szerinti életkoru, rendszengymekvédelmi kedvezményben részésul
gyermek utan, akit fogyatékos gyermekek szamarpalagllatast nyujto, az Szt. hatalya ala tartozé
intézményben helyeztek el;

d) az 1-8. évfolyamon felll nappali rendszeskolai oktatasban részt wevanul6 utan, ha

da) nevelésbe vették, vagy

db) utdbgondozoi ellatasban részesdl.




(2) Az intézményi gyermekétkeztetést az intézményi tédsi dij 50%-0s normativ
kedvezmenyeével kell biztositan{a tovabbiakban: kedvezményes étkezés)

a) az 1-8. évfolyamon felll nappali rendsiziskolai oktatadsban részt wetanuld utan, ha rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmeényben részesiil;

b) az 1-8. és az azon felili évfolyamon nappaldszetfi iskolai oktatasban részt uetanul6 utan,

ha olyan csaladban él, amelyben harom vagy tobimwgleet nevelnek, feltéve, hogy az (1) bekezdés
b) pont ba) alpontja alapjan a tanulé nem részagyienes intézményi gyermekétkezésben,;

c) az (1) bekezdés a), b) és d) pontja szerintk@ié, tartosan beteg vagy fogyatékos gyermek utan,
feltéve, hogy az (1) bekezdése alapjan a gyermek mészesil ingyenes intézményi
gyermekétkezésben.

2024-ben kedvezményes étkeztetésben részékidzama:

- Bolcsbdei ellatott:

ingyenes: 40

o0sszes étkéz 459
- Ovodai:

ingyenes étkey 323 B

O0sszes étkéz 349 %

- Altalanos iskolai:
kedvezményes étkéZ£50%): 13146
ingyenes étkey 2004
0sszes iskolai étkéz 681d

A Gyvt. értelmébera telepllési dnkormanyzat kotele feladatava valt az iskolai szinid,
valamint a bolcside és Ovoda zarva tartasa esetén a szinidei gyermtleztetés biztositasa
melyre ahatranyos helyzeti, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogoyeitmekek
kozil a halmozottan hatranyos helyzdt gyermekek jogosultak ingyenesen

2024. évben tavasszal 11, nyarond&iszel 15, télen 16 gyermek vette ingyenesen igéagaénidei
gyermekétkeztetést.

3. Az bnkormanyzat altal biztositott személyes gomskodast nyujtd ellatdsok bemutatasa:

A) A Komlo Térségi Csaladsedies Gyermekjoléti Szolgalat tevékenységének berasgat

1. Altalanos tajékoztato az Intézmény szakmai felatairdl és személyi feltételeksl:

A Komlo Térségi Csaladsegies Gyermekjoléti Szolgalat két kulonallo szaknpisegben latja el
gyermekjoléti alapellatasi feladatait: a Csalad@®rmekjoléti Szolgalat, valamint a Csalad és
Gyermekjoléti Kozpont keretében. A fenntarto tovabls a feladatellatasra szergddtt Komloi
Kistérség Tobbcéli Onkormanyzati Tarsulas.

A székhelyhez: Komléi Kozos Onkormanyzati Hivatb(lo, Manfa), Magyarhertelendi Kozos
Onkormanyzati Hivatal (Magyarszék, Liget, Mecsekpék, Magyarhertelend, Bodolyabér,
Oroszl6), Hosszuhetény, telepllések, és kozos orkayzati hivatalok kodzigazgatési terllete
tartozik.



A Szaszvari mikrokorzet kozponthoz: Egyhazaskozdtbzos Onkormanyzati Hivatal

(Magyaregregy, Karasz, Koblény, Szalatnak, MazayhBgaskozar, Bikal, Szarasz, ®pf

Hegyhatmaroc), Szaszvari K6zos Onkormanyzati Hi&zaszvar, Véekény) kbzigazgatasi terllete
tartozik.

Az intézményellatasi tertletén a szakmai egységekalabbi szolgaltatasokat biztositja

Csalad és gyermekjoléti szolgélat keretében:
» csaladsegités,
» gyermekjéléti alapellatas.

Csalad és Gyermekjoléti Kozpont keretében:

. gyermekjoléti alapszolgaltatas,

. pszicholOgiai tanacsadas,

. jogi segitségnyujtas,

. mediacio, csaladterapia, csaladkonzultacio,
. ovodai iskolai szocialis segités,

. modszertani tamogatas,

. kapcsolattartasi tigyelet,

. készenléti szolgalat,

. szocialis diagnozis készitése.

A Koml6 Térségi Csaladsegies Gyermekjoléti Szolgalat az ellatasi sédésben foglaltak alapjan
személyes gondoskodas keretébe tartozé gyermekgdbiellatast, és szocidlis alapszolgaltatas
keretében, csaladsegitést valosit meg. A geszepiidés Komlo.

Az ellatottak kore a csalad és gyermekjoléti szolgaltatas keretélitendd a Komloi Kistérség
Tobbcéll Onkormanyzati Tarsulds kozigazgatasi eedil talalhatd kozds onkormanyzati
hivatalokra, illetve az ott éllakossagra. A csalad és gyermekjoéléti kozpontebset az ellatottak
kore, a Komloi Jaras kdzigazgatasi terlleténaossag.

A Koml6 Térségi Csaladsedités Gyermekjoléti Szolgalat a csalddok komplextéegi célzo
intézmeényrendszer, ahol kiulénozsegit foglalkozasu emberek team munkaban dolgoznak. A
szolgalat 6sszehangolt munkgjat a szakmai Gkzsgitik a 1993. évi lll. térvény, az 1/2000 ().7.
SZCSM rendelet, az 1997. évi XXXI. torvény, a 19891V. 30.) NM rendelet, valamint a vonatkozo
egyéb jogszabalyok szerint.

Az egyes munkakorok szerinti feladatmegoszlast goddk munkakdri leirdsa tartalmazza
részletesen.

Komld Térségi
Csaladsegié €s Gyermekjoléti Szolgalat

Swereti organon:

Intézményvezetd

Ugyintézé Ugyintézé




‘1. e Csalad és Gyermekjoléti
Csalad és Gyermekjoléti , )
, . Szolgélat, Komld,
Szolgélat, Szaszvar . .
. » szakmai vezet6
szakmai vezetd

2. Csalad és gyermekjoléti szolgalat tevékenysegé&rimemutatasa

Csalad és Gyermekjoléti

K6zpont, Komlé,

szakmai vezetd

Utcai szocialis

munka

szocialis diagndzis

A Csaladsegit Szolgélat feladata a csaladdok komplex segités8z@lgalat segitségét az tgyfelek
minden koétottség nélkil az tgyeleti rend figyelexdielével vehetik igénybe. A segjitevékenység
sikere érdekében az lgyfelek dnkéntes egyiktiése sziikséges.

A Szolgalatnal megjelent személyek szama nem és &soport szerint

A szolgalatnal megjelent személyek szam@-17

18-61 62-
ng |férfi |ng |ferfi |ng |férfi

Osszesel




egylttnikodési megallapoda ‘ l J
Komléi Kbzos | alapjan 165 173 22 121 4 12 714
Onkormanyzati | egyszeri alkalommal és
Hivatal tanacsadottként 131 490 205 824
Komlo6i K6zds Onkormanyzati Hivatal
Szakmai tevékenységek halmozott szama és a szolgésban részesi@k szama
Komlé Manfa
Szakm. [Szolg.-ban|Szakm. |Szolg.-ban
Tev.-ek [részesiik [Tev.-ek [részesiik
halmozott|szdma halmozot{ szdma
szama szdma
Informacionyuijtas 4506 1089 216 272
Segit beszélgetés 4109 1097 409 241
Tanacsadas 3771 925 87 111
Ugyintézéshez segitségnyjtas 839 416 397 213
Konfliktuskezelés 135 87 0 0
Kriziskezelés 12 20 2 5
Kozvetités ellatasokhoz vald hozzaféréshez (pénzhel 30 50 121 84
Kdzvetités ellatasokhoz valo hozzaférédhez
(természetben) 27 41 238 97
Kozvetités masik szolgaltatashoz 149 128 0 0
Kozvetités kozponthoz 5 13 0 0
Nevelési-oktatasi intézmeény gyermekvedglmi
feladatainak segitése 462 462 0 0
Esetkonferencia, Esetmegbeszélés, esetkonzultacio 22| 2 319 0 0
Szakmakdzi megbeszélés 50 50 0 0
Kdrnyezettanulmany elkészitése 185 430 4 4
Csaladlatogatas 3982 810 202 243
Adomanykozvetités 39 141 307 135
Hatralékkezelési tandcsadas 24 8 0 0
Mediacio, csaladterapia, csaladkonzultacio 1 2 0 0
Egyéni és csoportos készségfejlesités,
kozosségfejlesztés 41 23 25 141
Szocialis és mentalhigiénés csoportmunka 0 0 0 0
Munkavallalasi, palyavalasztasi tanacsadas 37 7 3 6

Legtdbb esetben Ugyfeledknyagi természdt problémaikkal fordulnak a Szolgalathoz segitséget
kérni, ezt kovetik @yermekneveléses acsaladi- kapcsolati konfliktusok igyében segitséget ker
ugyfelek. Egyre magasabb szamban mutatkozi&llaanyagolt gyerekekszama. Magas szamban
keresik az intézménwletviteli problémakkal, és lelkimentalis problémakkal kizdsk, valamint
kiemelked afoglalkoztatassal kapcsolatos ligyintézé&erk, és azgészségkarosodottak szama
Sajnos a COVID jarvanyt kowen egyre tobb a csaladi konfliktus és a csaladtili béntalmazas



Tobb probléma egyilttesen mertl fel, ami az dilalkozast kdvét rendszeresebb kapcsolat,
csaladgondozas soran derdl Ki.

Az észleb- és jeldrendszer révén kisérik figyelemmel a lakossag szocialis,ntal@igiénés
helyzetét. E tevekenyseégi korben, a kovetkiarezményekkel, szakemberekkel allnak kapcsolatban

* Bolcside,

« Ovoda,

* Iskola,

* Gyamhivatal,
* Rendrség,

* Védondi Szolgalat,

» Hazi gyermekorvos

» Haziorvos,

» Korhéz,

» Szocidlis Szolgaltaté Kézpont,
» Fiatalkoruak Partfogoi Fellgyelete,
« Ugyészség, Birdsag,

e Munkaligyi Hat6séag,

« Onkormanyzat,

« Jegyd,

* Egyhazak,

» Civil szervezetek, Egyesiletek.

2024-berbl12jelzés érkezett a jalrendszeri tagoktol, 74-gyel tobb mint 2023-banl @2 jelzéssel
tobb, mint 2022-ben.

Jelzérendszer altal kildott jelzések szama
'Komldi K6zds Magyarhertelendi
Onkormanyzati ~ Kozos
Hivatal Onkormanyzati
Hivatal
17 év 18 év 17 év | 18 év
alatti feletti alatti feletti
gyermek személy | gyermek személy
Egészséglgyi Szolgaltato 18 33 2 1
2 0
- Ebkl: védonoi jelzés 14 21
Személyes gondoskodast nyujté szocidlis szolgaltatdé 7 16 3 0
- Ebbdl csalad és gyermekjéléti szolgalat 5 8 1 0
- Ebbdl csalad és gyermekjoléti kozpont 2 7 2 0
Koznevelési intézmény, szakképntézmények 138 2 17 0
Kisgyermekek napkdzbeni ellatasat nyujtok 14 1 0 0
Atmeneti gondozést biztositok 0 3 0 1
Gyermekjogi, ellatottjogi képvisél 0 0 0 0




Rendirség 23 109 4 7
Ugyészség, birosag 0 2 0 0
Orszagos Kriziskez&lés Informacios 0 0
Telefonszolgalat 1 1

Aldozatsegités és karenyhités feladatait ellato 0 0
szervezet 0 4

Partfogo fellgydli szolgalat, blintetésvégrehajtd 0 0
intézet, blntetés-végrehajtasi partfogo feligyel 0 0

Javitéintézet 0 0 0 0
Allampolgar, gyermek felftt érdekeit képvisél 0 0
tarsadalmi szervezet 9 27

Onkormanyzat, jegyw 1 0 1 1
Egyesulet, alapitvany, egyhazi jogi személy 0 5 0 0
Hivatasos gondnok 0 0 0 0
Gyermekvédelmi és gyamugyi feladatkorben eljaré 0 0
févarosi és megyei kormanyhivatal 0 1

Menekiilteket befogad6 szervezet 0 0 0 0
Foglalkoztatas-felligyeleti hat6sag 0 0 0 0
Katasztrofavédelem 0 0 0 0
Kozlizemi szolgaltatok 0 0 0 0

A fiatalok tekintetében kiemelten sok jelzés érkeaekozoktatasi intézményeidb Az igazolatlan
hianyzasok utan a gyerekek magatartasproblémattgh leginkabb.

A Rendirségbl kapott jelzések szama is nagy mértékbéth. iajnos nagyon sok esetben kapunk
jelzést a csaladon belli konfliktusokrél, és eggsakoribb a csaladon belili bantalmazas is. A
védnoi jelzések tekintetében sok problémat jelent a kexagy kezeletlen pszichiatriai beteg
kismama, anyuka.

A Csaladsegibé Szolgalat feladata a jeldrendszeri intézkedési terv készitése.

2024-ben célkeéntiizték ki, hogy kulon- kilon szakmai egységenkénegibr fel a jeldrendszeri
tagokat. Tovabbra is céljuk a gyermekorvosok, hamsok felkeresése, érzékenyitése a
jelzérendszer fontossagara.

Szakmakdzi megbeszélések

Tematikus szakmak®zi megbeszélések szervezésettoradkalommal. Ezeknek a beszélgetéseknek
a célja nem egy konkrét Ugy kezelése, hanémne eheghatarozott témakoérben, aktualis kérdés, vagy
kérdéskor tobb szempontu feldolgozasa.

A megbeszélések téméja:

- Jogszabaly altal &irt kdtelezettségekit sz6l6 tajékoztatas a jéleendszeri tagok szamara.
jogszabalyi valtozasok atbeszélése;

- Jeldrendszer ikodését éririt jogszabalyok valtozasa, jélendszeri tag kotelezettségei;

- Megszulettem, 6vodaba megyek;

- Csaladok atmeneti otthona és a csaladsegiolgalat kozotti egyittikodés, kozos
esetvezetés;



- ,Egyéni, -parkapcsolati, -csaladi életciklusok natm kriziseinek hatasa az 6vodai, iskolai
életre”;
- lgazolatlan hianyzasok, okai, kovetkezményei.

Eves szakmai tanacskozas

2024. évben az éves szakmai tanacskozasra 202582 Zeriilt sor. Meghivott vendégik Kadarné
Szanto Nikolett volt a ,Lasd a vilagot autista speeh Egyesilet” szakmai vedgt. Az ebado
szemléletformald, edukald éeldasa keretében egy atfogé képet kaphattak az Hgtids
mikodésédl, és az autista gyermekeket névedziibk nehézségedt. Utmutatast kaphattak a
védnok és a pedagogusok a neurodiverz gyermekek kexeldssipcsolatban.

Jelzérendszeri szakmai cél 2025-ben

Tovéabbra is cél:
* hogy a kilénbo& jelzérendszeri tagok tisztaban legyenek az intézméryaldalast kovet
valtozasokkal;
* hogy irdsos formaban, merjék felvallalni jelzésiiket
* hogy minél tobb szakember, tudja, mi a tegaegy veszélyeztetettség gyanuja esetén;
* hogy tudjak mi is az, amit jelezni kell;
* hogy aktivabbak legyenek a jéiendszer ikbdéseben;
* hogy jelzésiket isben tegyek meg.

Tevékenységik leglényegesebb résgeradozasi folyamatolyan zémében gyermekes csaladokkal,
amelyek atfogo segitséget igényelnek. A gondondgaimat egyittriikodési megallapodas keretein
belll mikodik, melyet kliensekkel kotik meg a folyamat élej Kollégaik atlagosan 25 esettel
foglalkoznak, akikkel éves szintre lebontottan minim havi haromszori kapcsolattartas alkalmaval
taldlkoznak.

2024-ben Komlé tekintetében 6sszesen 36 esetbeottdér esetkonferenciat, esetmegbeszélést.
Védelembe vételt kovéen, a kdzpont esetmenedzsereiveldsetiondozassal igyekeznek jo iranyba
terelni a csaladok fikodéseét.

2024-ben Komlén 370 csalad allt gondozasukban. Katé intézményekil 162 esetben kaptak
jelzést. A jelzéseket kovin felkeresték az érintett csaladokat, ha szikssmpggtniikodést kotnek,
a jelzést kuldt pedig értesitik a tapasztalatokrol.

Hatékony és jol rik6do jelzérendszeri haldzat alakult ki, egyes teriletekerladllt években, ahol
nem csak jeleznek a tagok, de segitenek a probigegaldasaban isSHeladatuk mellett kiilonb@z
eseti feladatokatis ellatnak.

A tavalyi évben 18 esetben készitettek kornyezehtadnytkrizisfa kiutalasra.

Az onkormanyzati bérlakast igéenybknél hagyomanyosan a Szolgalatot keérik fel
kornyezettanulmany készitésére a palyazoknal. 2@p4-91 ilyen esetben készilt
koérnyezettanulmany.

A nyertes palydzoknak a szolgalattal egyiittddési kotelezettségik van 12 honapig. Az
egyuttmikddés ideje alatt, gondozzak a csaladot, seqititedzés haztartasvezeteést, glleik a havi
befizetéseket.

2024-ben 24 csaladdal kotottek seiest.



A szolgalat munkatars&ornyezettanulmanyokatkészitenek a Komlé Véarosi Birosag, Pécs Varosi
Birésag, a Komlo Varos Polgarmesteri Hivatal SZaecidoda, Baranya Varmegyei Kormanyhivatal
Munkatgyi Kézpont Komloi Kirendeltsége, illetve afnya Varmegyei Kormanyhivatal Komloi
Jarasi Hivatal megbizasabdl. A kérnyezettanulmangolya igen sokrétlehet. 2024-ben 6sszesen
45 esetben késziilt kdrnyezettanulmany, hazastitsstij, méltanyossagi kérelem, szabalysértés,
blntetés végrehajtasi intézméfyleltavozas, hazassag felbontasa, tartasdij emelggeben,
valamint gondnokséag targyaban.

Rendkivili telepulési thmogatakérelemhez 17 esetben keresték fel a csalddokat.

Veszélyeztetett kiskortak (0-17 évesek) adatai

Komléi Kozos Onkormanyzati Hivatal
Adatok a veszélyeztetett gyermekek szama a veszélgtettség 6 oka szerint és a
veszélyeztetettség okainak halmozott szama
Komlo Méanfa
| et | e
oymeie yemeies | 0% | oyemeiey VTS | Ok
Szama Szama szama Szama szama

Nyilvantartott veszélyeztetett
kiskortak 313 124 313 16 3 16
Lakhatési probléma 44 19 78 1 0 1
Szubk egészségi problémai 10 5 19 0 0 0
Csaladi szerkezeti 48 2 36 1 1 1
Szubk, csalad életvitele, életvezetéqi
problémak 97 39 109 5 0 5
Gyermek csaladon belili bantalmazfsa
fizikai 10 8 13 0 0 0
Gyermek csaladon belili bantalmazfsa
lelki 6 0 32 0 0 0
Gyermek csaladon belili bantalmazfsa
szexualis 2 2 2 0 0 0
Gyermek elhanyagolasa fizikai b1 23 62 0 0 0
Gyermek elhanyagolasa lelki 9 5 23 0 0 0
Iskolai kirekesztés, 8szak 2 0 2 0 0 0
Kortars csoport negativ hatasa 11 3 12 0 0 0
Drogfogyasztas il 1 5 0 0 0
Csavargas 3 7 0 0 0
Magatartas, tanulasi zavar 20 10 36 4 0 4
Anyagi probléma 1P 2 86 5 2 5
Csaladok szama, amelyekben a
veszélyeztetett kiskortuak élnek 1711 88 171 11 3 11




A nyilvantartott veszélyeztetett
kiskoruak kozil a kézpont felé
tovabbitott esetek szama 33 0 0 0 0 0
A nyilvantartott veszélyeztetett
kiskoruak kozil sulyos
veszélyeztetettség miatt kozvetlen
hatosagi intézkedésre javasolt esetgk

szama. 13 13 13 0 0 0

Veszélyeztetettként nyilvantartott

kiskorGiak szdma dec.31-én 231 99 231 16 3 16
Osszegzés

Az elmult év tapasztalatai alapjan tovabbra isj@kekihivast jelent a csaladsdgé#izolgalat szamara

a kezeletlen pszichiatriai betegséggeélléakosokkal val6 munka. Ezek az érintettek soklegenem
rendelkeznek betegségtudattal, allapotukat nemriknet, és elutasitjiak az egyutlikbdést a
szocialis ellatérendszerrel. Ez kilondsen nehéyzbdde hozza az egyittéébzibket, idsebb
hozzatartozokat, akik maguk is tdmogatasra szamakia azonban az egyuttélés a beteg
hozzéatartozoval gyakran elviselhetetlen.

Egyre gyakoribb bejelentések érkeznebsidegyedil & személyekkel kapcsolatban is, jellgian
helyi lakosoktol vagy kilféldon élgyermekeikdl. Ezek az ids emberek alacsony nyugdijbdl, vagy
egyéb szocidlis ellatasbél élnek, mellyhem tudjak fedezni az édotthoni elhelyezés koltségeit.

Tovabbi nehézséget jelent a kdzosségi életsdigének romlasa a tarsashazakban, ahol egyre tébb
pszichiétriai problémaval &lszemély giijtéges, elhanyagolt életmodot folytat. Gyakran sajat
tulajdonu ingatlanban élnek, viszont a lakokdrnyszéamara elviselhetetlen allapotokat teremtenek:
btiz, kartewk, allattartas, valamint az alapédtigiéniai szabalyok figyelmen kivil hagyasa jeligm
6ket. A tarsashazi kozosseégek gyakran tehetetlenbklyzettel szemben, mivel jogilag nehéz
beavatkozni a tulajdonosi jogokat éfitérdésekbe.

Végul, de nem utols6sorban, jelésn bt a lakhatas nélkul maradt csaladok szama is.eggyrben
igényelnék a Csaladok Atmeneti Otthona szolgalétdazonban a féhelyek szama korlatozott,
Komlon és orszagos szinten egyarant.

A fent részletezett problémak 6sszetettek, és mmmgzinti megoldasokat igényelnének a szocialis,
egeészségugyi, valamint lakhatasi terlletek 6sszgliaiejlesztése révén.

3. Csalad és gyermekjoléti kbzpont tevékenységénbkmutatasa

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladatkdrélmiak a Komldi jarashoz tartozo telepuléseken,
azon szolgaltatdsok nyujtasa, mely hozzajarul arnggke csaladban torténnevelkedésének
elésegitéséhez. A gyermek veszélyeztetettsegének daégel érdekében a gyermek igényeinek és
szilkségleteinek megfetebnall6 egyéni és csoportos specialis szolgaltatisprogramokat nyujt.

» gyermekvédelmi hatosagi intézkedésekhez kapcsdédddatokat lat el védelembe vétel,
ideiglenes hatalyu elhelyezés, nevelésbe vétahonitozas esetén;
o kozremikodik hatdsagi intézkedésben: javaslattétel, esetdrselési feladatok;



e tamogatast nyujt a csaladjabdél kiemelt gyermekzakslyezése érdekében;

» utdégondozast végez;

» specidlis szolgéltatasokat nyujt: - kapcsolatigyekeszenléti Ggyelet-telefonos séginhunka -
jogi tanacsadas - pszicholdgiai tanacsadas - deatadltacio, csaladterapia — mediacio;

e OGvodai, iskolai szocialis seqités;

» szocidlis diagnozis felvétel a jélendszer, csalad és gyermekjoléti szolgalat jelaéggan. A
diagnézis felvétele az tgyfél beleegyezése és agikibdése alapjan valdésulhat meg.

* menekultek integraciéjat seqiti;

* szakmai tdmogatas nyujt az ellatasi terileté &dalad-és gyermekjoéléti szolgalatoknak.

A Csalad-és Gyermekjoléti Kézpont Szakmai Egysékiémegyermekek és csaladjaik szamara
nyujtott szolgaltatasai téritésmentesen igénybetiek.

A csaladok jelentkezhetnek onként, illetve targntények iranyithatjadk a kézponthoz specialis
szolgaltatasaink igényléséhez. Kivételt képeznelgydmhatdésag Aaltal, hatdrozattal kotelezett
kliensek. Egyuttrikodés esetén egyéni nevelési - gondozasi terv k&szénnek alapjan a klienssel,
€s a bevonhat6 szakemberekkel kz6sen megold&st &eresetmenedzser, és a csaladseqgit

A kdzpont a gyermekvédelmi gondoskodas keretéleziahatosagi intézkedésekhez kapcsolodo, a
gyermekek védelmére iranyuld tevékenységet lareelynek keretébesz esetmenedzser:

» kezdeményezi a gyermekvédelembe vételét vagy salhyofokl veszélyeztetettség esetén a
gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, nevelestadét;

« fogadja a Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat jelzéséavaslatat kiskorl veszélyeztetése
estén;

* javaslatot készit a veszélyeztetettség meértékemgifateben a gyermekvédelembe vételére,
illetve a csaladi poétlék természetbeni formabantétdr nydjtasara, a gyermek
tankotelezettsége teljesitésénalebzditasara, a gyermek csaladjabol tdridemelésére, a
leends gondozési helyére, vagy annak megvaltoztatadsaamint a gyermek mededo
partfogasanak meéltésére, elrendelésére, fenntartasara és megsz@nesté

e egyuttmikodik a partfogo feliigyél szolgalattal és a medelb partfogd felligyeivel a
biinismétlés megékése érdekében, ha a gyamhatdésag elrendelte a ajyarmagedzd
partfogasat;

* a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezése élmmkszocialis sedginunkat koordinal
€s vegez - az otthont nyujto ellatast, illetverdledi gyermekvédelmi szakszolgaltatast wegz
intézmeénnyel egyutttikddve - a csalad gyermeknevelési korilmeényeinekienegtéséhez,
javitdsahoz, a szilEs a gyermek kdzotti kapcesolat helyredllitdsahoz;

» utdégondozast veégez a gyermekvédelmi gyammal egyikitidve, a gyermek csaladjaba
tortérd visszailleszkedéséhez;

e csaladba fogadott gyermek esetén, szilkség esatéidlsz segit munkat végez a csaladba
fogadd szl segitése €s a gyermek beilleszkedése érdekébensakadba fogadas
feltételeinek fennalladsanak vizsgalataban rész,\jasaslatot tesz;

* védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gosdoeselési tervet, szocialis
segibmunkat koordinal és végez, illetve a gyamhatosagkeresésére a csaladi potlék
természetbeni formaban tortéenyljtdsahoz kapcsolodo pénzfelhasznélasi tenstiké

* részt vesz a gyamhivatali targyalason.

Hatdsagi intézkedés nyoman gondozott kiskortak szém



Telepulés védelembe| ideiglenes | nevelésbe| utégondozas szakellatasbd|
vett hatallyal vett kikerult
elhelyezett
Komlo 122 9 130 8

Az esetmenedzser a gyamhivatalnak tett javaslafansoo gyermek bantalmazastol, elhanyagolastol
valé védelemhez val6 jogat, a sajat csaladjabaertdmnevelkedéshez és csaladi kapcsolatainak
megtartadsahoz, apolasahoz valo jogat, valamineanggk véleményét veszi éorban figyelembe.

Az esetmenedzser a gyermekvédelmi nyilvantartasetedgadatlapjain, illetve a GYVR rendszeren
keresztll folyamatosan vezeti, €s ismerteti a ggé&rimelyzetét, a veszélyeziekdrilményeket,
azoknak a gyermekre gyakorolt hatasat, aészélgy a gyermeket nevelmas személy nevelési
tevékenységét.

A gyermeket fenyegét kozvetlen és sulyos veszély esetén, a veszélyéhaky és jellegének
megnevezesével, a tobbi adat feltarasanalomédkvel, telefonon haladéktalanul, majd azt kieret
elektronikus formaban kell javaslatot tenni a hagpmtézkedésére. Az esetmenedzser az egyéni
gondozasi-nevelési terv elkészitésébe és megvadabih bevonja a gyermeket és csaladjat, a csalad-
és gyermekjoléti szolgalatot, megm partfogas alatt all6 gyermek esetében a née§edartfogot,

€s az eset szempontjabol érintett, szikséges #atdgdkat nydjtd intézményeket, szolgaltatokat,
személyeket és az egyéb kozvetitett ellatasbalydtaiasban dolgozokat.

A csaladbdl kiemelt gyermek visszahelyezése érdmkéhiz esetmenedzser egyidikidik a
gyermekvédelmi gyammal, ennek korében tdmogatjaiidblet, a csaladba fogadd személyt a
nevelésbe vétel megszintetéséhez szikséges &Htatmbgvaldsitasaban, a gyermekkel valo
kapcsolattartdsban

A Csalad és Gyermekjoléti kdzpont specialis feladat:
Kapcsolattigyelet

A kapcsolattartasi tgyelet célja, hogy nyugodt, Isges helyet biztositson a gyermekek szamara,
hogy kulon é&b szileikkel, rokonaikkal, hozzatartozéikkal meghatatt idsben/idtartamban
baratsagos, otthonos kdrnyezetben talalkozhassarglermekek életkoranak megfélghtékok,
mesekonyvek, valamint szakember jelenlétében. Agéltatads igénybe vehetbirosagi itélettel,
végzéssel, gyamhivatali hatarozattal, tovabba cekén, az érintettek egyilttes kérésére tortént
gyermekvédelmi kozvetit eljaras (mediacid) soran szlletett mediacios iheggddas alapjan.
Hetente szombaton 9-13 0Oraig biztositottak az i@jgel2024-ben 92 esetben 50 ellatottat fogadtak.

Készenléti Ugyelet-telefonos ségimunka

Célja a Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont nyitvatariélején tal felmeridl krizishelyzetekben
tortérd azonnali segitség, tanacsadas vagy tajékoztatdisasy. Telefonon a szolgalatot ellaté
munkatars informacioét tud nydjtani, tanacsadasbaneasitheti az tigyfelet, sziikség esetén gyakorlati
tamogatéast tud biztositani, vagy hivatalos szemébndr, men®, tizoltd - a helyszinre tortén
mozgositasaval, vagy szilkség esetén személyegeadtEssel. 2024. évben készenléti szolgaltatas
keretében rikOdtetett telefonra 225 alkalommal érkezett hivas.

Minden telefonhivast kovéen felvette Kozpontjuk a kapcsolatot az illetékesal@d- és
Gyermekjoéléti Szolgalattal. Tajékoztatast adtakéantett csaladokban jelentkeproblémakrol.
Felkérték a szolgalatok csaladséigjthogy Iépjenek kapcsolatba a csaladokkal.



Jogi tanacsadas

A Komloi Jéaras terlletén lévtelepilések lakosainak szdméra ingyenes jogi saiiést biztositanak
hetente hétin 8h-tdl 12h-ig. 2024-ben 152 alkalommal 1&8&&tte igénybe a jogasz segitségét.

Pszicholégiai tanacsadas

A Komldi Jaras terlletén lévtelepiilések lakosainak szamara ingyenes pszidlaoltapacsadas
telefonon ebre egyeztetett ighontban biztositanak (heti 10 6ra) részmunéaaszichologussal.

Az esetek felében a tandcsadas egyszeri alkalorat@ult meg, ilyen pl. a gyerekekkel folytatott
munka soran a szZikonzultacio, a tobbi esetben azonban az egysZainaak az egyittfikodées
megszakadasat jelzik. Eletkor szerint a legtobéngil2-17 év kdzotti, valamint 35-49 év kozotti. A
kliensek toébb mint fele 18 év alatti. A gyerekekgparésze A&ltaldAban magatartas - és
viselkedésproblémakkal érkezik, de sok esetbenatdisan atélt traumak (bantalmazas, valas)
feldolgozasa céljabol javasoljak az esetmenedzsarpkzicholdgiai ellatast. A kliensekkel valo
munkat nagyban megneheziti, hogy a kliensek naggeraem motivalt, bizalmatlan, valamint, hogy
intellektualis szinvonaluk meglelésen alacsony. 2024-ben 360 alkalommal 56 szemébglka
tanacsado.

Csaladkonzultacio, csaladterapia

A rendszerszemlélétmegkdzelités a csaladot tekinti a problémak kelaikének és a terapias
beavatkozas egységének. A terapia fokuszaban ad¢sahnak alrendszerei illetve az egyén
szignifikans csaléadi kapcsolatai allnak. Ezt a galbbatast a védelembe vett gyermekek csaladjainak
tudjak biztositani etisorban erre a 2024-es évben nem Kkertilt sor.

Mediaci6

A mediacio modszere segithet azokban az esete&bekor két fél nem tud megegyezni valamilyen
Ugyben (lehet csaladi, gazdasagi stb. vita), dewngikor motivaltak a helyzet megoldasara. Egy
harmadik személy, a mediator segithet egy mindeddikszamara elfogadhaté megallapodas
kidolgozasaban. Komloi Jaras terlleténdléglepilések lakosainak szamara, ingyenes mediacios
tanacsadast, telefonorbed egyeztetett ishontban biztositanak. Az elmult évben nem vettékyipe

a szolgaltatast.

Specidlis szolgéltatasok keretein belll végzett tékenységek és az ellatott személyek adatai

Sorszam Tevékenység Specidlis tevékenységek Ellatottak
szama szama A
1 Kapcsolattartasi tgyelet 92 50 2024-
2 Készenléti szolgalat 225 225 es
3 Jogi tanacsadas 162 118 évben
4 Pszicholdgiai tanacsadas 360 56 31
5 Mediacio 0 0
6 Szubi konzulticio 18 12
7 Esetkonferencia 31 45
Osszesen 888 506

esetkonferenciat tartottak. Az esetkonzultacidletraggbeszélések szama tovabbra is jéem



2024-es év Ujabb kihivasokat jelentett az esetkentgdk szervezésének tekintetében. Felzark6zva
a korulvew vilag tempaojahoz, on-line becsatlakozasi |16kéggel, telefonos kapcsolattal igyekeznek
biztositani az érintettek részvételét az esemérijfmzen a tevékenység nagyon fontos a komplex
esetkezelés érdekében.

Ovodai iskolai szociélis segités:

2018. szeptember 01. napjatol a Csalad és Gyerrggkf@zpontok feladata lett az dvodai iskolai
szocialis segités bevezetése, dkadtetése a jaras 6sszes nevelési oktatasi int§zamnén. 1000
gyermekenként 16févodai iskolai szocialis segitlkalmazasa sziikséges. A Komldi Jarasbah 4 f
segibre van szikség, mert a célzott gyermeklétszam 3JIB80@elett van. Ezt a feladatot 4
munkatarsunk veégzi, az elmult évben 1707 esetben.orodai és iskolai szocialis segit
munkatarsaik 2023 tavaszan sikeresen elvégezt@draukra dlirt képzést. A képzés a pozicid
betdltésén felil még rengeteg pozitiv hozadékkdl Kullégaik szamara. Szamos jo gyakorlattal,
tapasztalati tudassal, kapcsolaikével gazdagodtak, 2023 nyardn kidolgoztak a shalgai
portfélidjukat, melyet minden altaluk latogatotttémménybe eljuttattakEnnek kdszdnhéen
folyamatosan névekszik az igény a tematikus cstpgieikozasok irant. Kifejezetten nagy hangsuly
kerll az érzelmi intelligencia fejlesztést célzé@aegskolai bantalmazast, azaz a bullyingot migel
csoportfoglakozasokra.

Szocidlis diagnozis felvétel:

2019-6l koteled tevékenyseég. A jetzendszer, a csalad és gyermekjoléti szolgalatgeladapjan,
vagy az ugyfél sajat kéresére készihalt Kritérium: az tgyfél beleegyezése és egyiikimése.
El6segiti az ligyfél sziikségleteinek és lébéyeinek széleskibes komplex felmérését. 2024-ben 47
szocialis diagnozist készitett a Kbzpont.

Csoportos foglalkozasok, mint specialis tevékenyseky
Deviancia prevencio

A pedofil hinelkdvetkkel szembeni szigorubb fellépékr valamint a gyermekek védelme
érdekében egyes torvények maédositasardl szolo 2021 XXIX. torvény 11 § (2) bekezdése az
alabbi 9/A §- al egészil ki: /8. 8 (1) A nevelési-oktatasi intézmeény sajat pedag-munkakorben
foglalkoztatott alkalmazottjan és az intézménybeskola-egészséglgyi szolgalatot ellatd
szakemberen és az intézménnyel kotott egikiboesi megallapodassal rendeléedlami szerven
kivil mas személy vagy szervezet tanorai vagy etpmllok részére tartott foglalkozas keretében
szexualis kulturaval, nemi élettel, nemi iranyuigal, szexualis fefdéssel, a kabitdszer fogyasztas
karos hatasaival, az internet veszélyeivel és etggibés szellemi egészségfejlesztéssel kapcsolato
foglalkozast (e § alkalmazasaban a tovabbiakbaogmm) csak akkor tarthat, ha jogszabalyban
kijelolt szerv nyilvantartasba vette.”

A jogszabalyi kdrnyezet valtozasa miatt deviancevpncios programjukat nem tudtak a kdznevelési
intézményekben megtartani. Prevencios tevékenysggeodai-iskolai szocialis segfitvégeznek
portfélidjuk alapjan.

Sétalo Ki Mit Tud
2024. évben sikerult ismét megrendezni a progra2@@4-es év a ,a tevefélék nemzetkozi éve” volt,

ezert a,Ki Mit Tud” a tudatos vizgazdalkodas, arfearthato fefides jegyeben zajlott.10 osztaly vett
részt a versenyen, komloi, és vidéki iskolakbolagmt. Allomasként a VarosszépEgyestulet, a



Védonsi Szolgélat, a Rerialség, a Tizoltdsag, a Koml4i Jarasi Hivatal Hatdésagi és Gygynu
Osztély, a Meriik, a Szenvedélybetegek kozosségi Ellatasa (Egyeabgitette munkajukat.

Baba- Mama klub

2007-ben kezdték el szervezni a ,Biztos Kezdetzages program keretein belll egy helyi klub
kialakitasat, melyben olyan szocializacios hatr&kgbkizds kismamaknak nydjtanak szolgaltatast,
akik 0-3 éves koru gyermekeket nevelnek és ddkdges szocializaciojukban hatranyt szenvedtek.
A 2023-as év januérjatol ujult@rel kezdtek neki a szervezésnek. Heti 3 alkalomatiabosan 6-7
anya-baba paros veszi igénybe a szolgaltatast.feiigmematikus programokkal,édasokkal, egy-
egy Unnephez kotott kreativ foglalkozassal varjkzzajuk érkeiket, mely rendezvényeket mindig
nagy érdekddés dvezi.

Fehér Imre Emlékkupa

2024. évben is megrendezték a prevencios focikapaly Fehér Imre néhai szakmai vézetvéhez
kotédik. A programon a térsébl0 csapat vett részt. 3 napon keresztigkaptak 6ssze a csapatok.
Az eseményen a résztvewsapatok tagjainak a meccsek kozotti szlineteldierbsege van az aktiv
kikapcsolodasra (tarsasjatékok, kartyajatékoketudt dvodai- iskolai szocidlis setjitk segitik a
csapatok mentalis felkészulését a meccsekre, tédjakga csapatkohézid kialakulasat. Az
eredmeényhirdetésen Ujra kiosztasra kertilt sok éklés helyi és térségi tAmogatdiknak koszdofdret
ertékes ajandékokkal tudtak megjutalmazni a résaiued.

A jelzérendszer jarasi szinfi koordinalasa korében a csalad- és gyermekjoléti kpont
feladatai:

» Koordinalja a jaras teruleténikdds jelzérendszerek munkajat;

* Szakmai tamogatast nyljt a szakmakdzi megbeszéléseléves szakmai tanacskozas
szervezésehez, valamint az éves dj@ndszeri intézkedési tervek elkészitéséhez és
0sszehangolasahoz;

« Osszegiijti a telepiilések jetrendszeri felglsei altal készitett helyi jebzendszeri
intézkedési terveket;

* A csalad- és gyermekjoléti szolgalat megkeresémgjaal segitséget nyujt, szikseég esetén
intézkedik, ha a jetwendszer rikodtetése korében a csalad- és gyermekjoléti kdzpon
feladatkdrébe tartozo vagy szakmai tAmogatasayig@setél szerez tudomast;

* Segitséget nyujt a jeleendszer tagjai és a csalad- és gyermekjoléti alailgkozotti
konfliktusok megoldasaban;

* Megbeszélést kezdeményez ajedndszerek rikddésével kapcsolatban;

* Megteszi a Gyvt. 17. § (4) bekezdése szerinti glzéa a jelérendszeri tag jelzési, vagy
egyuttmikodési kotelezettségének nem tesz eleget, és amb@setben a gyamhatdsag -
jelzésre vagy hivatalbdl - értesiti a fegyelmi jogkyyakorlojat és javaslatot tesz az érintett
személlyel szembeni fegyelmi febsbégre vonas meginditasara;

* A kapcsolati efszak és emberkereskedelem aldozatainak segitéskébah folyamatos
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskézags Informacios Telefonszolgalattal;

* A csalad- és gyermekjoléti kbzpont a fenti feladtedo illetve azok koordinalasara jarasi
jelzérendszeri tanacsadot jeldl ki.

Beérke® jelzések részletezése:



Intézmeényekisl érkezett 2020 2021 2022 2023 2024
jelzések
Kisgyermekek napkdzbeni 29 37 31 4 3
ellatdsat nyujtok
Kdzoktatasi intézmeények 315 256 288 188 181
Védonok 120 135 74 46 41
Orvos, kérhazi szocialis 32 22 7 11 12
munkas
Gyamhivatal 57 58 13 1 4
Polgarmester, Jeg§zSzocialisi 108 31 26 2 1
iroda
Rendrség 60 124 177 162 160
Birosag /Ugyészség 16 4 8 3 29
Csaladok Atmeneti Otthona 40 12 9 1 2
Csaladsegit 42 45 64 7 15
Gyermekjoéléti Kozpont 12 9 18 2 16
Partfogé feligyed 7 0 9 3
Maganszemely 248 128 a7 33 23
Egyéb: Nevelési tanacsado. 11 13 - 2 1
Pszichiatria, Pszichol6gus 5 4 - - 6

10 3 - - 2
Személyes gond. ny. Szoc. 55 22 48 4 16
Szolg. Kbzpont
Aldozatsegit szolgalat 10 3 3
Civil szervezet 7 16 1 3
Allami fenntartoi szerv 3
Osszesen: 1250 981 833 475 515

Megjegyzeések:

- Alegnagyobb szamu jelk az iskoldk, azon belll is az altalanos iskolak,aerendrség koveti,
a rendrséggel nagyon j6 az egytitikbdés;

- Az egészségugyi szolgaltatok és a drédk is az 6sszes jelzéshez képest ardnyosan, immar
megszokott moédon és szamban jeleznek. EImondhagy, & gyermek haziorvosoktol egyetlen
jelzés sem érkezett, ami aggaszto;

- A partfogbval szikség szerint munka kapcsolatbémalél gyermekkoriak mededs, illetve
fiatalkoriak partfogasa ugyében;

- Medgfigyelheth a maganszemélyek aktivitasa. Sajnos sok esetaraikor a jelzett személy
irAnyaban a rosszindulata vezérli. Ezek altalabaeve elhallgatasat kibejelendk;

- Osszességében a Gyvt.-ben megjeldltjelmdszeri tagok probléma érzékenysége névekedett;

- SzlUkséges azonban megjegyezni, hogy a jelzésbkndtortés megérkezése nagy leliséget
teremt a megéko tevekenységnek. (Pl.: igazolatlan hianyzasokraQalatt);

- A problémak azonositasa alapjan az igazolatlaniaskaanyzasok, életviteli probléma, séiil
elhanyagolas, magatartas zavar, vannak nagy szambelegymast ésito tényedk. Vilagosan
kell latnunk, hogy a beavatkozaskor a problémakpermkezelésére kell fektetniiik a hangsulyt
a gondozasi és cselekvési tervben;

- Ahhoz, hogy a helyzet valtozzon, minden szénegk hataridn bellli felebsséget kell vallalni a
pozitiv valtozas meginditasaban, a problémak meégaldan;

- A jelz6 oldalarol az altala felismeri ftinet elharitasa a fontos (pl.: iskolai hianyzdsy.
természetes;



- A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont béazasa utan (helyzetértékelés, szocialis
diagnoézis, szikségletfelmérés) az esetek nagy égében kideril a csaladok anyagi
deprivacioja. (kb. 90%).

B) Koml6i Kistérség Tobbcélil Onkormanyzati Tarsul&zilvasi Bolcgde tevékenységének
bemutatasa:

A bdlcsédei nevelés-gondozas célja, feladatai

A Komléi Kistérség Tobbcéli Onkormanyzati Tarsuslvasi Bolcgde, a bolcgdei ellatasok U]
rendszerében hagyomanyos béti=ként, a boleglei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja
szerint nyUjt napkdzbeni ellatast. 68diéelyen 5 csoportszobaban fogadjak a 20 hetes ¥sskeér
kozotti gyermekeket.

A bolcshde feladata a csaladban nevelke®l éven aluli gyermekek nevelése — gondozasa. A
gyermekek életkoranak megfdlehappali fellgyeletét, nevelését, gondozasat, katsatasat és
etkeztetését kell megszervezni azon gyermekek sazarakiknek szilei/nevél munkavegzésuik,
munkaeé-piaci részvételt ésegity programban, képzésben valo részvétellk, betegsemiykegyéb
okok miatt napk6zbeni ellatasukrél nem tudnak gskddni.

A kisgyermekek intézményes nevelésének és gondoaidslja, hogy hozzajaruljon a gyermek
testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi @&jésenek, jolétének, a csaladban tdrtérevelésének
elésegitéséhez.

A gyermekek harmonikus féglésének érdekében térekszenek olyan csaladids, deeretetteljes,
érzelmi biztonsagot nyuljté kornyezetet biztositanely az egyéni és az életkori sajatossagok
figyelembevételével biztositja a gyermeki személyigkibontakoztatasat. Mindezek a térekvések
csak a szidkkel szorosan egyittikddve valésulhatnak meg.

A bolcghde elgsorban a komldi igényeket elégiti ki, de a kistgrsélepilésetil is jarnak az
intézmeénybe gyermekek. Mivel az intézmeény a vagyeten bolcédéje, a varos minden pontjardl,
elté szociokulturdlis hattérrel érkeznek hozzajuk aykesmekek. A bolaide esélyegyeibéget
biztosit a nehéz szocialis hattérrel rendetkeggrermekek szamara, fontos szerepet t6lt be a
szegénység okozta problémak kezelésében, segijskgdta csalddok szamara a munkavallalas, a
munkahely megtartas tekintetében.

A bolcside mindezek mellett seiszerepet tolt be a gyermekvédelemben is. Ez algl®ként a
prevencido és a hatranyok csokkentésének terlleiéntjs. A gyermekek alapvétjoga, hogy
egyenb, elérheb segitséget kapjanak képesseégeik, készségeik khmmrtatasahoz, csaladban
tortérs nevelkedésukhoz. Kiemelten tgyelni kell arra, hagyatranyos megkilonbdztetés minden
formajatél mentes gondozasban, nevelésben résaesdljgyermek. A bdléslében lehéiségik
nyilik a gyermekek problémainak lefielegkordbbi felismerésére, fejlesztésére, a nadyman
jelentke® hatranyok mérséklésére a lemaradas csokkentesiecéreh.

Fontos feladatuknak tartjadk, hogy a gondjaikra thizxisgyermekeknek a lehietégeiken belll
minden segitséget megadjanak a hatranyok kompesdh@la, az egyéni banasmaod keretei kozott. A
bdlcgide, mint a szocializacié masodlagos szintere, ne§fkdzeg arra, hogy meleg, baratsagos,
biztonsagot nyujté légkdrben, életkornak és fejlgt szintnek megfel@l pedagdgiai és



pszicholdgiai iranyelvek szerint, személyre szddifferencidlt banasmadddal hozzgjaruljon a
gyermekek személyiségének kibontakoztatasahoz.

Heti 2 6rdban 1& gyégypedagdgus segiti a kisgyermeknékehunkajat.

Igénybevétel a szamok tikrében

Engedélyezett féhely: 68 B
Féréhely kihasznaltsag

honap beiratottak feltoltottseg megjelentek | kihasznaltsag
szama (B) (%) szama (b) (%)
januar 56 83 43 63
februér 60 88 47 70
marcius 60 89 48 71
aprilis 61 90 50 73
majus 60 89 51 75
junius 59 87 50 73
julius 55 80 40 58
augusztus 50 70 36 54
szeptember 36 54 33 48
oktober 49 72 41 60
november 53 78 43 64
december 53 78 38 56
Osszesen 54 80 44 64

Bolcside feltoltottsege2024. évben 80%-0s volt, ez éves szinten atlafpGzkeiratott gyermeket
jelent.

Osszel 39 gyermek ment 6vodaba. Augusztus és szbetdmnapban ételjes |étszam csokkenés
figyelhet meg, melynek az oka, hogy az 6vodaba készylermekek mar elmennek, az (j
gyermekek beszoktatdsa viszont a szakma szabdtyamagfelebn, fokozatosan kerdl

megvalositasra.

A bolcghdei csoportba felveh&étgyermekek szamat a 2023. januarjaban hatalyldadéabalyozas
szerint mar nem csak az életkor hatarozza megnihangyermekek sajatos nevelési igénye, illetve
korai fejlesztésének és gondozasanak szikségdasdamtatozza.

Egyre tObb sajatos nevelési igérgs korai fejlesztést igértygyermek kertl a béléslébe, illetve a
kozosségbe keruléskor dertl fény egyes terllet@eth elmaradasra. Leginkabb a beszéd-, és a
mozgasfeppdés elmaradasa figyelltetneg. 2024-es évben 6sszesed SNI vagy korai fejlesztést
igényld gyermek jart az intézménybe. A jogszabalyi életkitapot-létszdm szabalyozast figyelembe
véve 3 csoport egész nevelési evbendiglfmikddhetett, 2 csoportot pedig\itettek a maximalis

14 fore. igy a 2024/2025 nevelési évben a maximalisiweliet) 1étszam az engedélyezett GB f
helyett 61 6. Tapasztalataik alapjan a jire nézve ez a tendencia sajnos folytatédni fa@g (s
fokozodik), és ez ismét magaval vonja azt, hoggragedélyezett féhelyszamot a gyakorlatban nem
tudjak maximalisan kihasznalni.



Az intézmény kihasznaltsag#®4 %-os volt, ez éves szinten napi atlagbarb4ddgjelent gyermeket
jelent.

Téritési dijak

A bolcgidei ellatasért (étkeztetés és gondozas) a gyerinedrtyes képviséjének személyi téritési
dijat kell fizetnie.

A téritési dij két részh all, étkezési és gondozasi dijbdl.

A gondozasi dij nem valtozott, 200.-Ft/nap.

Az étkeztetés tekintetében az intézmény szolgaltatikoltsége 6tt, azonban a szdk altal fizetett
étkezési téritési dij 6sszege nem valtozott.

Etkezési téritési dijak

Az étkezési téritési dij megfizetéséhez adeal Gyvt. alapjan kedvezményeket vehetnek igénybe:
21/B. §(1) Az intézmeényi gyermekétkeztetést ingyenesehbizdositani

a) a bolc$deben, mini bélagddében nyujtott bol¢glei ellatasban vagy 6évodai nevelésben réséesul
gyermek szamara, ha

aa) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részR&Y VK )

ab)tartésan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csaladél, amelyben tartésan beteg vagy
fogyatékos gyermeket nevelnékB, SNI és korai fejlesztésre jogosult, CSTB

ac) olyan csaladban él, amelyben hdrom vagy tébb ggkeeimevelnek3 GYEREKES)

ad) olyan csaladban él, amelyben a §zaiililatkozata alapjan az egyré jutd havi jovedelem dsszege
nem haladja meg a koteteZegkisebb munkabér személyi jovedelemaddval, muadledoi,
egeészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal csokkemiteizegének 130%-at, azaz 230.620.- Ft -ot
(JOVEDELEM ALAPJAN )

ae)nevelésbe vettek;

Az étkezési téritési adagok alakulasa a kedveznkéggaybevételének tekintetében

lehetséges teljes Ingyenes étke#
étkezésinap | érat RGYVK TB/ CSTB | nagycsalados| jovedelem | Osszesen
fizeté SNI alapjan

jan. 22 58 67 65 - 95 671 956
febr. 21 47 85 74 - 82 705 993
marc. 19 43 77 84 - 83 618 905
apr. 21 47 87 88 - 76 685 983
ma,. 21 60 100 72 - 109 730 1071
jan. 20 38 98 90 - 95 662 983
jal. 10 9 37 41 - 49 263 399
aug. 13 29 51 56 - 46 296 478




szept. 21 34 79 63 - 111 401 688
okt. 22 33 68 56 - 173 570 900
nov. 20 34 43 61 - 177 555 870
dec. 17 20 33 41 - 139 422 655
0ssz. 227 452 825 791 - 1235 6578 0881

Gondozasi téritési dijak

A Gyvt 50. § (6) bekezdése alapjan bétisben nyujtott bolcéglei ellatas esetén

a) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben réézgpgiimek,

b) a tartésan beteg vagy fogyatékos gyermek (ide @tarSNI és a korai fejlesztésre jogosult),

c) a harom- vagy tdbbgyermekes csalad gyermekének,

d) az atmeneti gondozasban déwaz ideiglenes hatallyal newskibnél vagy gyermekotthonban
elhelyezett, a nevelésbe vett gyermek,

e) a védelembe vett gyermek

gondozasat téritésmentesen kell biztositani.

A kedvezmények igénybevételének alakulasa a gosddgédekintetében:

beiratottak etkezési és csak gondozasi ingyenes
honap szama gondozasi dijat dijat fizetok szama ellatasban
(fo) fizetok szama (B) (fo) részesiubk szama
(fé)
januar 31. 61 3 42 16
februar 29. 60 3 41 16
marcius 28. 61 3 42 16
aprilis 30. 61 3 41 17
majus 31. 60 3 41 16
junius 28. 57 2 38 17
jalius 12. 54 1 36 17
augusztus 30. 45 2 29 14
szeptember 30. 41 2 24 15
oktober 31. 51 2 31 18
november 29. 53 2 33 18
december 20. 53 2 33 18
Atlag: 54 2 36 17

Szakmai munka

Az intézménytkben folytatott szakmai munkat legradagymértékben a Bolédei nevelés-gondozas
orszagos alapprogramja hatarozza meg. Az Alappmogzemlélete szerint a bobckei nevelés
k6zéppontjaban a gyermek és kdzvetett modon a gkerimevel csaladok allnak. A bolégeben
dolgoz6 szakemberek a csaladra, mint komplex remastekintenek, melynek értelmében nem csak



a kisgyermek nevelését-gondozasat, hanem az egaélsml tamogatasat célozzak meg. A kiiles
nevelés ezt olyan szemlélettel és mobdszerekkeli, tegnelyek segitik a csaladi nevelés
elssdlegességének tiszteletét, &séli a szUbi kompetenciakat. Mindezt agy érhetik el, ha bi#jak

a dolgozok megfeléltovabbképzését, illetve szoros partneri kapcsbitdenek ki a szék és az
intézmény kozott.

A bdlcséde kapcsolatrendszere

Minden gyermekeket nevglgondozd, oktatdé szakember feladata, hogy mun&bj@ozzajaruljon a
gyermekek megfeléltesti lelki fejlbdéséhez, a harmonikus ésigegyermekkor biztositasahoz.
Ennek elengedhetetlen feltététele a j0 kapcsolakitasa a sikebb és tagabb kodrnyezettel, a
jelzérendszer tagjaival.

A szUbk és a kisgyermeknewid k6zotti partneri kapcsolat kialakitasa az eggifbntosabb feltétele

a gyermekek harmonikus fégésének. Ahhoz, hogy a sé@ munkahelyén lévmagas elvarasoknak
meg tudjon felelni, nyugodtnak kell lennie a tekibien, hogy gyermeke j6 kezekben, biztonsagban
van. A bizalom kialakuldsanak alapfeltétele é&zinte, partneri kapcsolat megléte a &kigs a
bolcgide kHzott, amire folyamatosan térekszink. Nagy balygfektetiink a csaladokkal valé szoros
egyuttmikddésre, egylttnevelésre, hiszen a csaladi neadggisziti a boléglében tortéh nevelés.

Ennek szinterei a bolédéeben:

» Beiratkozaskor személyes beszélgetés, tajékoziatdlett a szl betekintést nyerhet a
bdlcdei életbe;

* Intézményiinkben a sZiylel tortérd fokozatos beszoktatas elvét kdvetjik, mely sorsaiié
belelathat a boléslei életbe, a kisgyermeknegeinformaldédhat a gyermek szokasairdl,
illetve megfigyelheti a széil- gyermek kapcsolatot;

» Csaladlatogatas soran kotetlenebb hangulatban keadfeet meg a kisgyermekne§eh
csaladdal és a gyermekkel,

* szubi ertekezlet;

» szubcsoportos megbeszélés;

* egyeéni beszélgetés igény szerint;

* bolcgdei rendezvények.

Munkgjuk soran egyutttikodnek mindazon szervekkel, akik a csalddoknaktaitgzolgaltatasok
sordn a gyermekekkel, illve azok csaladjaval kalatisa kerllhetnek. Ennek érdekében
folyamatosan kapcsolatot tartanak:

» fenntartéval;

» Gazdasagi Ellaté Szervezettel,

» Szocialis Irodaval;

*  Komlé Térségi Csaladsediés Gyermekjoléti Szolgalattal;

* Védonoi szolgalattal,

* megyei bolcédékkel,

* mobdszertani tanacsadokkal,

» Ovodakkal, iskolakkal,

* Baranya Megyei Pedagdgiai Szakszolgalat Komloi iitégimenyével;



» hatbésagokkal.

C) A ,Szent Borbala Otthon” Nonprofit Kozhasznil KfKistérségi Csaladok Atmeneti Otthona
tevékenységének bemutatasa:

Az intézmény a gyermekjoléti alapellatas feladdédja el bentlakdsos forméban.

Az intézmény szolgaltatasaival a gyermekek védelnaétcsalddi és tarsadalmi kapcsolatok
helyreallitasat, az 6nallo életvezetés kialakitasgfti eb.

Szakmai létszamuk: B intézményvezét 2 6 csaladgondoz6 és 4 $zakgondozdsillasu dolgozo.
Az év egy részében egy kézmunkagséette csapatukat. Heti 5 6rdban pszichol6giajogs
tanacsadast biztositanak lakGink szamara.

Csaladjaik tulnyomé része Komlorol kérte felvétegtintézménybe 2024 évben, illetve egy csalad
Ligetrol, egy csalad Hosszuhetédyr

A ,Szent Borbala Otthon” Nonprofit Kozhaszni Kftiskérségi Csaladok Atmeneti Otthonaban
2024. evben 15 Uj csaladot vettek ellatasba, iggdgsen 31 csaladot gondoztak, mélyoD teljes
csalad, 18 anya gyermekével. 2024-ben 0sszeseb8l§dhdozasi napot tartottak nyilvan, ami az
intézmény 108 %-os kihasznaltsagat bizonyitja.

Az intézménybe valé bekerilés, az ellatas igényiebyéonkéntes. Az igényl kérelmet ir,
személyesen keresi meg az intézményt, sok esethgermekjoléti szolgélat vagy a jélendszer
mas tagjai javasoljak a csalad felvételét.

A bekerilés leggyakoribb okai:
» lakhatési és anyagi problémak;
» szocidlis krizis;
» csaladi konfliktusok;
» fizikai/érzelmi veszélyeztetettség, bantalmazas.

A gondozéasi munka folyamata

A bekoltozés utan lakdikkal 2024. évbencgaladi gondozasi-nevelési tervet készitettelamely
tartalmazza a megvaldsitando feladatokat és célékaondozasi- nevelési terv célja a csalad -
kiemelten a gyermek - gondozasaval nevelésévelsaaa egyltt maradasaval és lakhatasi
problémainak megoldasaval kapcsolatos feladatokletes megtervezése, az abban résstvev
szakemberek, intézmeények kdzo6tti munkamegoszeisellegyuttrikédés kidolgozasa.

A gondozasi terv elkészitésekor kiemelt figyelmetdftanak a csaladok testi, lelki allapotéra,
nemzetiségi, etnikai és vallasi specifikumairadgsadalomba illesztésiikre, valamint a krizishelyzet
okaira. A gondozasi tervet rendszeresen felllvif@gésaladi helyzetértékeléseklkalmaval is, az

Uj élethelyzetnek és feladatoknak, valamint proliénak megfelélen aktualizaljak.



A csaladgondozok a siiel egyuttosszedllitiak a gyermekekre vonatkozé egyéni gondasi-
nevelési tervetis. Az abban kitz6tt feladatok és célok megvaldsulasat is folyaseatdigyelemmel
kisérik és seqitik, hiszen ezek szorosan 6sszefiggge csalad gondozasi tervvel.

Heti rendszerességgdkam-megbeszéléseket tartanakA gondozasi terveket rendszeresen
felilvizsgaljak csaladi helyzetértékelések alkalalag az Uj helyzetnek és feladatoknak, valamint
problémaknak megfelétn aktualizaljakA csaladi helyzetértékelésekerendszeres ttk6zonkent,

de legaldbb negyedévente értékelik az elért eregekén szikseg szerint Ujra gondoljak dikiitt

cél eléréséhez vezeutat, s a szerint valtoztatnak rajta. Ha szikségeelkedési szabalyokat
rogzitenek és kulon irasbeli megallapodasokat kéénesaladdal. A csaladok értékelésébssban
onértékeléssel a csaladtol varjak, ezzel is novelsajat sorsuk irant érzett félsseget.

Szikség szerimsetmegbeszéléssesetkonferenciatszervezneldJtdgondozaskeretében a tovabbi
hatékony segit kapcsolat érdekében pl. kapcsolatot tartanak dads&ésbbi segibivel,
problémajelzést, javaslatot tovabbitanak, nyomowvekk a csalad onallosulasat, sziikség esetén
segitséget nydjtanak. A kdzosen elkészitett éseéfiott gondozasi tervek a sikeres kigondozasi
folyamat feltételei.

2023-ban 5 alkalommal hivtak 6ssze esetkonferergidtkalommal vettek részt védelembe vételi
targyalason, illetve védelembe vétel felllvizsgithain. Esetmegbeszélést heti rendszerességgel
tartottak, 2023. évben 1 esetben kezdeményeztedler@be vételt, 1 esetben a védelembe vétel
megsant.

A szolgaltatast igénybeveék szociokulturalis, pszichés hattere

A jelentke® csaladok problémai mindig 6sszetettek,avetkeden a problémamegoldas maédja
is sokszifi. Kllonbségeket tapasztalnak a jelentkszibk életkora, csaladi hattere szerint is.

A korabbi évek soran tapasztalt jelenségekkel toratis szembestilnek, pl. az egyratalabb
korban, vagy kényszetien vallalt szUbi szereppel

Evek 6ta tapasztalt jelenség, mégpedig azt, hogyn@zményikben kordbban ottéébziibk
gyermekei esetében a hatranyok tovabb édikk, és mar fiatal sztként, vagy varandds anyakeént
kerllnek vissza. E fiatal sZiK tekintetében a fetitté valas folyamatanak megrekedése, elakadasok
tapasztalhatok. A nem tudatos, véletlengzaiibvé valas kiulonds kihivast jelent szinte minderafiat
szubnek.

Szintén tbbb éve, de 202&-kiemelten tapasztaltak, hogy ,mérgezsaladok” aldozatai Ujra és Ujra
jelentkeznek naluk: a sziK altal felvett hitelek a fiatal febittet terhelik, ,k6z6s kassza”, a fiatal
munkabevételeinek megvamolasa, érzelmi zsarolésjel e csaladokat.

Egyre tobbszor tapasztaljak, hogy a gyermekvédelnaikellatasbol kikerilt fiatal feitteket
megtéveszti, hogy adket régebben elhanyagoldé csaldd befogadja otthonabaéletkezdési
tamogatasuk fejében.



A digitalizacié, a rohamos technikai i&jlés, a szamitdégépek, okostelefonok, tabletek hkgana
egészen mas dimenzidba helyezik a fiatalok szemégpcsolatait, ill. tArsadalmi beagyazottsagat,
a gyermeknevelésik kereteit. Emiatt nehezebbernvéibtitoak a programokra, foglalkozasokra és
idobeosztasi problémak is felmeriinek.

Komoly feladat szamukra a kdz6sségi integraciozéfsviselkedésmintak potlasa a fiatal s#il
tekintetében.

Egyre szembénoébb tovabba, hogy a gyokértelen, pozitiv $zthintak nélkul felnbvekg Uj szubi

nemzedék kiszolgaltatottabb a pszichoaktiv anyadodgok hasznalata tekintetében isifa@idult

szerfliggés is.

Id 6sebb szuék (a 40 év feletti gondozottak) esetében egyakrabban figyelhebek meg pszichés
zavarok. Legtdbbszor csak a bekoltozést kéeet deril fény e problémakra.

A csaladi hatteret nézve elmondhatd, hogy az inéégtioe jelentkedk kapcsolati haldja igen 8k,
eblBl kbvetkeden az érdekérvényesiképességik is igen gyenge.

A munkaképes lakdkat minden lehetséges eszkozidgatszenek visszavezetni a munka vilagéba.
Erkdlcsi és onértékelési szempontbdl az egyénnbktétienil nagy éforrdsava valik a napi
rendszerességnunkavegzés.

2021-6l a munkaefpiac Bviulése bként a képzettséggel rendelkezsalad apaik szamara adtak jo
lehetiséget a pénzkeresetre.

A képzetlen lakéik szamara tovabbra is a kozmunkamam jelentett megoldast 2024-ben.

A lehethségek a csaladi addkedvezmeényékidésével és az igénybe vehetthonteremtési allami
tamogatasokkal (CSOK, falusi CSOK) 0 perspektihsatottak a toreks, amde szerény sajaveel
rendelked csaladjaiknak. A csaladi adokedvezmeény kihaszaatddg tobb jovedelmet hagyott a
csaladoknal.

A takarékoskodas egyik formaja az ellatasi megatlasban is vallalt élakarékossag. Komoly
eréfeszitéseket tesznek a lakok pénziugyi €s gazdakasgkereteinek dvitésére, apénzigyi
tudatossages tervezés elsajatitasara. A pénzigyi egyensibgalapveibb feltétele az 6nalld
lakdshoz jutasnak. Pénzligyi egyensulyt teremtlagtébb csalddjuk szdmara a legnehezebb feladat.

Csaladjaikat csakis rendszerszemiéhaegkozelitéssel segitik 6nallé otthonhoz.

Figyelmet forditanak arra, hogy az iskolas gyerekéi teljesitsenek. Tanulmanyi eredményeiket
rendszeresen elléreik, korrepetalnak, kapcsolatot tartanak az okiatévelési intézmeényekkel.

A 2024-es ellatasi ev jellegzetességei

Az intézménybe jelentkék szdma jelesen megnovekedett. Sok volt az egyedildlld,
tobbgyermekes anya. Megndvekedett a GYOD) gyermetthknapolasi dija) irant az érdédés.

Az elszegényedés folyamata tovabbra is jell&mmelynek oka Osszetett. Egyrészt a ,pénzigyi
analfabétuzmus” az egyik oldala, a masik az eggl@A0do inflacidé. Az diforrasokkal valo



gazdalkodas a gondozott csaladjaiknak a leggyengéloitja. Fenntartojuk figyelembe véve a
csaladok helyzetét, a téritési dijakat valtozallaagyta.

A személyiségzavarok, diagnosztizalatlan pszickégségek, fudgégek egyre nagyobb problémat
jelentenek a gondozasi folyamat soran.

A gyermekvédelmi jekdrendszerben leadott jelzések a legritkabb esetldgmdtek atmeneti
ellatasra tett javaslattal, mely komplex segitséggtijthatna a csaladi konfliktushelyzetek
megebzésére, a csalad valds helyzetének, probléemaitiaknfrésére.

A személyiségzavarok, diagnosztizalatlan pszickégségek, fudgégek egyre nagyobb problémat
jelentenek a gondozasi folyamatokban.

2024-ben is mikodott a Modszertani filmely, mely az orszagban régionként kialakitott dizlt
egyikét foglalja magaban: Baranya és Somogy medyétyermekek atmeneti gondozasat gz
intézmeények szakmai egyutlikbdését, fejlesztését, szakmai protokollok kido&gat segiti él

2024. évi programjaik, rendezvényeik

Februarban sor kerult hagyomanyos Farsangi progravidrcius 15-én sor irodalmi dsszeallitassal,
Uunnepi musical-részletekkel, k6zds tanccal késkiilte

Husvétvard programjaikat, a tojasfestést, gicakashcssutést, fészeképitést kbzosen rendezték meg
a csaladokkal. Majusban Anyak-gyermekek hieteetében Anyak-napi tisorral, kdszontéssel,
enekkel és sajat kéleg készitett ajandékkal késziltek a gyerekek. Aringztnidei napokat mar
kozelitve a megszokott rendhez épitették fel, fggearra, hogy a gyerekek hasznosan téltsék
szabadidejiket, szinte nyari napkozikéntkiddte, megkdnnyitve ezzel a s#ilmunkavallalasat.
Juniusban a Sikondai Csaladi Napra kerilt sor, etelyendégeikkel, a Segitség és Baratsag
Egyesulettel kozosen toltéttek. A nyér folyamanodgdzo szibk gyerekeinek fellgyelete kiemelt
feladatuk volt. Novemberben ismét nagy lelkeseddgsziiltek a Generacios Tancra. A december
hagyomanyosan az Advent és a Karacsonyra valo stElkés jegyében telt szamos szines
programmal: Mikulasjaras, adventi koszoru-készigstenként innepre hangolodo gyertyagyujtas
enekkel és mézeskalacssutéssel.

Rendszeres programjaik

Az egyéni esetkezelések mellett a szocialis mugi@le modszereit is alkalmazzak, a csoportos és
ko6zbsségi modellt is gyakran hasznaljak javitéefiédést seglt szandékkal.

Napi rendszerességk a csaladok, gyermekek részére szervezett preggkamilyenek a
kézigyességet fejlesztkézmives foglalkozasok, a kukta-klub, a tanc-probak. éne és tanc
eszkozeveldleg az érzelmi nevelés a céljuk.

Egyre nagyobb teret kapnak a gondd#kraltal szervezett és vezetett foglalkozasok. @zinyai
mintat kozvetitenek.



Napi vagy heti rendszerességjleszt) programjaik:

A gyermekekkel rendszerint korcsoportok szerintdtigznak heti tematika alapjan:

Délebsttonként a kisbabas anyukakkal dlbeli jatékokatdsmabaval vald szeretetteljes foglalkozas
technikait, mondokakat, dalokat tanitanak, a liilés koruaknal mozgaskoordinacid, beszéd- és
készségfejlesztés zajlik.

A délutanok az ovodas és az iskolas gyermekek szisrervezett rendszeres foglalkozasokkal
telnek: az iskolasoknak immar évek 6ta intenzienszlyre szabott felzarkoztatd foglalkozasokat
szerveznek a képességeik felmérése utan.

Az 6vodasok szamara mozgas-, beszéd- és kommubiigpeszt foglalkozasokat tartanak jatékos
formaban pl. zenés torna, mese- és babjatékokjatégok, dalos foglalkozasok, vers és monddka-
tanulas, memoriafejlesztés keretében. A finom-nikdoes a kreativitas fejlesztésére kéxes-
foglalkozasokat szerveznek. Foglalkozasaik jellegetdig meghatarozza az aktualis Ginnepre valo
felkészllés és az évszak jellege. Ibah foglalkozasaiknak az intézmény jatszoterekésrayékbeli
z06ld teriletek is teret adnak.

Az otthon kapcsolatot tart kiléndsen:

* A csaladok lakéhelye szerinti 6nkormanyzatokkal,

» Gyermekorvosokkal,

» Jarasi Gyamhivatallal,

» Oktatasi- nevelési intézmeények pedagdgusaival,

» Csaladsegités Gyermekjoléti Szolgalattal,

» Konkrét eset kapcsan gyermekvédelmi gyammal,

« To6bb az orszagbanitkdds Csaladok Atmeneti Otthonaval,
» Védénoi haldzattal.

Tamogatoi kapcsolatrendszer

Az intézmeény kildetésével azonosuldé tamogatok adgmikkal segitik a teljes kar ellatas
biztositasat.
Tamogatoik kdre 2024-ben:
» Komlé Véaros Polgarmestere (tartés élelmiszer);
» Katolikus Caritas, Komlo (élelmiszer, butor, szaki);
* BMSZC Komloi Technikum Szakképaskola és Kollégium tanarai, diakjai {@sor, ruhak,
gyermekjatekok, konyvek);
* Fidelitas (élelmiszer, édesség);
* Nemzetk6zi Segitség és Baratsag Egyesilet (€ledmigsmgramszervezes);
* Nagycsaladosok Egyestletének Komlbéi Szervezetedkruhasznalati targyak, élelmiszer,
fertétlenits és mososzerek);
« Komloi Osszekot Egyesiilet (mikrohullamu &)t
 Kecskésné Németh Eszter véd (csecsergondozasi eszkdzok, ruhak kozvetitése,
adomanyozéasa);
 Komldi anonim maganszemélyek (jatékok, édessegottelés gyermekruhak, labbelik,
haztartasi gépek, batorok).



4. A felugyeleti szervek altal gyamhatésaqgi, gyerrkeédelmi terileten végzett szakmai
ellenérzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti ésgyermekvédelmi szolgaltato
tevékenységet védik miikddését engedélydz _hatdsag elledrzésének alkalmaval tett
megallapitasok bemutatasa:

A Komléi Kistérség Tobbcéli Onkormanyzati TarsuBalvasi Bolcgdéjében az alabbi kidls
ellensrzésekre kerlt sor:

2024.05.15. Népegészsegugyi Osztaly — Intézmény

Intézmény kdzegészséglgyi ellerése sordn megallapitott hianyossagok (radiatoroko
lepattogzott festék, csoportszoba mennyezetén béuetgen felhdlyagosodott festék, az egyik tarold
helyiségben penészes, salétromos falrész) megszsmie nyari zaras ideje alatt

megtorténtek, illetve a tarolé helyiség az U csogpitése miatt elbontasra kertlt. Egyebekben
minden mas az élrasoknak megfeléen mikodik.

2024.05.21. és 2024.09.11. Szocidlis és gyamiugyalysés ehhez kapcsoldédo

szakmai modszertani ellérzés

A Kormanyhivatal ellefirzése soran a személyi és targyi feltételek bitzitinak talaltak, az
intézmeényben a gyermekek gondozasa a szakmai sbkirak megfelélen torténik. A felmerid
hianyossagokat (mobil homokoz6 biztositdsa a homkaegélyének rendbetételének idejére,
régzitett udvari jatékokon kisebb javitasok, dolgormvabbkepzési

nyilvantartdsa) megtorténtek.

A Magyar Bolc$dek Egyesilete altal tartott szakmai efleagés és megfigyelés soran a modszertani
szakérd az intézmény szakmai itkodését Osszességében meghelek talalta. Az Aaltala tett
javaslatokat a fenntartoval és a Kormanyhivat@tpleztették, a relevans ajanlasokat bevezették.

2024.11.06. Népegészsegugyi Osztaly — Talalékonyha

Talalokonyha ellefrzése kdzegészséglgyi és taplalkozas egészségegypsntbdl tortént.

Az ellersrzés soran mindent rendben talaltak.

Bels ellersrzések:

A fenntartd bel§ ellervri tevékenységgel rendszeresen dlfena mikddés eredmeényességét s a
jogszabalyoknak val6 megfelelést. A normativ l&tisBdszamolasanak szabalysigEgét évente
harom alkalommal egyeztetik a bekllerdrrel.

5. Jowre vonatkoz6 célok meghatarozasa:

A jovére nézve az eredményes gondozas érdekében tovakdmakséges lenne a helyettes &zl
hal6zat megszervezése, amelyhez a szikséges iéseke megtétele folyamatban van. A
jelzérendszer tapasztalataink szerint tovabbra sdikddik minden esetben megfdleh, bar az
el6zé évekhez képest javulast mutat.

6. Biinmegebzési program:




Biinmegebzési programmal onkormanyzatunk nem rendelkezik,2863. november 27-én a
képviseb-testilet elfogadta Komld Varos Kozbiztonsagi Kguaiéjat, melynek célja, hogy az
életmirbséget javitd kozbiztonsdg megteremtése érdekéberkdamend megovasdban, a
biinmegebzésben és aiinlldozésben résztvék kozotti céliranyos parbeszédetostgitse, és
megfeleb keretet biztositson a kdzos feladatok eredméniaasara.

A binmegebzés érdekében Komlo Varos Rérkhpitanysaga egyuttikodik kulonbos
szervezetekkel — élsorban a Komloi Polgér Egyesilettel és az iskolakkal.

A biinmegebzési tevékenység helyzete, folyamatban Eprogramjai, szakiranyitas

A Komléi Rendirkapitdnysag illetékességi tertletén 62 teleplléaénaltalanos iskola, harom
egyhazi iskola, 7 kbzépfoku oktatasi intézménylhali.

A 9053/2022.szamu, 2023. 01.11-én elfogadott Plit@idszer alapjan, 2023. 02. 01-i hatallyal a
biinmegebzési feladatokat ellatd beosztasokiiBiegebzesi Helbadd, Iskolai Bnmegebzési
Tanacsadd, Aldozatvédelmi referens) kozvetlen Kaggagvezét iranyitas ala kerultek. A
szakiranyitast a Baranya Varmegyei Ra@nidbkapitanysag Bnlgyi Igazgatosag iBimegebzési
Osztalya latja el.

Csalad-és gyermekvédelemi tevékenység

A hozzatartozok kozotti 8szak kezelésével 6sszefidggndirségi feladatok vegrehajtasarél sz6lo
2/2018. (1.25) ORFK utasitas alapjan a hozzatakdgizotti ebszakos cselekmények elkdvetése
miatt a Komloi Rendrkapitanysag 2024. évben 26 alkalommal rendeltdeigienes megéto
tavoltartast.

Gyamhatésagoknak, Csaladségis Gyermekjoléti Szolgalatoknak 197 esetben kesiltjelzés
kuldésére, kiskoriak vonatkozasaban 85 esetbengydrineket érintve kerilt feltdltésre adatlap a
SharePoint rendszerben.

Gyermek- és ifjusagvédelmi tevékenység értékelészen belil a Renérség iskolai prevencios
programjai (DADA program, IBT program, OVI-Zsaru pr ogramok végrehajtasa)

A Rendirség biztonsagra neveprogramjai kézil a DADA program a 2023/2024. tdev egy
intézmeény 5 osztalyaban, a 2024/2025-6s tanévbemeszugyanazon intézmény 4 osztalyaban,
0sszesen 578 frészvételével zajlott az oktatas.

Az Ovi-Zsaru program keretébenimimegebzési Heléado a 2024-es évben az illetékességi tertleten
Iévé 8 dvodaban tartott foglalkozasokat 485dszvételével.

A kapitanysag Iskolai Bnmegebzési Tanacsaddja (IBT) a 2023/2024-es tanévbenl. ZjRilis 30-

ig két kozépfoku oktatasi intézményben, 20 osztébzére, 98 alkalommal tartott foglalkozasokat
1100 6 reszvéetelével.

Kiemelt ifjasagvédelmi rendezvény a 68bk Napja", egész napos, altalanos iskolak részeére
meghirdetett esemény a Katasztrofavédelem és andesizolgalat bevonaséaval.



A Kapitanysagon "Makvirag" elnevezésselkiidik egy, a lakasotthonokban elhelyezett fiataloka
érintd projekt. Ennek elemeként 2 alkalommal kerilt soteraktiv foglalkozds megtartdsara
drogprevencio és fiatalkoriin6zés, fincselekmények témakorében 4lrészvételével.

Az aldozatvédelem terlletén végzett reniti tevékenység bemutatasa

Aldozatsegitéssel kapcsolatos tajékoztatast 3xapott, ebBl tényleges segitségre 404 tartott
igényt. Az aldozatsedittamogatasok igenybevételéhez 255 igazolas keréllithsra. Szakmai
megbeszélésre, esetkonferenciara 9 esetben keriiRG5 & idéskoruval tortént kapcsolatfelvétel,
kozulik 149 & igényelt tényleges segitséget. Gyamhivatalok, &dsalgid Szolgalatok felé 197
jelzést kuldése tortént. 200 sértett kozdal 100 ljdhozza ahhoz, hogy adatai kozvetlen
kapcsolatfelvétel céljabdl az Aldozatsédftzpont részére atadasra keriilhessenek.

A kabitészer prevencio helyzete

A 2024-es évben a kabitoszerekkel és gyodgyszerftassal kapcsolatos iibcselekmeények
felderitése érdekében kiadott akciotervhez kapdgald az év soran 25 intézménybetadhsok,
egészségnapok, nevelési értekezletek sorand8kdriilt megszolitasra.

A Kabitdszer-ellenes Vilagnap alkalmabdl 5 intézpiam 408 & vett részt az interaktiv
foglalkozasokon.

A Kabitoszerlgyi EgyeztétForum niikddését szorgalmazva két alkalommal kertlt sor KiESre

a jelzrendszeri tagok és a civil szervezetek részvételéve

A férumon fogyasztokat ériétuj eljarasrend, a szereket itleh az Uj tendenciak, a fogyasztok
életkoranak alakulasa, a helyi észlelések, tapasakamegosztasa volt a beszélgetések fokusza.
A szllék és a csaladok a Refrdég kiemelt partnerei a kabitdoszénbzés megékesében”
program tekintetében a s#kkt Gj kezdeményezésként két komloi altalanos &sKERETA
rendszerén keresztil sikerdlt elérni, a témavat&alatos tdjékoztatd anyagokat kuldtik ki részikre.

A kiberbiztonsag bemutatasa

A kiberbiztonsagi veszélyek folyamatosan novekertéke miatt egyre fontosabba valik a megéelel
felkészllés és veédekezés, valamint az online BZigna vonatkozo tudatossag nbvelése.

Civil kozbsségek, egyesiiletek, tantestiletek, misaid, vallalkozasok felkeresése soran kerult sor
tajékoztatasra az online térben elkdvetétidselekmények fajtairol, a megeés lehdiségéél, az
aldozatta valas elkerilégér Két komloi oktatasi intézmény ,KRETA” rendszesib a szidli
felileten heti rendszerességgel 586 diak szilejbhertak el a kiberbiztonsaggal kapcsolatos
preventiv felhivasok, tajékoztatok.

alkalommal 266 § részére tortént figyelemfelhivas- QR-kdédok atadema@n- az online csalasok
elkdvebinek modszered, a pénzigyeik online fellleteken valo intézés@sebfordulé csalasok
modszereire.

Az iskolaéri tevékenység bemutatasa



A kapitanysag illetékességi tertletén a 2023/2€2%vben és a 2024/2025-0s tanévben is 9 oktatasi
intézményben indult el az iskdla program.

A 2024-es évben héroné fskoladr kérte a munkaviszonya megszintetését, illetveféggkolasr
felvételére kertilt sor.

Iskoladri szolgalat 7 telepulésen, 12 intézménybengligkolasr foglakoztatdsaval tikodott a 2024-

es évben. Az iskolaok ellerbrzésére 2024-ben 87 esetben tortént. Az év sonajekmteskoteles
iskoladri intézkedésre kerlt sor.

Biinmegebzési tartalmak k6zosségi médiaban tértéhmegjelenése
A facebook kozosségi oldalan, jelenleg 27 ezer ¥wet a Baranya Varmegyei Refrd
fokapitanysag altal 1étrehozott ésikddtetett” Baranya varmegyei refrdég” oldalan kertlnek

feltdltésre a Bnmegebzéssel kapcsolatos, az aldozatta valas rmiegsét célzé tartalmak. Ide
kerllnek feltdltésre a megvaldsult programjainkdezvényeink.

7. A telepilési onkormanyzat és a civil szervezetddodzotti eqyuttmiikodés:

Az 6nkormanyzat a kovetkézivil szervezetekkel dkodik egyutt:
» Polgabrség;
» Szent KingaCaritas Alapitvany;
* Belss Tiiz Egyesiilet.

Komld, 2025. majus 9.
Fritsiné T#mn Adrienn
szocialis irodavezét



